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RESUMEN

La investigación, es un estudio documental que da cuenta de las concepciones y
los componentes estructurales de la intervención en Trabajo Social referente el
tema de vejez y envejecimiento en cinco Universidades de la ciudad de Bogotá
(Universidad de la Salle, Universidad Externado de Colombia, Fundación
Universitaria Monserrate, Corporación Universitaria Republicana, Universidad
Externado, Fundación Universitaria Monserrate) en el periodo de 1991 al 2008;
este estudio documental, contiene un nivel descriptivo con una metodología
cualitativa, orientado por un enfoque histórico-hermenéutico el cual permite la
comprensión y la interpretación del saber acumulado a partir de los referentes
lingüísticos e históricos entorno a un área o tema en particular de conocimiento en
este caso el de vejez y envejecimiento. Los resultados de este Estudio
Documental; logran dar a conocer el perfil de las unidades de análisis,
componentes estructurales de la intervención, sujetos, objetos, intencionalidades,
propuestas metodológicas y finalmente se precisan los desarrollos conceptuales
de las diferentes unidades de análisis.

ABSTRACT

The research is a study that reflects the concepts and the structural components of
the intervention in social work concerning the issue of old age and aging at five
universities in the city of Bogotá (Universidad de la Salle, Universidad Externado
de Colombia, Fundación Universitaria Monserrate, Corporación Universitaria
Republicana, Externado University, Foundation University Monserrate) in the
period 1991 to 2007, this study contains a descriptive level with a qualitative
approach, guided by a hermeneutic approach which allows you the understanding
and interpretation of accumulated knowledge from the linguistic and historical
environment relating to a particular topic or area of knowledge in this case the old
age and aging. The results of this study are able to share the profile of the units of
analysis, structural components of the intervention, subjects, objects, intentions,
and finally, methodological proposals specifies the conceptual development of the
different units of analysis.
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PRESENTACIÓN

La presente investigación se construye como aporte a la línea de Construcción
Disciplinar y a la Especialización de Gerontología Social de la Universidad de la
Salle.
Surge del interés del programa de Trabajo Social para identificar la producción
teórica en cuanto a la vejez y el envejecimiento, a partir de los Trabajos de Grado
hallados en cinco Unidades Académicas con programa de Trabajo Social
(Fundación Universitaria Monserrate, Universidad de la Salle, Corporación
Universitaria Republicana, Universidad Externado y Nacional de Colombia). En
este sentido se analizan 17 Trabajos de Grado, desde 1991 al 2008, con el fin de
identificar principalmente las concepciones que se sustentan en el tema de vejez y
envejecimiento, además de los componentes estructurales de la intervención de
los (as) profesionales de Trabajo Social; explícitos e implícitos en cada una de las
unidades de Análisis.
El proceso investigativo, se presenta en forma detallada a continuación.
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1. JUSTIFICACIÓN
Esta investigación se realiza a partir de la propuesta y el interés de la Facultad de
Trabajo Social de la Universidad de la Salle, de indagar sobre el tema de vejez en
las diferentes Unidades Académicas con programa de Trabajo Social en la ciudad
de Bogotá, con el fin de aportar: en primer lugar a la especialización de
gerontología social que se esta construyendo actualmente; así mismo a la línea de
construcción disciplinar de la Universidad de la Salle.
La pertinencia de este Estudio Documental, está determinada por la necesidad de
interpretar y comprehender las obras escritas desde el año de 1991 (se delimita
desde esta fecha por criterios detallados en el marco legal), que permita analizar
la información con el fin de categorizar los resultados y hallazgos disponibles, para
conocer los desarrollos conceptuales de la vejez y el envejecimiento, también
deducir los componentes estructurales en cada una de las obras escritas sobre
vejez y envejecimiento y conocer las características principales de estas unidades
de análisis. Siendo así, el presente estudio, responde a la necesidad de realizar
periódicamente un Estudio Documental, como una forma de ofrecer un
conocimiento general y específico de subtemas particulares respecto a la
fundamentación técnico-científica aplicada a la temática de vejez y el
envejecimiento en Colombia.
De esta manera pretendemos dar cuenta de los estudios realizados sobre la vejez,
analizando las políticas y programas establecidos para la atención a esta
población, identificando los factores de riesgo que los hace aún más vulnerables y
los factores protectores que con urgencia se deben fortalecer.
Por otro lado, daremos un valioso aporte a la fundamentación de la intervención
de Trabajo Social en términos de cuestionar su que hacer profesional, que muchas
veces se ve limitado por una barrera asistencialista, sabiendo que su sabiduría se
encuentra en el análisis reflexivo de la vida y las problemáticas que la rodean. De
esta forma consideramos que el aporte que este trabajo le hará a la
fundamentación de la intervención de Trabajo Social, será un estudio de referencia
que sirva de punto de partida a futuras investigaciones sobre el tema de la vejez y
envejecimiento.
Dentro de la línea de investigación de construcción disciplinar perteneciente a la
facultad de Trabajo Social de la Salle, se han adelantado 34 trabajos de grado a
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partir del abordaje de las siguientes temáticas: Gerencia y Bienestar Social 9,
Salud 9, Planeación y Desarrollo Comunitario 9, Intervención en Familia 6 y
Fundamentación del Trabajo Social 4.
El desarrollo de esta línea (Construcción Disciplinar) en ―la facultad ha permitido
configurar nuevas miradas sobre Trabajo Social como profesión y construir
interrogantes para continuar indagando sobre la misma‖.1 Esta línea se orienta
desde el área de intervención profesional, que pretende cualificar el desarrollo
técnico científico de la profesión fruto de su trayectoria histórica, que tiene como
fondo la búsqueda y fortalecimiento de la identidad propia del/a Trabajador/a
Social y como principal limitación el reconocimiento de las funciones que cumple.
La investigación en el tema de vejez, busca comprender lo construido desde la
profesión, para el fortalecimiento de la formación de manera eficiente, pertinente y
proyectiva desde la sublínea de producción teórica y paradigmas emergentes en
Trabajo Social.
De acuerdo a lo anterior, la investigación posibilita desarrollar destrezas de tipo
investigativo, ya que la investigación social facilita construir conocimiento
científico, éste es siempre la reconstrucción de la realidad en nuestro pensamiento
y la metodología es el camino organizador de esa reconstrucción. Se entiende
entonces que cada investigación en particular tiene una dinámica propia de
reflexión científica.
Dentro de la compresión que requiere el proceso investigativo, cabe reflexionar
que es un instrumento complementario al ejercicio profesional de los/las
trabajadores sociales; desde este sentido la intervención de la realidad tiene dos
aspectos importantes. El primero tiene que ver con la finalidad y es el
conocimiento pleno sobre el objeto de estudio hacia nuevos conocimientos que
aporte a otros campos de la realidad social similares. El segundo está enfocado a
la necesidad de la intervención en los hechos sociales, con el fin de influir de
manera que se logre un impacto social sobre la realidad. En otras palabras el
profesional en Trabajo Social al actuar en una situación problema, se inserta en
ella como una variable de intervención para conocerla y transformarla.

1

Cifuentes Rosa María, Rodríguez Durán Cecilia, Pava Barbosa Luz Marina y Valenzuela Camacho Luz
Stella (2001). Intervención de Trabajo Social avances y perspectivas 1995 – 2000. Participaron como
auxiliares de investigación las estudiantes: Carolina Orjuela y Ángela Rodríguez. Bogotá.
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En este sentido el aporte a la formación profesional es enriquecedor ya que la
investigación social en el ejercicio profesional, requiere de un estudio juicioso de
aplicación e investigación epistemológica de conocimientos adquiridos y por
conocer en el proceso formativo y de intervención de la realidad. De esta forma se
contribuirá significativamente con la consolidación de conocimientos en el tema de
vejez a través del Estudio documental de la misma, manejado desde una
perspectiva disciplinar del Trabajador social.
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2. ANTECEDENTES
Con el fin de conocer las concepciones y metodologías de las producciones
escritas (Trabajos de Grado) en las Universidades que tienen el programa de
Trabajo Social, como: UNAL (Universidad Nacional), Corporación Universidad
Republicana de Colombia, Universidad Externado, FUM (Fundación universitaria
Monserrate), COLMAYOR (Colegio Mayor de Cundinamarca) y UNISALLE
(Universidad de la Salle) en estas Unidades Académicas se realizó un rastreo de
información en términos de investigaciones y producción de conocimiento sobre el
tema de vejez y envejecimiento.
Como resultados de este rastreo, se hallaron en la Universidad Nacional 21
registros todos en español, se encontraron tanto trabajos de grado como
monografías; es de aclarar que en los documentos hallados se encuentran los
trabajos de grado y de práctica; de los 21 registros hallados en la UNAL, 3 se
orientan al tema de vejez y son documentos actualizados, uno del año 1996 y dos
del año 2000. De estos 3 documentos 2 están encaminados a la creación de
programas de atención integral para la población adulta mayor y uno hace
referencia a la afectividad y sexualidad de la tercera edad.
En la Corporación Universitaria Republicana de Colombia se hallaron 7 que son
los únicos trabajos de grado que existen en la Universidad según la bibliotecóloga.
De los siete, uno está orientado al tema de vejez, trata de la incidencia que tiene el
paso a la etapa del adulto mayor en las relaciones familiares. En la Universidad
Externado de Colombia se encontró un registro que hace referencia al tema de
vejez. En la Fundación Universitaria Monserrate se hallaron 6 trabajos de grado
que hacen referencia al tema de vejez. Entre ellos; uno es del año 2002 y trata del
estudio de las formas de recreación, beneficios y actividades recreativas de los
adultos mayores, uno del año 2002, que trata de la identificación del adulto mayor,
y el último de estos, es del año 2000, se enfatiza en la caracterización socio
familiar de los adultos mayores.
Del colegio Mayor de Cundinamarca en el primer acercamiento que se hizo a la
biblioteca de esta Universidad se hallaba en remodelación, debido a ésto no se
logró tener acceso directo con las unidades de análisis; sin embargo se tuvo
conocimiento de 10 trabajos de grado a través de una base de datos hallada en la
Universidad de la Salle. De igual forma, no se logró aplicar el instrumento de
recolección de información (RATS). En la Universidad de la Salle, se encontraron
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6 trabajos de grado; de los 6, 1 es del año 2002 y hace referencia sobre el Trabajo
Social en entidades públicas y privadas que atienden adultos mayores
institucionalizados en Bogotá.

CUADRO 1. Trabajos de Grado sobre vejez en cinco Unidades Académicas
de Trabajo Social
N°

1

2

3

4

5

6

7

AUTOR/A

AÑO

TITULO

UNIVERSIDAD

LEIDY EDILMA LÓPEZ
LÓPEZ Y OTRAS

2002

―Trabajo Social en entidades públicas y
privadas que atienden adultos mayores
institucionalizados en Bogotá.‖ de la salle.
2002

UNIVERSIDAD DE LA SALLE

Estudio socio-económico de los ancianos
del centro de atención de la tercera edad
―Eduardo Carranza‖ ubicado en Acacías
Meta.

UNIVERSIDAD DE LA SALLE

LUISA JANETH TORRES

1993

SOLEY LACOUTURE
HERRERA Y OTROS

1997

ABELIA FALLA MUÑOZ

1993

DIANA KATHERINE
BECERRA Y OTROS

2008

ALBA ROCIO
GRIMALDOS

2006

MILENA EMILSE
FUENTES RODADO

2002

8

MONICA NAYIBE DAZA
RAMOS Y OTR@S

2002

9

YUDI PAOLA CASTILLO
CORREA Y OTR@S

2006

IVONE MARITZA LÓPEZ
SÁNCHEZ

2006

10

Situación socioeconómica y cultural de las
personas próximas a jubilarse de la
entidad financiera Bancafé
Proceso de organización de la comunidad
del barrio Bonanza hacia la educación
básica primaria para adultos: Telecentro
La atención humanitaria de emergencia y
su incidencia en las condiciones de vida
de la población adulta mayor en situación
de desplazamiento interno forzado: solo
techos de cartón (en la ciudad de
Cartagena de indias d,t y c en el barrio
Nelson Mandela)
Política social en salud para las y los
adultos mayores. Análisis desde la
producción documental 1982 - 2005
Estudio sobre las formas de recreación,
beneficios, y actividades recreativas de
los adultos mayores que asisten al
programa de atención integral al adulto
mayor de Cafam Kennedy
caracterización del adulto mayor que
asiste al programa ―atención para el
bienestar del adulto mayor en pobreza –
DABS col Engativa‖ en la ciudad de
Bogotá
Caracterización sociofamiliar de los
adultos mayores que asisten ala
fundación Soacha vive
―Del asistencialismo al acompañamiento
integral, una propuesta de atención frente
a las necesidades de tratamiento del
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UNIVERSIDAD DE LA SALLE

UNIVERSIDAD DE LA SALLE

UNIVERSIDAD DE LA SALLE

FUNDACIÓN UNIVERSITARIA
MONSERRATE
FUNDACION UNIVERSITARIA
MONSERRATE

FUNDACION UNIVERSITARIA
MONSERRATE
FUNDACION UNIVERSITARIA
MONSERRATE EN CONVENIO CON LA
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N°
AUTOR/A

11

12
13

14
15

16

AÑO

TITULO

UNIVERSIDAD
FUNDACIÓN UNIVERSITARIA JUAN DE
CASTELLANOS.

DIANA MILENA
CONTRERAS
MARTÍNEZ

2006

adulto mayor del centro de bienestar del
anciano San Martin del municipio de
Moniquirá del departamento de Boyacá ―.
2006
Evaluación de gestión del programa
nacional de alimentación para él adulto
mayor (PNAAM) : Juan Luis Londoño de
la cuesta, estructurado y desarrollado en
el municipio Soacha Cundinamarca.2006

MYRIAM BUITRAGO Y
OTROS
SORAYA RINCÓN

1991

Aspectos sociales de la vejez en pobreza
nororiente de Bogotá
Estudio de caso comparativo: grupos de
tercera edad institucionalizados y
comunitarios, frente a procesos de
producción, Bogotá.

UNIVERSIDAD EXTERNADO DE
COLOMBIA

1993

YAMILE RODRÍGUEZ
GARCÍA
NUBIA ESPERANZA
DAZA Y OTROS

1996

LUZ MARINA DELGADO

1996

1996

17
YULI EMMA
CRISTANCHO PULIDO Y
OTR@S.

2008

Afectividad y sexualidad en la tercera
edad, estudio de caso
Propuesta para la creación de una red de
atención integral para la población de la
tercera edad de la localidad (3) Santa Fe.
Incidencia que tiene el paso a la etapa de
adulto mayor en las relaciones familiares
de las personas que participan en el
grupo ―los amigos‖
Factores subjetivos que definen la calidad
de vida de las personas mayores. Estudio
de caso usuarios del club costa rica.

FUNDACION UNIVERSITARIA
MONSERRATE

UNIVERSIDAD NACIONAL

UNIVERSIDAD NACIONAL
UNIVERSIDAD NACIONAL

CORPORACIÓN UNIVERSITARIA
REPUBLICANA

FUNDACIÓN UNIVERSITARIA
MONSERRATE

El número total de trabajos hallados fueron 25, pertinentes al tema de vejez pero
por su accesibilidad, 17 unidades de análisis son las pertinentes para la presente
investigación. De estas investigaciones se puede afirmar que no existe ningún
análisis documental sobre el tema de vejez; es más, se evidenció una escasez de
abordaje investigativo e informativo a la problemática de interés del equipo
investigador.
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3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Cada día la población del mundo es mayor y la fuerza de trabajo se va
envejeciendo. Según un estudio de Naciones Unidas, ―en muchos países en
desarrollo ya está teniendo lugar un proceso de envejecimiento de la población a
un ritmo más rápido y a niveles más bajos que el que se registró en los países
desarrollados. Según las tendencias actuales, se prevé que, para 2050,
prácticamente el 80% de la población mundial mayor de 60 años vivirá en lo que
son ahora países en desarrollo‖2. Se espera que entre 2005 y 2050, el aumento
de la población mayor de 60 años de edad represente cerca de la mitad del
crecimiento total de la población mundial.
El envejecimiento de la población3 es un fenómeno mundial. Las tasas de
mortalidad y fecundidad decrecientes, sumadas a una mayor longevidad y a un
mejor nivel de salud, han modificado la estructura de edad de la población,
incrementando el peso relativo de los mayores.
Las regiones del mundo se encuentran en diferentes etapas en el proceso de
envejecimiento de la población. La proporción de personas que envejecen en los
países desarrollados es del 21% y en este momento es mayor que la de los países
en desarrollo, donde este indicador es del 8%. Pero la mayoría de las personas
que envejecerán en un futuro son precisamente los habitantes de los países en
desarrollo, así, se estima que para el año 2050, el 79% de las personas mayores
de 60 años vivirán en países en desarrollo.
En Colombia se era viejo cuando se tenia 35 años, antes de la primera guerra
mundial, puesto que la esperanza de vida solo llegaba a los 38 – 40 años; la
población en esta época habitaba en el área rural, el crecimiento era muy lento y
no se contaba con avances médicos. Después de la segunda guerra mundial se
introdujeron al país nuevos medicamentos y servicios de salud, esto otorga mayor
duración de la población en años y con ello un crecimiento de la población. Esta
situación fue afectado también por la economía, que pretendía industrias y talleres
manufactureros en los centros urbanos, generando una gran diferencia en el
salario de personas del campo y de la ciudad trayendo consigo el proceso de
migración en ciudades como: Medellín, Cali, Barranquilla y Bogotá.

2
3

informe de Naciones Unidas presentado en la CEPAL. www.cepal.org.co
Aumento de la proporción de personas de edad avanzada en la población total. www.cepal.org.co
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Colombia es uno de los países de América Latina con transformaciones más
intensas en su estructura poblacional, como consecuencia del acelerado proceso
de transición demográfica. Se requiere empezar a desarrollar un sistema
institucional en investigación y atención al anciano que permita enfrentar los
cambios sociales y económicos que plantea tener una población vieja cada vez
más numerosa. Esto adquiere especial importancia debido a los cambios
demográficos y la tendencia a la nuclearización de la familia, porque hacen que la
protección familiar al anciano se esté reduciendo, lo cual exige un mayor esfuerzo
por parte de la sociedad en su conjunto.
En efecto, ―la población mayor de 60 años pasó de 1.04 millones de personas en
1970, que representaban el 5% de la población total, a 2.16 millones de personas
en 1993, 6.2% de la población total‖.4 ―El total de mayores de 60 años en el año
2000 se ha calculado en 2.6 millones, representando el 6.9% de la población
total‖5 y para el año 2.010 equivaldrían al 8.7% de la misma (3.7 millones). Según
el último censo realizado en el 2005 por el Departamento Administrativo Nacional
de Estadística DANE; el 2,4% de la población colombiana es mayor de 75 años.
“El 6,31% de la población colombiana tiene 65 y más años, de los cuales el 2,86%
son hombres y el restante 3,45% (para completar el 6,31%) mujeres‖6
―En el país existen serios problemas de orden institucional debido a la falta de
mecanismos de coordinación interinstitucional y sectorial que permitan mayor
eficiencia en la acción de las organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales, a la ausencia de normas técnicas y administrativas que regulen
la prestación de los servicios institucionales y a la orientación de los proyectos
hacia acciones básicas de tipo asistencial‖.7
Adicionalmente existen en el país varias instituciones del nivel local, oficiales y
privadas, dedicadas a atender a la población de mayor edad que no vive con sus
familiares. ―Los centros de bienestar del anciano tienen ingresos ocasionales e
insuficientes, como aportes del sector salud, de beneficencias y loterías, sin existir
criterios claros en su asignación. Una gran proporción de estos centros funciona
en edificaciones adaptadas, presentando barreras arquitectónicas y,
generalmente, el número de usuarios es superior a su capacidad instalada. En
4
5
6

Cálculos del DNP-UDS-DIOGS, con base en Censos de población 1964 y 1973.
DANE, "Colombia: Proyecciones Subnacionales de Población 1985-2000". Bogotá.

Boletín demográfico No. 72. CELADE DANE: Censo General 2005
Documento CONPES 2793-Vicepresidencia de la República-DNP: UDS Santafé de Bogotá. D.C., 28 de junio
de 1995 Versión Aprobada.
7
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1991 existían 395 instituciones de atención a las personas viejas, en su mayoría
privadas (296), con una cobertura cercana a las 20.000 personas‖8.
Finalmente, es importante reconocer que la información nacional sobre la
población de mayor edad (censos, encuestas de hogares e investigaciones
puntuales) se encuentra dispersa e incompleta.
Esta población etarea adquiere importancia en cuanto es uno de los campos que
toma relevancia como compromiso ético-político para investigación/intervención de
los profesionales de Trabajo Social. Se observa no solo en los países
desarrollados sino también en los subdesarrollados, donde el aumento de la
esperanza de vida, ha incrementado el número de personas de la ―Tercera edad‖
en este sector llamado países en desarrollo, como diría Natalio Kisnerman
refiriéndose al Trabajo Social con la tercera edad: ―esta prácticamente
desatendida, no incluida en los programas de geriatría ni de residencias
geriátricas, que deben ser sostenidos mayormente por familiares‖9
Parafraseando a Natalio Kisnerman: observamos la concentración y el aumento
de la población de la ―Tercera Edad‖ en las ciudades. Esto empieza a exigir un
tratamiento y atención especial ya que temas como el hacinamiento, las pensiones
y jubilaciones magras, la habitabilidad entre generaciones, la salud, pérdida del
estatus, pérdida de compañeros/as sentimentales y la no aceptación de la vejez,
son algunos de los múltiples problemas que como consecuencia traen consigo: La
depresión, abandono, rechazo, desamor, entre otros.
Como vemos es una cuestión ética y política cuando se adquiere y se busca la
solución a cualquier situación-problema de los sujetos sociales y requiere la
responsabilidad social desde la academia para fomentar espacios de investigación
e intervención, en efecto la presente investigación pretende interpretar a través de
un estudio documental: las conceptualizaciones de vejez, qué se ha producido
desde 1991 hasta el 2008 en cinco unidades académicas de Trabajo Social y los
métodos y metodologías que se han empleado para estas investigaciones que
aporten a la construcción disciplinar de nuestra profesión.

8

DANE. "Boletín de Estadística: El Sector Salud. 1988-1991. No 483". Santafé de Bogotá, 1993.
KISNERMAN, Natalio. pensar el trabajo social: una introducción desde el construccionismo .segunda
edición .lumen Humanitas. Pág. 197
9
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Considerando lo anterior; en los antecedentes, se refleja y se evidencia la
ausencia en los últimos años de las investigaciones desde la profesión de Trabajo
Social referente al tema de vejez, situación que requiere ser estudiada en
profundidad para analizar las tendencias investigativas, y posibles proyecciones
para que las facultades de Trabajo Social de la ciudad de Bogotá aporten a los
avances para la intervención con este grupo etáreo.
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4. OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GENERAL
 Interpretar concepciones y metodologías de Trabajo Social en el tema
de vejez y envejecimiento a partir de los trabajos de grado en cinco
unidades académicas (1991- 2008). Bogotá.
4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
 Determinar el perfil de las unidades de análisis sobre vejez y envejecimiento
en Trabajo Social teniendo en cuenta: unidad académica, sexo,
temporalidad y ejes temáticos desde los cuales se ha escrito.
 Identificar los componentes estructurales de la intervención en las unidades
de análisis referidas a la vejez y el envejecimiento.
 Identificar los desarrollos conceptuales sobre vejez y envejecimiento que
se han abordado en las unidades de análisis.
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5. CONTEXTUALIZACIÓN

Se entiende por envejecimiento poblacional el aumento de la proporción de
personas de edad avanzada con respecto al total de la población. Si se cumplen
las estimaciones de la Organización Mundial de la Salud (OMS), en el año 2020
habrá en el mundo1.000.000.000 de ancianos, de los cuales la mitad estarán en
Asia y Oceanía, el 30% en los países desarrollados y el 20% final corresponderá a
los países de América Latina y África.10
El porcentaje de ancianos es cada vez mayor y los cambios en la expectativa de
vida, han mostrado modificaciones muy notorias en los últimos 100 años. A
principios del siglo XIX, las personas tenían una expectativa de vida al nacer entre
los 35 y 40 años. En la actualidad hay países que ya superan los 80 años.
Son al menos tres, los hechos de importancia que caracterizan el proceso de
envejecimiento actual de la estructura demográfica en América Latina y el Caribe y
también sus tendencias para el futuro.11
En primer lugar, se trata de un proceso generalizado. En todos los países de la
región, la población de 60 años y más muestra un incremento sustancial, tanto en
términos absolutos como relativos.
La proporción de población de 60 años y más aumentará desde un 8% en el año
2000 a 14.1% en 2025 y a 22.6% en 2050. Cabe destacar que este porcentaje
será más alto en las mujeres que en los hombres, particularmente en el área
urbana, puesto que para el 2025, el 15.4% de las mujeres de la región tendrán 60
años o más, contra 12.6% de los hombres, y la diferencia en el área urbana
(15.8% contra 12.5%) será mayor que en el área rural (13.6% contra 12.9%)
(CELADE, 1999).
La variación entre los países tiene relación directa con la etapa actual de
transición demográfica de cada país; así, la proporción de personas de 60 años y
más es menos del 5% en los países en situación inicial o intermedia frente a un
9.1% en aquellos países en una etapa más avanzada de este proceso.

10

www.OMS.org.co
Centro Latinoamericano y Caribeño de Demografía (CELADE) – División de Población y desarrollo Santiago de Chile,
mayo de 2002
11
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El envejecimiento demográfico está más avanzado en Uruguay, Argentina, Cuba y
Chile y en países del Caribe (Trinidad y Tobago y Barbados), donde más de un
10% de la población es mayor de 60 años. En el otro extremo se ubican países
que se encuentran menos adelantados en su transición demográfica (Guatemala,
Bolivia, Paraguay, Honduras, Haití, entre otros), donde un porcentaje inferior al
6.5% de la población sobrepasa los 60 años. ―Hay un grupo de países en situación
intermedia –con una transición demográfica bastante avanzada– que
experimentarán los mayores aumentos de sus mayores de 60 años en las
próximas décadas. Entre estos se encuentran Brasil, México, Colombia, Costa
Rica y Panamá‖.12
Otro indicador de la estructura demográfica por edad, es el índice de
envejecimiento demográfico (cociente entre los mayores de 60 años y los menores
de 15 años), muestra el mismo patrón de cambio y llega a 15 adultos mayores por
cada 100 menores de 15 años en países menos avanzados en su transición
demográfica contra 50 en los más avanzados. Según los estudios de la CEPAL se
dice que en un futuro, los mayores incrementos relativos se darán en países que
actualmente no registran los mayores porcentajes de personas mayores de 60
años, como Brasil, México y República Dominicana e incluso en Honduras y
Paraguay, ese grupo crecerá a tasas superiores a 4% entre 2000 y 2025. Para
2025 –y especialmente para 2050– se observaran proporciones de adultos
mayores que superaran el 15% en todos los países y 30% en varios de ellos.
El envejecimiento demográfico es más notorio si se analizan los cambios en los
valores absolutos y esas cifras son las claves para definir políticas públicas. Por su
gran tamaño de población, Brasil y México tendrán los mayores incrementos en
las próximas décadas. Colombia, Venezuela, Argentina y Perú también registrarán
aumentos sustanciales.
En segundo lugar, el ritmo del envejecimiento en la región es más rápido de lo que
fue Históricamente en los países desarrollados. Así, en los Estados Unidos, el
porcentaje de personas con 65 o más años aumentó de 5.4% en 1930 a 12.8% en
el 2000; en Holanda, de 6.0% en 1900 a 13.8% en el 2000, y en Finlandia de 5.3%
a 12.9% en el mismo período. Pero en Brasil, la proporción actual de 5.1% llegará
12

El aquí denominado proceso de envejecimiento no puede considerarse como un proceso lineal. Así, Recchini de Lattes
(2000) demuestra que Argentina experimentó tres etapas de envejecimiento. Una, de ―no-envejecimiento‖ (1870-1925); una
segunda, de ―rápido envejecimiento‖ (1925-1970) y la última, de ―disminución de la tendencia‖(1970-2005. Para el período
2005-2050 predice una nueva ―aceleración‖ de la tendencia de envejecimiento. CEPAL – SERIE Población y desarrollo N°
28
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a 14.5% en 2040, se trata de un aumento que es 2.1 veces más rápido que en los
Estados Unidos y 3.1 veces más rápido que en Holanda. En América Latina y el
Caribe como un todo, se espera un cambio similar en la proporción de adultos
mayores (de 5.4% en 2000 a 14.0% en el 2040).
En tercer lugar, ―los posibles impactos negativos del envejecimiento no sólo dicen
relación con su faceta cuantitativa sino también con el escenario social, económico
y cultural en que el proceso está teniendo lugar, caracterizado por alta incidencia
de la pobreza, persistente y aguda inequidad social, baja cobertura de la
seguridad social‖13 y una probable tendencia hacia el deterioro de las estructuras
familiares de apoyo al adulto mayor. Se ha postulado, además, ―la probabilidad de
que las cohortes que se incorporan al grupo de adultos mayores puedan ser en el
futuro más frágiles desde el punto de vista de su salud‖14.
Las estimaciones de pobreza indican que la proporción de población de la región
en situación de pobreza llega a 44% y que se acerca o supera 70% en Honduras y
Nicaragua (CEPAL, 2000b); además, y si bien la mayoría de los países registró
una disminución de la pobreza durante la década de 1990, el nivel actual todavía
es superior al de 1980 (Klein y Tokman, 2000); las evidencias indican que en los
últimos tres años la crisis económica puede revertir esta tendencia favorable e
incluso que la incidencia de la pobreza podría aumentar (CEPAL, 2000) y a ello se
agrega la enorme desigualdad de ingresos que caracteriza a la mayoría de los
países de la región, que tiene la peor distribución de ingresos del mundo y, más
aún, esa situación no ha mejorado ni hay indicaciones de que lo haga a corto
plazo (Morley, 2000).
Al contexto económico y social descrito se suman cambios institucionales cuyo
impacto no ha sido aún suficientemente analizado y ese es el caso de la reforma
de los sistemas de seguridad social y las leyes laborales, que en la mayoría de los
países fueron acompañados del traslado de responsabilidades, que antes eran
consideradas de bien social, desde el Estado al sector privado. En tal contexto, la
convivencia de los adultos mayores con familiares podría convertirse en una de las
pocas alternativas que les permitiría asegurar alguna calidad de vida.
13

Este fenómeno afecta a todo el desarrollo mundial: “El bajo de nivel de fecundidad y el consiguiente envejecimiento de la
población están ocurriendo en sociedades contemporáneas a un estado de menor desarrollo económico que las
experimentadas históricamente, donde los problemas de envejecimiento y de ayuda a los adultos mayores pobres son
enormes (traducción libre)” McNicoll (1997: 50).
14

Palloni (2000) considera que la sobrevivencia de las nuevas cohortes de adultos mayores está más relacionada con los
cambios en la tecnología médica que con los del estado nutricional o el mejoramiento de la salud. Entonces, su demanda
por servicios de salud será más alta.
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En tales condiciones es fácil comprender por qué la mayoría los países de la
región ha sido incapaz de crear condiciones propicias para transferir riquezas que
aseguren y consoliden el bienestar de los adultos mayores (Palloni, 2000). El
principal reto está entonces en la forma en que los países afrontarán el aumento
continuo de una población de adultos mayores, cuya calidad de vida no ha sido
mejorada significativamente, en momentos en que todavía constituyen una
pequeña proporción de la población total. En este contexto de envejecimiento
demográfico, de alta incidencia de pobreza y desigualdad y de escaso desarrollo
institucional, es dable esperar que los sistemas de organización familiar se
mantengan como espacios privilegiados en que los adultos mayores convivan
junto a sus familiares, se vean protegidos, dispongan de alimentación adecuada y
accedan a una atención de salud y convivencia humana mínimas.
5.1.

El envejecimiento poblacional en Bogotá 15

Bogotá se caracteriza por ser el mayor centro urbano del país y uno de los más
numerosos en el mundo. En 1964 contaba con 1.700.000 personas, que
correspondían al 7.9 % del total de la nación. En el 2002 posee más de 6.700.000
habitantes que representan el 15.3 % de Colombia (SHD, 1999). Esta evolución
demográfica del Distrito Capital se caracteriza por tener un crecimiento sostenido,
no solo en el número de habitantes, sino en el porcentaje de ciudadanos-as que
vive en la capital con respecto a la nación, como se aprecia en la Tabla 2.
Tabla 2. Cambios de Población en el Distrito Capital.
Año
1964
1995
2000
2005

Total de la Población
Bogotá
1.697.311
5.578.342
6.437.842
7.185.889

% Nacional
9.7
14.7
15.2
15.6

Fuente Modificada a partir de: SHD (1999:21).

15

VEJEZ. Estado del arte, situación de las personas Mayores en Bogotá 1990-2000.Pontificia
Universidad Javeriana, volumen 4.
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El crecimiento de la ciudad es marcadamente superior al del país: en el año 1995
la tasa anual de crecimiento por 1.000 habitantes fue 23.9, en tanto que la de la
nación fue 18.6 por mil habitantes (SHD, 1999). Ocurrió lo mismo en el año 2000
(25.4 vs. 16.4).
Los cambios en la pirámide poblacional muestran para el 2002, una moderada
extensión en la parte superior y una marcada disminución de su base. Las
proyecciones hacia los años 2025 y 2050 denotan un severo ensanchamiento de
la parte superior, con la evidente inversión de la misma. ―(…) la ciudad se
envejece en un ritmo más rápido que el resto del país, lo cual es un signo de
modernización ―(Misión Bogotá…, 1994:48).
La expectativa de vida al nacer en Bogotá, ha tenido importantes modificaciones
en los últimos años (Tabla 3) y es ligeramente superior al resto del país (Misión
Bogotá…, 1993). Las diferencias entre hombres y mujeres son igualmente
importantes, no solo en la posibilidad de años de vida que se tenga al nacer, sino
en la relación de varones que se tienen por cada 100 mujeres, variable
denominada como razón de masculinidad (SHD, 1999). En 2000 existían 92.1
hombres por cada 100 mujeres. La expectativa de vida de las mujeres bogotanas
proyectada al año 2015 es muy alta y se acerca a las cifras reportadas por los
países industrializados.
Tabla 3. Expectativa de vida al nacer por quinquenios, Bogotá 1990-2015.
Quinquenio
1990-1995
1995-2000
2000-2005
2005-2010
2010-2015

Hombres (Años)
66.9
68.5
70.2
71.8
73.3

Mujeres (Años)
74
75.2
76.5
77.6
78.7

Fuente: Modificada a partir de SHD (1999:25).
En Bogotá y los departamentos de Antioquia y Valle del Cauca se concentra la
mitad de la población que está por encima de 60 años (Asociación Federativa…,
1997). Durante la última década del siglo XX las personas mayores de 50 años en
Bogotá, pasaron de 673.278 (12.37% del total de habitantes) en el 90 a 879.024
(13.68 % del total) en el 2000 (Heredia, 1997). En la mayoría son mujeres en una
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proporción de 100 por 88 hombres, en el promedio nacional (Ordoñez, 1998).
Después de los 80 años esa proporción pasa a ser de 62 hombres por 100
mujeres. Cabe señalar el origen migrante de la tercera edad especialmente en los
estratos más bajos (López, 1993), para la capital esa migración proviene de la
zona cundiboyacense (García, s.f; DABS, 2000; Rodríguez 1995) pero con una
larga experiencia citadina: 38.4 años como promedio (López, 1993). Para los-as
beneficiarios-as de los programas del DABS se anota que el 67.9% vive en Bogotá
hace mas de 20 años y el 53.9% hace mas de 31; en un estudio realizado en un
barrio especifico la permanencia supera los 40 años (Rodríguez, 1995).
Para 1998 los mayores de 55 años se calculaban en 572.588, de los cuales el
9.4% estaba en condiciones de pobreza y el 1.6% en situación de miseria, con una
concentración mayor en las localidades Ciudad Bolívar, Kennedy, San Cristobal,
Engativá, Suba y Rafael Uribe (DABS, 1999). Condiciones de pobreza extrema en
las cuales ciertos grupos (niños, mujeres, embarazadas y ancianos-as) necesitan
ayuda alimentaria directa (Misión Bogotá…, 1993). Otra cifra preocupante es la de
un 56.5% de trabajo informal sobre el total del empleo en las áreas metropolitanas
(Cárdenas, 2001), la cual se suma a la tendencia creciente del desempleo en los
últimos años.
Problemas que se incrementan en la década 1990-2000 debido a un mayor flujo
migratorio de población desplazada a Bogotá por causas de violencia. El 91% de
los hogares-familiares proviene de zonas rurales (CODHES-UNICEF, 1999). En
ocasiones es una población difícil de detectar pues prefiere mantener el
anonimato, con problemas psicológicos y presiones sociales y culturales debidas
al desarraigo y a la reacomodación.
Indudablemente la cantidad de personas de 60 años y más años se ha
incrementado, particularmente en Bogotá, teniendo en cuenta no solo los que
llegan a ser viejos habiendo vivido en ciudad, sino quienes ya siendo viejos, llegan
vivir en Bogotá. Cabe suponer que la situación de estos últimos, en general,
resulta más difícil –en términos de adecuación a otro contexto -, que la de los
primeros. Si se agrega que hay un porcentaje de personas desplazadas mayores
de 60 años (no menor de 5% de la totalidad de desplazados) –en su mayor parte
mujeres -, la situación es aún más grave, y cabe considerar entonces las múltiples
implicaciones del desarraigo, particularmente cuando se es ya mayor (DulceyRuiz, 2002).
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En la capital de la república el-a ciudadano-a común se siente cada vez más
expuesto-a tanto en su integridad física, como en su patrimonio económico a los
abusos de la delincuencia urbana que crece desmesuradamente (SHD, 1999). La
violencia tiene rostro conocido y ―(…) va de la mano del crimen en todas sus
facetas, (…) desde el funcionario deshonesto hasta el asaltante de residencias, el
secuestrador, el taxista que no respeta las normas‖, el aumento en la violencia
responde al aumento de los delincuentes y sus acciones (Corporación Misión…,
1996). El 58% de la población incluida en un estudio asocia a Bogotá con imagen
de miedo:
Los espacios, las situaciones y los personajes generadores del miedo en Santafé
de Bogotá se han convertido en una constante de la vida citadina, en un elemento
sustantivo de nuestra cotidianidad (…). El grado de generalización alcanzado por
el miedo en nuestra capital es tal, que ha permeado los lugares residenciales y las
propias viviendas. Los muros y las puertas han resultados insuficientes, todo está
en peligro de ser alcanzado por el miedo (Murcia, et Al., 1998:129).
A pesar de lo anterior, un muy alto porcentaje de personas mayores sale sin
compañía: el 84.5%, según datos del DABS (2000). El hecho de que se desplacen
solas podrían vincularse a la cuota de casi una tercera parte de las personas
mayores de 45 años en la mortalidad por accidentes de tránsito, y en primer lugar
como peatones; esta proporción se incrementa si se desagrega para las mayores
de 60 años, grupo con más accidentes de tránsito (SHD, 1999).
Igualmente dentro de las muertes accidentales las caídas aportan un peso
considerable, pues representan para estos grupos de edad el 50.5% del total de
necropsias por dicha causa (INML-CF, 1998). Todas las anteriores exhiben
diferencias importantes entre hombres y mujeres, con un peso mucho mayor para
los primeros.
Por otro lado, características tan dramáticas como las de la violencia, se
reconocen en otras situaciones extremas: en la pauperización evidente a la
observación desprevenida (o prevenida) de las calles de la ciudad, que se han ido
poblando de sujetos mendicantes entre los cuales hay algunas personas viejas; un
25% los habitantes de la calle (adultos) sufren algún tipo de enfermedad mental y
un 10% son ancianos abandonados mayores de 50 años, de acuerdo con el
Fondo de Salud Mental (Pitto, 1993). El 5% de los habitantes de El Cartucho
corresponde a mayores de 50 años (Consejo Superior…, s.f.) y dentro de los
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distintos tipos de recuperador independiente, hay algunos mayores de 35 años
que tienen una esperanza de vida de 60 años.
Por último, otra condición a considerar en este marco es el de la población
presidiaria: 2.154 Hombres y 188 mujeres son mayores de 50 años, el 60.3% se
encuentran en pabellones destinados para la tercera edad (Concejo Superior); la
población carcelaria masculina en Bogotá, mayor de 50 años, supone el 57% entre
los de esta edad contando a Cali y Medellín (SHD, 1999), subrayando que dentro
de las prisiones a los ancianos se les somete a todo tipo de vejámenes y
calamidades pues no hay hacia ellos consideración de ningún tipo y en ellos la
venganza social es mucho mas inclemente porque sus resistencias son
decadentes y frágiles (Duran, 1997).
5.2.

Contexto de la universidad de la Salle16

Universidad de la Salle se identifica como , Católica y Lasallista, fundada,
orientada y dirigida por los Hermanos de las Escuelas Cristianas que a partir de un
proyecto formativo inspirado en la tradición lasallista ofrece programas
académicos de educación superior, realiza investigación con pertinencia e impacto
social, y se proyecta socialmente con el objetivo de promover la dignidad y el
desarrollo integral de la persona, la transformación de la sociedad, el fomento de
la cultura y la búsqueda del sentido de la verdad.
La misión de la universidad de la Salle es la educación integral y la generación de
conocimiento que aporte a la transformación social y productiva del país. Así,
participamos activamente en la construcción de una sociedad justa y en paz
mediante la formación de profesionales que por su conocimiento, sus valores, su
capacidad de trabajo colegiado, su sensibilidad social y su sentido de pertenencia
al país inmerso en un mundo globalizado, contribuyan a la búsqueda de la
equidad, la defensa de la vida, la construcción de la nacionalidad y el compromiso
con el desarrollo humano integral y sustentable.
 Su visión es ser reconocidos como una Universidad que se distingue por:
La formación de profesionales con sensibilidad y responsabilidad social,
 El aporte al desarrollo humano integral y sustentable
16

UNIVERSIDAD DE
2007.www.lasalle.edu.co

LA

SALLE.

Proyecto
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 El compromiso con la democratización del conocimiento, y
 La generación de conocimiento que transforme las estructuras de la
sociedad colombiana.
Con el nombre de Proyecto Educativo Universitario Lasallista, PEUL, se designa el
sentido esencial, los propósitos, las características, las metas, las exigencias y el
estilo de la formación que ofrece la Universidad de La Salle y que deben orientar
la actividad docente, discente y administrativa de quienes integran la Institución.
En su contenido se identifica con el Proyecto Educativo Católico aplicado a la
formación universitaria y complementado con los elementos característicos del
estilo pedagógico lasallista. El horizonte filosófico y pedagógico de este proyecto
se encuentra en el MARCO DOCTRINAL, que en este momento se encuentra en
actualización.
Los procesos articuladores de la praxis universitaria son:
La docencia con pertinencia
Investigación e innovación con impacto social
Gestión dinámica del conocimiento
Formación integral para el desarrollo humano
Compromiso con una sociedad más democrática y justa.
Por otro lado, los siguientes procesos universitarios coadyuvarán
articuladamente a la puesta en práctica del Proyecto Educativo Universitario
Lasallista:
La formulación del plan Institucional de Desarrollo 2007: 2015-2020
El redimensionamiento curricular permanente
La definición de las líneas y campos institucionales de investigación y la
generación del modelo para su gestión
La formulación e implementación de los proyectos educativos de las
unidades académicas, y
La construcción y ejecución de los planes estratégicos de las unidades
académicas
Este Proyecto Educativo Universitario Lasallista marca derroteros e inspira el
compromiso de ―Educar para Pensar, Decidir y Servir‖ a las generaciones que se
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encuentran en esta propuesta la posibilidad de construir una sociedad pluralista,
respetuosa de los derechos humanos, orgullosa de los elementos propios de la
cultura nacional y de sus tradiciones, e inserta en un mundo globalizado que
espera transformaciones hacia la justicia y el desarrollo integral y sustentable.
Por consiguiente la facultad de Trabajo Social en su área de investigación
formativa contiene diferentes líneas de investigación que son consideradas y
asumidas por la Facultad, como ―constructos conceptuales u objetos de
conocimiento sobre los cuales se puede desarrollar una estructura global de
investigación, que se traduce en proyectos alrededor de núcleos temáticos,
adecuados a las complejidades del entorno social, político, cultural y regional en
que se inscriben, los cuales esperan ser analizados para encontrar respuesta con
el aporte de la academia, para orientar políticas de desarrollo‖17
En este sentido, todos y cada uno de los proyectos de investigación adelantados
por docentes y estudiantes, incentivan el diseño y desarrollo de otras
investigaciones, consultorías y trabajos de grado, los cuales a su vez nutren las
líneas y el área de investigación, dando lugar a la generación y consolidación
paulatina de grupos de investigación interdisciplinarios entre las y los docentes de
la facultad.
Las líneas a las cuales aporta principalmente la presente investigación son:
Familia y Construcción Disciplinar ya que busca contribuir a reflexiones analíticas,
críticas y propositivas de realidades en las cuales interviene los/las profesionales
de Trabajo Social.
En este sentido; ―son (65) proyectos de investigación que se han realizado
alrededor de la línea de investigación en familia; donde se ha indagado, en
términos genéricos, sobre las siguientes temáticas: dinámica familiar: afectividad,
funciones, roles, formas de relación y comunicación, poder y autoridad, y ciclo
vital; y situaciones o problemáticas según grupos etáreos: infancia, jóvenes y
vejez”18

17

UNIVERSIDAD DE LA SALLE- Facultad de Trabajo Social. (2002). Líneas de Investigación 20022005.Documento Interno
18
UNIVERSIDAD DE LA SALLE-Facultad de Trabajo Social (2001). Propuesta de actualización y
modernización curricular. Bogotá, Vicerrectoría Académica. pág. 8
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Es precisamente, el último grupo etáreo (VEJEZ) el que motiva el interés de la
Universidad de la Salle para que se realice un Estudio documental, ya que es
evidente la falta de investigaciones sobre un tema-―problema‖ que se avecina en
sentido social y humano en el mundo.
En este sentido se afirma que: ―la expectativa de vida esta en aumento es decir:
cada vez más el porcentaje de ancianos esta acreciendo,‖19 esto atrae cambios en
la expectativa de vida de las familias Colombianas. Esta realidad es importante
para la investigación en Trabajo Social, impulsar la búsqueda de modelos
conceptuales que permitan analizar y comprender con profundidad la compleja
realidad de las familias en la sociedad igualmente para legitimar y profesionalizar
la intervención de dicha realidad.
5.3.

Contextualización del concepto de vejez20
Poder definir adecuadamente al anciano no es una tarea fácil. Dependiendo de la
fuente de información, ésta puede tener cambios significativos y si bien es cierto
que estas definiciones cumplen una función importante en su propio contexto, no
parecen globalizar o integrar al anciano en su verdadera dimensión.
Desde el enfoque estadístico, se tienen diferentes definiciones. El Reino Unido
considera que, la población anciana es aquella mayor de 80 años. Sus
argumentos se basan en una problemática específica en este grupo poblacional
en un país ya muy envejecido. Sus recursos económicos serían insuficientes si se
tuviera una cobertura mayor y es así como los grandes beneficios se dirigen a
ellos. La Organización Mundial de la Salud realiza sus estadísticas poblacionales
por grupos de edad y los ancianos son los mayores de 65 años.
La Organización Panamericana de la Salud los considera a partir de los 60 años e
incluso en el gobierno del presidente César Gaviria Trujillo se manejaba el
concepto de anciano en la población mayor de 55 años, argumentando una
marcada problemática social y laboral(Programa Juventud, Mujer y Familia).
Encontrando otra fuente de información, llegamos a la definición Médico-Geriátrica
del denominado ―Paciente geriátrico‖. Esta definición incluye conceptos tales como
19
20

DANE, Colombia: Proyecciones Subnacionales de Población 1985-2000. Bogotá

“Resumen de la ponencia presentada en el lanzamiento oficial del Instituto de Envejecimiento el día 24 de
abril de 2001”.Director. Instituto de Envejecimiento. Facultad de Medicina. Pontificia Universidad Javeriana
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la presencia de múltiples enfermedades crónicas que llevan a la incapacidad,
consumo de múltiples medicamentos y riesgo social, entre otros. Es claro que si
bien puede cumplirse una contextualización y orientación médica de enfermedad,
de ninguna manera define al anciano en su verdadera dimensión.
Desde el punto de vista social y cultural, vemos una marcada variabilidad en su
definición. En nuestra cultura occidental, encontramos un claro temor al
envejecimiento y a la vejez y priman los patrones de ―juventud y belleza‖. No es
raro encontrar avisos en la prensa donde se restringe la actividad laboral de
mayores de 35 ó 40 años, e incluso los propios medios de comunicación han
referido a personas ancianas como mayores de 50 años.
5.3.1. Teorías de la vejez
Los científicos sociales Norteamericanos, elaboraron diferentes teorías que en su
momento pueden definirse dentro de la dialéctica para la comprensión de la vejez;
además explica la adaptación a la pérdida socio psicológica que se asume en esta
etapa del ciclo vital humano
―El descubrimiento de que las pérdidas en la vejez son a consecuencia de factores
físicos, psicológicos y sociales tales como posición, funciones sociales y
personalidad es la base fundamental para el desarrollo de las siguientes teorías.
Entendiendo las teorías como un conjunto de ideas lógicamente relacionadas que
tratan de explicar un fenómeno; las teorías pueden predecir el futuro, advertir
posibles cambios, así como señalar preguntas sin respuestas‖21.
5.3.1.1.

Estructuralista funcionalista: Talcott Parsons (1951)22
TEORIA

Separación (retiro del
desempeño de las funciones
sociales)

Modernización
21

22

SUPUESTO
Las personas ancianas están en disposición de
separarse de la sociedad por la declinación
inevitable de sus habilidades y por la
expectativa universal de la muerte. Esta
separación es necesaria para que las
instituciones sobrevivan y para que las
personas jóvenes tengan un lugar en la
sociedad.
La posición de prestigio social de las personas
ancianas experimenta una transformación
según se moderniza una sociedad. La pérdida

EXPONENTE
Elaine
Cummings
William Henry (1961)

Donald Cecow Gill
Lowell Holmes (1972)

SANCHEZ Carmen. Gerontología social. Editorial espacio, Buenos aires Argentina. 2000

Ibíd. Pág. 81
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Estratificación por edad

Ciclo de Vida

5.3.1.2.

de la posición de prestigio social de la vejez es
una
característica
estructural
de
las
sociedades modernas.
Las sociedades están estratificadas por edad y
clases sociales. La estratificación por edad
determina las funciones sociales y quien las
desempeña
El ser humano debe ser estudiado en todas las
etapas de la vida. No puede reducirse a lo
biológico y a lo social – histórico sino que debe
estudiarse la interacción entre ambas
dimensiones de la vida humana.

Matilda
Riley
(1972,
1987) Anne Foner (1975)

Jhon Clausen (1986) D.
Hultsch y F. Deutsch
(1981).

Teoría de la separación o el retraimiento:

Esta teoría supone que la separación es un proceso voluntario y satisfactorio para
la persona de mayor edad; de igual forma es funcional para la sociedad y la
persona, ya que las dos cumplen el papel de compartir la responsabilidad de la
separación; es decir que las personas de mayor edad están en disposición del
eventual remplazo con otras personas mas ―jóvenes y eficientes‖. De esta misma
forma la teoría admite que las personas de mayor edad van percibiendo que
pierden energía y vitalidad y se van preparando para el retiro total eventual de la
vida social.
No obstante esta teoría ofrece una excusa para excluir a las personas de mayor
edad de la participación social y para ocultar las fallas del Estado en proveer
servicios a esta población.
5.3.1.3.

Teoría de la modernización:

Esta teoría supone que en épocas pasadas las personas de mayor edad vivían en
una edad dorada, compartían viviendas, poseían mucho poder, las personas de
mayor edad mantenía una posición social alta por el control que tenían de los
recursos escasos y su conocimiento de la tradición, eran fuentes de información y
tradiciones sociales; no obstante esta teoría ha tenido varias transformaciones de
progreso siendo una sociedad rural con tecnologías que se ha convertido en una
sociedad en la que predomina lo urbano, de igual forma esta teoría es
funcionalista pues supone que la situación de la persona de mayor edad se deriva
del desempeño de funciones sociales que varían de sociedad en sociedad
dependiendo del grado de industrialización o modernización.
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5.3.1.4.

Teoría de la estratificación por edad:

Esta teoría examina el nacimiento de generaciones a través del tiempo, supone
que pueden ocurrir cambios entre los estratos por edad que podrían de alguna u
otra forma favorecer a la población anciana.
De igual forma esta teoría por prestarle más importancia a las características
estructurales, demográficas e históricas, la presente no es útil para aclarar el
comportamiento de la persona según envejece, sin embargo esta hipótesis puede
ayudar a entender las formas en que la sociedad usa la edad para acoplar a las
personas a la estructura de la sociedad y para observar que la estructura de la
edad cambia con el pasar del tiempo.
5.3.1.5.

Concepto del ciclo de vida:

Este es un concepto para conducir investigaciones e interpretar datos; los
elementos claves de este concepto suponen el reconocimiento de que: el
envejecimiento ocurre desde el nacimiento hasta la muerte, el envejecimiento
incluye procesos sociales, psicológicos y biológicos, las experiencias de la vejez
están formados por los factores históricos de las generaciones.

5.3.2. Interaccionismo –Simbólico23
El siguiente cuadro muestra como fundamento las interacciones sociales de las
personas. La siguiente teoría argumenta que la interacción de factores como: el
ambiente, la persona y sus encuentros sociales, pueden afectar el proceso de
envejecimiento.
TEORIA
Actividad

Competencia (Ejecutoria
exitosa de las funciones
sociales, capacidad
adaptativa, dominio y control
interno)

23

SUPUESTO
Las personas que se mantienen activas
estarán más satisfechas con sus vidas y mejor
adaptadas a su ambiente social.
Los ancianos son más susceptibles y
vulnerables a la pérdida de funciones sociales.

Ibíd., pág. 94
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Subcultura

Continuidad

5.3.2.1.

Las personas de edad avanzada mantienen
una identidad social mediante su membrecía a
una subcultura.

Arnold Rose (1965)

Las personas ancianas son iguales y tienen las
mismas
necesidades
psicológicas
y
sociológicas que en la edad mediana. No
implica un cambio drástico en la vida sino una
extensión de las etapas anteriores.

Bernice
(1968, 1981)

Neugarten

Teoría de la actividad

La teoría afirma que el bienestar en la edad avanzada se logra a través de la
actividad en el papel que desempeñe socialmente y sobre todo el descubrir
nuevas funciones o los medios para conservar los antiguos. Es decir que la
actividad es en si y por sí beneficiosa y produce una mayor satisfacción en la vida.
Otros autores como Bengston y James Peterson, prueban que la relación entre el
bienestar y la actividad en la edad avanzada depende del tipo de actividad formal
(participación en organizaciones) e informal (interacción social con familiares,
vecinos, etc.). Además la actividad tiene muy poca relación con el hecho de que
las personas estuvieran satisfechas con la vida.
5.3.2.2.

Teoría de la competencia y el fracaso social

Vern Bengston y John Kuypers (1973) tomaron la idea en el síndrome de fracaso o
derrumbamiento social, que consiste en que los individuos psicológicamente
vulnerables, reciben mensajes negativos de su ambiente social, los cuales a su
vez el individuo las incorpora, y por consiguiente se tornan experiencias que
marcan su vida.
Según estas ideas, los autores buscan examinar la competencia social de la
persona en edad avanzada y las consecuencias negativas que pueden acompañar
la crisis de la llegada de la vejez como el deterioro de la salud y las pérdidas de
seres queridos. Según los autores, el síndrome se manifiesta en dos cosas
principales: la primera es que las personas entran en vulnerabilidad cuando
pierden las funciones sociales y en segundo lugar cuando la persona es señalada
como dependiente.
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Bengston y Kuypers, proponen la reconstrucción Social para romper con el
proceso del derrumbamiento y desde la acción social:
1. Liberar a las personas de la concepción inadecuada de su edad.
2. Aumentar la capacidad adaptativa en la prestación de los servicios sociales
para ayudarles a enfrentarse con la vida
3. Apoyo para que estas personas tengan más control de su propia vida.
Por otro lado esta teoría ha sido útil para sensibilizar a los profesionales en el
tema de vejez, la teoría necesita ser comprobada por estudios empíricos.
5.3.2.3.

Teoría de la subcultura

Según Alnold Rose (1965) quien afirma que se generaría una sub-cultura cuando
los miembros de una categoría de edad en particular se relacionan más entre si
que con los miembros de otra categoría de edad. Esta interacción es propiciada
por las políticas discriminatorias que excluyen a las personas de mayor edad de la
interacción con otras generaciones.
Esto puede traer dos consecuencias significativas para las personas ancianas:
1. La identificación de ellas como viejas y por consiguiente social y
culturalmente distantes del resto de una sociedad orientada a la juventud.
2. La conciencia de un grupo que crea una fuerza para el poder político y la
acción social
5.3.2.4.

Teoría de la continuidad

Esta teoría sostiene que los individuos en etapas previas a su vida van
desarrollando actitudes, valores, metas, hábitos y comportamientos que retienen
en mayor grado en su vejez, es decir que la personalidad juega un papel
importante en la adaptación de la vejez.
Según Robert Atcheley, la continuidad supone una evolución, lo cual permite que
se integren los cambios en la historia previa de las personas sin causar
desequilibrio. No obstante mantener patrones previos sin interrupción podría
resultar una adaptación inadecuada.
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5.4.

Adultos/as mayores en la sociedad moderna24

La vejez y los adultos mayores en las sociedades modernas – en las que priman
los valores del mercado y el dinero-, han sido relacionadas con ideas como la
enfermedad, la dependencia, la discapacidad, el alto gasto social debido a
factores tales como las pensiones y la salud. Se suele pensar que las personas
mayores ya no son productivas y que solo suponen una carga para las familias y
el Estado, una mirada que responde a los estereotipos que utilizamos para
referirnos a los diferentes grupos sociales tales como niños, jóvenes, mujeres o
pueblos indígenas.
Al hablar de adulto mayor nos referimos a hombres y mujeres que comparten
entre si la etapa del envejecimiento. Comúnmente se asocian términos como
abuelo, anciano, tercera edad para referirse a esta etapa de la existencia humana.
Podría decirse que la vida es un proceso de transformaciones que solo se detiene
con la muerte. Cada etapa de la existencia está marcada por características
físicas, mentales, sociales y culturales que marcan el desarrollo humano y las
condiciones de vida de las personas. En la cultura occidental se habla de la niñez,
la adolescencia, la juventud, la adultez y la ancianidad, etapas a las que se les
asigna una correspondencia entre edad cronológica y características individuales y
sociales.
5.5.

Edades cronológicas25:

No todas las personas envejecen de la misma manera ya que la vejez no es solo
un proceso degenerativo del cuerpo y delimitación de las capacidades; cada una
de las edades cronológica, biológica, psicológica y social, definen las diferencias
de todos como seres multidimensionales.
Se refiere al ciclo vital de cada persona, al calendario, a los años que llevamos de
existencia. Este ha sido el referente más utilizado a la hora de identificar cuando
somos personas mayores. Existe un rango de edad que va entre los 60 y 65 años,
en el que se considera que la persona ha llegado a la madurez de la vida.

24

DERECHOS DEL ADULTO MAYOR. Herramientas pedagógicas Cátedra de Derechos Humanos, Deberes
y Garantías. Alcaldía Mayor de Bogotá. 2006.
25
Ibíd.
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5.5.1. Edad biológica:
Determina el estado de las células, los huesos, los órganos y sistemas de nuestro
cuerpo. Este es un ejemplo de la no correspondencia en la edad de la misma
manera en cada persona; la edad biológica se manifiesta de manera diferente,
pues existen jóvenes de 30 años cuyos órganos y funciones vitales están más
deteriorados que los de una persona de 67. No obstante lo anterior, es cierto que
a partir de ciertas edades existe un aceleramiento del deterioro del organismo que
repercute seriamente en la autonomía de las personas.
5.5.2. Edad psicológica:
Se refiere a los cambios cognitivos – afectivos de la personalidad. No existe
ninguna etapa de la vida en la que los seres humanos dejen de evolucionar: la
creatividad, la lucidez, la madurez afectiva y emocional siempre están en continuo
cambio.
5.5.3. Edad social o funcional:
Esta relacionada con la capacidad que tiene cada persona de aportar y ser útil a la
sociedad a través del trabajo, la participación comunitaria o la familia. Este
aspecto tiene que ver con valores, normas y prejuicios que varían según cada
organización social. Por ejemplo, en el contexto urbano occidental existe una
tendencia a discriminar a las personas mayores, quienes son infravaloradas,
rechazadas y hasta abandonadas por sus propias familias en razón de la
disminución de sus capacidades productivas tal como las concibe la mayoría.
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6. MARCO LEGAL
El marco legal en la presente investigación, cobra una importancia en la postura
ético- política de los y las profesionales de Trabajo Social ya que somos llamados
a asumir una postura de defensa, participación, proclamación y promoción de los
derechos humanos, civiles y políticos de los seres humanos y en especial de los
más vulnerables, debido a que nuestra sociedad evidencia que la población adulta
va cada día en aumento, de allí que es necesario vislumbrar los compromisos
adquiridos por los Estados y por nuestro Estado Colombiano ya que la ―propia
magnitud, actual y futura, de este fenómeno, así como las importantes
repercusiones sociales y económicas que del mismo se derivan, han situado las
políticas sociales relacionadas con el envejecimiento de la población en el
epicentro del actual debate sobre la política social que en estos momentos se
considera necesaria, posible o conveniente.‖26
Si bien se adopta el marco legal no como una parte del proceso sino como un
principio de nuestra investigación; además delimita el estudio desde un espacio
temporal a partir de 1991, según dos sucesos a nivel mundial y nacional
(Colombia):
1. ―En 1991, la Asamblea General de las Naciones Unidas promulgó los 18
principios a favor de las y los adultos Mayores relacionados con la dignidad,
la independencia, participación, autorrealización y cuidado. Además se
establecen los derechos económicos sociales y culturales de las personas
de edad.‖27
2. A partir de la Constitución de 1991 se gestó la estructura jurídica de una
nueva Colombia y por primera vez se reformó la Carta Magna de la
República. Proclamándose desde entonces como un Estado soberano,
democrático y pluralista.
La constitución Política de Colombia se convierte en la base para la
democracia y ley suprema de las disposiciones jurídicas de la Nación.

26

VIZCAÍNO Jordi. ―Envejecimiento y atención social. Elementos para su análisis y planificación‖.
Ed. Herder, S.A. Barcelona. España. 2000. Pág.30
27
ASAMBLEA GENERAL DE LAS NACIONES UNIDAS. Derechos de las personas de edad:
Principios de las Naciones Unidas a favor de las personas de edad. Resolución 46/91 del 16 de
diciembre de 1991.
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Los dos sucesos implican un momento importante en la historia de los derechos
humanos a favor de las y los adultos Mayores, no obstante no se desconocen
sucesos importantes antes de 1991 y por último se delimita hasta el año 2008
debido al momento de construcción de la presente investigación, lo cual se
enmarca en cuanto a lo novedoso que se han diseñado en las políticas públicas y
sociales hacia el Adulto/a Mayor y sobre todo su relación con los Trabajos de
Grado producidos por los y las profesionales de Trabajo Social desde 1991-2008 .
6.1. Marco normativo internacional28
Los derechos de las personas mayores forman parte de la doctrina internacional
de derechos desde hace tres décadas, pero se han consolidado particularmente
en los años noventa. En el tratamiento del tema se ha hecho énfasis en acentuar a
las personas mayores como titulares de derechos individuales y de grupo, por lo
tanto junto con el reconocimiento de sus libertades esenciales.
Si bien no existe ninguna norma específica para las personas mayores en el
marco del sistema de Naciones Unidas, en los últimos años la ONU ha adelantado
una serie de iniciativas que han contribuido a la elaboración de políticas y
propuestas promotoras de la participación activa de esta población.
Planes de acción internacional sobre el envejecimiento:
Aprobado en las Asambleas Mundiales sobre el envejecimiento, Viena
1982 y Madrid 2002, que recomiendan medidas en sectores tales como el
empleo y la seguridad económica, la salud y la nutrición, la vivienda, la
educación y el bienestar social además, se considera a las personas de
edad como un grupo diverso y activo con aptitudes diversas y necesidades
especiales en algunos casos.
Principios de las naciones unidas a favor de las personas de edad:
Los cuales fueron aceptados por la Asamblea General de las Naciones
Unidas resolución 46/91, el 16 de diciembre de 1991. En ellos se incita a
los gobiernos a que incorporen los principios de independencia y
participación, cuidados, autorrealización y dignidad en sus programas
nacionales dedicados a la población adulta mayor.

28

NACIONES UNIDAS. Centro de información. www.cinu.org.mx/temas/envejecimiento/
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Proclamación sobre el envejecimiento:
Establece la orientación general para seguir aplicando el Plan de Acción y
proclamo 1999 como el año internacional de las personas de edad.
Marco de políticas para una sociedad para todas las edades y
programa de investigación sobre el envejecimiento para el siglo xxi:
Estos documentos sintetizan las políticas para facilitar la transición hacia
una sociedad para todas las edades.

Pacto internacional de
derechos económicos
(PIDESC) sociales y
culturales

Pacto internacional de
derechos civiles y
políticos (PIDCP)
Convención americana
sobre derechos
humanos

Protocolo adicional a la
convención americana
sobre derechos
humanos

Declaración de alma ata
12 de septiembre de
1978
Carta de Otawa 21 de
noviembre de 1986

Resolución 2200 (XXI 16 de diciembre de 1966) Artículo 11. ―los Estados partes
en el presente pacto reconocen el derecho de toda persona a un nivel de vida
adecuado para si y su familia, incluso alimentación, vestido y vivienda
adecuados, y a una mejora continua de las condiciones de existencia. Los
Estados Partes tomarán medidas apropiadas para asegurar la efectividad de
este derecho, reconociendo a este efecto la importancia esencial de la
cooperación internacional fundada en el libre consentimiento‖
Afirma el articulo 7 que: ―Nadie será sometido a torturas ni a penas o tratos
crueles, inhumanos o degradantes‖.
Ley 16 de 1972, sostiene en los artículos 5 y 6 que ―Todas las personas tienen
derecho a un tratamiento humanitario‖.
Sobre derechos económicos, sociales y culturales – DESC, ley 369 de 1996
afirma en los artículos 9, 10, 11, 12, 17, 18: ―En caso de edad avanzada, las
personas tienes derecho a la seguridad social para mantener un nivel de vida
adecuado. Además, si esta persona va ha morir y hay personas que dependen
de el estos últimos recibirán una compensación de la seguridad social a su
muerte. El articulo 17 establece de forma especifica que la protección especial
es un derecho de las personas de edad avanzada.
Las personas mayores que no puedan valerse por si mismas tienen el
derecho a unas comodidades adecuadas, comida y atención medica.
Las personas mayores tiene derecho a participar en programas de
trabajo que les permitan participar en trabajos productivos de acuerdo
con sus necesidades y deseos.
Los Estados miembros están además, obligados a ayudar en el
establecimiento de organizaciones sociales creadas para mejorar las
vidas de las personas mayores‖.
―Conferencia internacional sobre atención primaria en salud reunida en Alma
Ata considerando la necesidad de una acción urgente por parte de todos los
gobiernos, de todo el personal de salud y desarrollo y de la comunidad mundial
para proteger y promover la salud de todos los pueblos del mundo‖
Reunión realizada como respuesta a la creciente demanda de una concepción
de Salud Publica en el Mundo, tomando como punto de partida los progresos
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alcanzados por la declaración Alma Ata, sobre la atención primaria, la discusión
se centro en las necesidades de los países Industrializados aunque también se
tuvieron en cuenta los problemas que atañan a las demás regiones.

6.2. ―Principios de las naciones unidas a favor de las personas de edad”
asamblea general de las naciones unidas (resolución 46/91), 16 de diciembre
de 1991.
INDEPENDENCIA

PARTICIPACION

Tener acceso alimentación, agua, vivienda,
vestimenta y atención de salud adecuados,
mediante ingresos, apoyo de sus familias y de la
comunidad y su propia autosuficiencia.
Tener la oportunidad de trabajar o de tener
acceso a otras posibilidades de obtener
ingresos.
Poder participar en la determinación de cuando
y en que medida dejarán de desempeñar
actividades laborales.
Tener acceso a programas educativos y de
formación adecuados.
Tener la posibilidad de vivir en entornos seguros
y adaptables a sus preferencias personales y a
sus capacidades en continuo cambio.

Permanecer integradas en la sociedad,
participar activamente en la formulación y la
aplicación de las políticas que afecten
directamente a su bienestar, y poder compartir
sus conocimientos y habilidades con las
generaciones más jóvenes.
Poder buscar y aprovechar oportunidades de
prestar servicio a la comunidad y de trabajar
como voluntarios en puestos apropiados a sus
intereses y capacidades.
Poder formar movimientos o asociaciones de
personas de edad avanzada.

DIGNIDAD

AUTORREALIZACION

Poder vivir con dignidad y seguridad y verse
Poder aprovechar las oportunidades para
libres de explotaciones y de malos tratos físicos
desarrollar plenamente su potencial.
o mentales.
Tener acceso a los recursos educativos,
Recibir un trato digno, independientemente de la
culturales, espirituales y recreativos de la
edad, sexo, raza o procedencia étnica,
sociedad.
discapacidad u otras condiciones que han de ser
valoradas
independientemente
de
su
contribución económica.
CUIDADOS
Poder disfrutar de los cuidados y la protección de la familia y la comunidad de conformidad con el
sistema de valores culturales de cada sociedad.
Tener acceso a servicios de atención en salud que les ayuden a mantener o recuperar un nivel óptimo
de bienestar físico mental y emocional, así como a prevenir o retrasar la aparición de la enfermedad.
Tener acceso a servicios sociales y jurídicos que les aseguren mayores niveles de autonomía protección
y cuidado.
Tener acceso a medios apropiados de atención institucional que les proporcionen protección,
rehabilitación y estimulo social y mental en un entorno humano y seguro.
Poder disfrutar de sus derechos humanos y libertades fundamentales, cuando residan en hogares o
instituciones donde se les brinde cuidado o tratamiento con pleno respeto de su dignidad, creencias
necesidades, e intimidad, así como de su derecho a adoptar decisiones sobre su cuidado y sobre la
calidad de su vida.
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6.3.

Marco normativo Nacional

Ley 29 de 1975

Ley 4 de 1976

Ley 12 de 1986

Ley 48 de 1986
Y
Ley 68 de 2001

Ley 10 de 1990

Facultó al gobierno para establecer la protección a la ancianidad, creo el
Fondo Nacional de la Ancianidad Desprotegida y se le facultó para promulgar
medidas a favor de los mayores de 60 años que carecieran de recursos.
Articulo 7: ―Los pensionados del sector publico, oficial, semioficial y privado,
así como los familiares que dependen económicamente de ellos de acuerdo
con la ley, según lo determinan los reglamentos de las entidades obligadas
tendrán derecho a disfrutar de los servicios médicos, odontológicos,
quirúrgicos, hospitalarios, farmacéuticos, de rehabilitación, diagnostico y
tratamiento que las entidades, patronos o empresas tengan establecido para
sus afiliados o trabajadores activos, o para sus dependientes según sea el
caso mediante el cumplimiento de las obligaciones sobre aportes a cargo de
los beneficiarios de tales servicios.
Relativa a la cesión de impuestos a favor de la construcción, mantenimiento y
dotación de impuestos de salud y ancianidad.
Por la cual se autorizaba a las Asambleas Departamentales y Comisariales y
al Consejo Distrital de Bogotá, la emisión de una estampilla como recurso
para contribuir a la construcción, dotación y funcionamiento de los Centros de
Bienestar del Anciano en cada una de las respectivas entidades territoriales.
Por medio de la cual se modifica la ley 48 de 1986, que autoriza la emisión de
una estampilla pro-dotación y funcionamiento de los Centros de Bienestar del
Anciano, instituciones y centros de vida para la tercera edad, se establece su
destinación y se dictan otras disposiciones.
―Se organiza el sistema nacional de salud y se introduce el concepto de
atención en salud como servicio público de carácter universal a cargo del
Estado. Sin embargo, no se previó su financiación como tampoco la forma de
destinar los recursos‖.
Articulo 42: ―La familia es el núcleo fundamental de la sociedad. Se constituye
por vínculos naturales o jurídicos, por la decisión libre de un hombre y una
mujer de contraer matrimonio por voluntad responsable de conformarla. El
Estado y la sociedad garantizan la protección integral de la familia.
Cualquier forma de violencia en la familia, se considera destructiva de su
armonía y unidad y será sancionada conforme a la ley‖.

Constitución Política de
1991

Articulo 46: ―El Estado, la sociedad y la familia concurrirán para la protección
y asistencia de las personas de la tercera edad y promoverán su integración a
la vida activa y comunitaria.
El Estado les garantizara los servicios de la Seguridad Social integral y el
subsidio alimentario en caso de indigencia‖.
Articulo 48: ―La seguridad social en un servicio publico de carácter obligatorio
que se prestara bajo la dirección, coordinación y control del Estado, en
sujeción a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad, en los
términos que establezca la ley‖.
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Ley 60 de 1993

Ley 100 de 1993

Articulo 49: ―La atención de la salud y saneamiento ambiental son servicios
públicos a cargo del Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso de
los servicios de promoción, protección y recuperación de la salud‖.
A través de esta ley, se establece que a los municipios, en el área de la salud,
conforme al artículo 49 de la Constitución Política, les corresponde dirigir el
Sistema Local de Salud, realizar las acciones de fomento de la salud,
prevención de la enfermedad. También son responsables por asegurar y
financiar la prestación de los servicios de tratamiento y rehabilitación del
primer nivel de atención de la salud de la comunidad.
Por la cual se crea el Sistema de Seguridad Social Integral y se dictan otras
disposiciones.
El sistema de seguridad social establecido por la ley 100, como reglamento
del articulo 48 de la Constitución Política, cubre lo tocante a salud como
acciones de protección especifica, detección temprana y atención de
enfermedades de interés en salud públicas establecidas para los grupos de
45 a 59 y más años. Se pueden destacar, además, los siguientes aspectos en
materia de vejez:
1.

Ley 797 de 2003

Pensión de vejez: Debe haber cotizado un mínimo de 1000 semanas
y tener 55 años si es mujer, o 60 años si es hombre.
2. Fondo de solidaridad pensional: Tiene por objeto subsidiar los
aportes al Régimen General de Pensiones de los-as trabajadores-as
asalariados-as o independientes del sector rural y urbano que
carezcan de suficientes recursos para efectuar la totalidad del aporte.
3. Cobertura familiar: Se puede extender a los padres del afiliado no
pensionados y que dependan económicamente de este.
4. Servicios Sociales Complementarios: Esta ley en su libro cuarto
establece un programa de auxilio para los ancianos indigentes.
Por la cual se reforman algunas disposiciones del sistema general de
pensiones previsto en la Ley 100 de 1993 y se adoptan disposiciones sobre
los Regímenes Pensiónales exceptuados y especiales.
Por la cual se expide la ley general de educación:
En el titulo III, capitulo 2 de esta ley, la cual hace referencia a la educación
para adultos-as, como aquellas que se ofrece a las personas en edad
relativamente mayor a la aceptada regularmente en la educación por niveles y
grados de servicio publico educativo, que deseen cumplir y completar su
formación o validar sus estudios.

Ley 115 de 1994
La educación para adultos tiene como objetivos específicos adquirir y
actualizar su formación básica y facilitar el acceso a los distintos niveles
educativos; erradicar el analfabetismo; actualizar los conocimientos,, según el
nivel de preparación y desarrollar la capacidad de participación en la vida
económica, política, social, cultural y comunitaria.
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Por la cual se establece el Día Nacional de las Personas de la Tercera Edad y
del pensionado.

Ley 271 de 1996

Ley 361 de 1997

Ley 387 de 1997

Esta ley establece el Día Nacional de las Personas de la Tercera Edad y del
pensionado, el cual se celebra el último domingo del mes de agosto de cada
año. Los gobernadores y alcaldes dentro de sus respectivas jurisdicciones,
adoptarían las medidas administrativas adecuadas, para la celebración del el
Día Nacional de las Personas de la Tercera Edad y del pensionado de
acuerdo a la importancia y dignidad que el pensionado y las personas de la
tercera edad merecen.
Por la cual se establecen mecanismos de integración social de las personas
con limitación y se dictan otras disposiciones.
Se afirma que el Estado garantizará y velará porque en su ordenamiento
jurídico no prevalezca discriminación sobre habitante alguno en su territorio
por circunstancias personales, económicas, físicas, fisiológicas, psíquicas,
sensoriales y sociales.
Las personas con alguna limitación deberán aparecer calificadas como tales
en el carné de afiliado-a al Sistema de Seguridad en Salud, ya sea al régimen
contributivo o al régimen subsidiario. Para tal efecto las empresas promotoras
de salud deberán consignar la existencia de la respectiva limitación en el
carné de afiliado-a, para lo cual solicitarán en el formulario de afiliación la
información respectiva y le verificarán a través de diagnóstico médico en caso
de que dicha limitación no sea evidente.
Por la cual se adoptan medidas para la prevención del desplazamiento
forzado; la atención, protección, consolidación y estabilización socio
económica de los desplazados internos por la violencia con la República de
Colombia.
Estas medidas deberían permitir el acceso directo de la población desplazada
a la oferta social del gobierno, en particular a los programas relacionados con:
atención social en salud, educación y vivienda urbana y rural, la niñez, la
mujer y las personas de la tercera edad entre otras.
Por la cual se establecen unos incrementos especiales a las mesadas y se
dictan otras disposiciones.

Ley 445 de 1998

Decreto 2011 de 1976

Decreto 81 de 1987

Esta ley establece que las pensiones de jubilación, invalidez, vejez y
sobrevivientes del sector publico del orden nacional, financiadas con recursos
del presupuesto nacional, del Instituto de Seguro Social, así como de los
pensionados de las fuerzas militares y de la policía nacional, conservando
estos últimos su régimen especial, tendrían tres incrementos los cuales se
realizaran el primero de enero de los años 1999, 2000 y 2001.
Se crea el Consejo Nacional de Protección al Anciano, quien responsabiliza a
las seccionales de salud departamental, el buen manejo de las apropiaciones
destinadas a programas para ancianos.
Establecía nuevas funciones para el ICBF, con el fin de ―prestar asesoría
técnica y de acuerdo con su disponibilidad presupuestal, apoyo financiero a
los municipios en la realización de programas de construcción y
sostenimiento de centros de bienestar del anciano y de los menesterosos.
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Decreto 71 de 1987

Decreto 1135 de 1994

Decreto 1298 de 1994

Decreto 731 de 1995

Documento CONPES 27
DNP: UDS – DEI (1994)

Documento CONPES 2722
red de solidaridad social
(1994)

Documento CONPES 2753
fondo de solidaridad social
(1994)

Estableció que la ―Construcción, dotación básica y mantenimiento integral de
los centros de bienestar del anciano estarán a cargo de los Municipios y del
Distrito Especial de Bogotá, a lo cual podrán concurrir los Departamentos,
intendencias y comisarías‖ (Ordoñez, Ochoa y Páez, 1990.
Este decreto reglamento el programa de auxilio para los ancianos indigentes
conforme a la ley 100 de 1993. Estableció que el auxilio tendría la cobertura
fijada anualmente por el CONPES; que el programa operaría mediante
cofinanciación entre la Nación y los entes territoriales y que los Municipios y
distritos serían los responsables de la ejecución del programa, escogiendo las
instituciones dotadas con la infraestructura y el recurso humano idóneo para
tal fin e identificando los-las beneficiarios-as del programa.
En este decreto se establece cuales son los indigentes del Sistema General
de Seguridad Social en Salud (SGSSS) que tienen como objetivo la
protección de la salud de los grupos de población más vulnerable. Así mismo
en el artículo 28 se afirma que es función de la dirección local y distrital
cumplir las normas dictadas por el Ministerio de Salud para la consecución de
obras civiles, dotaciones básicas y mantenimiento integral de instituciones de
primer nivel de atención en salud, o para los centros de bienestar del-a
anciano-a
Por el cual se crea la Comisión Tripartita de Concertación para el Desarrollo
de Programas para la Tercera Edad, se determina su composición y se les
asignan funciones. Dentro de las funciones principales de la Comisión está la
de proponer acciones sobre el rendimiento positivo de la vejez, y la
preparación del pensionado para el envejecimiento; recomendar la adopción
de planes y programas para el desarrollo de un sistema de servicios sociales
que atiendan las necesidades de salud, soledad, ocio, cultura y recreación; y
recomendar la adopción de planes y programas para la reinserción de las
personas mayores de la tercera edad a actividades productivas en
cooperativas, microempresas, famiempresas y empresas asociativas.
Este documento sometía a consideración del CONPES Social el diseño de las
experiencias piloto para poner en marcha el programa de subsidio a los-as
ancianos-as indigentes y a los-as ancianos-as indígenas.
La experiencia piloto para indígenas beneficia a 6.000 ancianos-as y para
ellos-as se contaría con 5.000 millones de pesos provenientes del
Presupuesto Nacional asignados al Ministerio del Trabajo.
Este documento sometía a consideración del CONPES la creación de la Red
de Solidaridad Social como un conjunto de programas dirigidos al
mejoramiento de las calidad de vida de los grupos de población más pobres y
vulnerables; uno de los programas que haría parte de aquellos manejados por
la Red fue REVIVIR. Se trataba de un auxilio para ancianos-as indigentes que
buscaba mejorar las condiciones de vida de 240.000 ancianos-as indigentes
mayores de 65 años, o de 50 años en caso de indígenas o discapacitados-as.
El objetivo de este documento consistía en establecer para 1995, primer año
de funcionamiento del Fondo de Solidaridad Social, las características de la
población beneficiaria, el monto del subsidio y el tiempo durante el cual se
otorgaría. Se estableció que en las zonas urbanas el subsidio del fondo daría
prioridad al-as trabajadores-as mayores que pertenecieran al sector informal y
hubiesen cotizado previamente al sistema general de pensiones.
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Documento CONPES 2793
vicepresidencia de la
república (1995)

Documento CONPES 2833
Fondo de Solidaridad
Pensional (1996)

6.4.

La política sobre envejecimiento y vejez establecida en este documento
asume que la salud y el bienestar en la edad avanzada dependen de la
calidad de vida que se lleve desde el nacimiento. Por lo tanto, la preparación
de la población para etapas subsiguientes de la vida debe de ser parte de la
política social.
Así mismo, se afirma que mantener una actividad intelectual, afectiva, física y
social en la medida de los propios intereses, capacidades y posibilidades, se
relaciona con un envejecimiento sano y satisfactorio. Por lo tanto, las
personas de edad deben tener acceso a los servicios de salud y seguridad
social, recreación y cultura, así como la oportunidad de contar con ingresos y
apoyo necesario para residir en su propio domicilio.
En el documento se afirma que para la fecha de su publicación, el Fondo
había recaudado 90.600 millones de pesos y se proyectaba que al finalizar
1996 los recaudos había ascendido a 231.000 millones de pesos. Para ese
momento no se había podido hacer entrega de ningún subsidio personal
debido al rezago en contratación de la fiducia.

Política nacional de envejecimiento y vejez (2007 – 2019):

Aunque esta política no es oficial, es decir, no ha sido sancionada por el
Ministerio de Protección Social; es pertinente mencionarla ya que formula unos
lineamientos y reconocimientos para llegar a la consolidación de la Política
Nacional de envejecimiento y vejez. De allí que es necesario no desconocer la
construcción que obtiene hasta la fecha.
La Política Nacional de Envejecimiento y Vejez está dirigida a toda la población
residente en Colombia y en especial, a los mayores de 60 años, con énfasis en
aquellos en condiciones de vulnerabilidad social, económica y de género.
Teniendo presente el lineamiento por ciclo de vida. Es una Política Pública, de
Estado, concertada, que articula a todos los estamentos del gobierno y la
sociedad civil en un propósito común: visibilizar e intervenir la situación del
envejecimiento y la vejez en el periodo 2007-2019.
Reconoce:
 La heterogeneidad del país, las condiciones de desarrollo social, la
pluralidad étnica y las diferencias de género, así como la diversidad
cultural y territorial.
 A la familia como la unidad básica de la sociedad, que desempeña una
función fundamental en el desarrollo social y que como tal, debe ser
fortalecida, prestándose atención a los derechos, las capacidades y
vulnerabilidades y obligaciones de sus integrantes, en torno a la
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autoprotección y a la de sus miembros, en especial a la de sus personas
mayores.
 Las necesidades de promover la garantía, realización, restitución y la
protección de todos los derechos humanos y las libertades
fundamentales para todos; promover el ejercicio efectivo de los
derechos y el cumplimiento de las obligaciones en todos los niveles de
la sociedad; promover la igualdad y la equidad entre hombres y mujeres
y proteger los derechos de las personas mayores.
 La necesidad de crear entornos económicos, políticos, sociales,
culturales, espirituales y jurídicos, favorables para mejorar las
condiciones de vida y lograr un mayor grado de bienestar de la
población, garantizando un envejecimiento activo.
 La necesidad de asumir la promoción del envejecimiento activo o exitoso
como estrategia con visión de largo plazo y trabajar en una política
renovadora y enriquecedora de extensión del ciclo vital, es decir,
trascender la visión del envejecimiento como problema.
 Las limitaciones del Sistema Integral de Información del país para
evidenciar la situación de envejecimiento y vejez y la necesidad de
desarrollar un sistema de información sobre envejecimiento de la
población integrado al SIISPRO (Sistema integral de información de la
Protección social). Reconoce la necesidad de generar indicadores sobre
la situación de la vejez y el envejecimiento en el país para apoyar la
gestión de políticas públicas.
 La necesidad de poner en la agenda pública la vejez y el envejecimiento
como temas prioritarios para la gestión pública y privada, de la
cooperación técnica internacional, de las ONG, de la sociedad civil y de
todos los estamentos del Estado.
 La necesidad de fomentar y consolidar organizaciones, redes de apoyo
y redes de protección social formales e informales, que generen tejido
social, así como dinámicas para el ejercicio de los derechos y la
transformación del imaginario de la vejez.
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 La Atención Primaria en Salud como una estrategia pertinente,
altamente eficiente y eficaz, para garantizar condiciones de acceso,
oportunidad, calidad y longitudinal en la prestación de servicios de salud.
Como antecedentes de la Política Nacional de Vejez y Envejecimiento se halla
que: en Colombia, ―desde 1948, ha seguido con interés los desarrollos sobre
envejecimiento y vejez a nivel internacional; La Asamblea General de las Naciones
Unidas lo abordó aprobando la Resolución 213 (III) relativa a la Declaración de los
Derechos de la Vejez‖29.
―En 1977 surgió la necesidad de realizar una asamblea mundial sobre las
personas de edad, la cual tuvo lugar en Viena en 1982 y donde se aprobó el ―Plan
de Acción Internacional sobre Envejecimiento‖, documento que recomendaba
medidas en los temas de empleo y seguridad económica, salud y nutrición,
vivienda, educación y bienestar social, para una población con aptitudes y
necesidades especiales‖30.
En 1979, la sección de Geriatría del Ministerio de Salud diseñó el Plan Nacional de
atención integral a la tercera edad en Colombia, 1986-1990, dirigido a la población
mayor de 55 años. El plan procuraba que envejecer fuera un proceso donde se
subrayara la interdependencia y asegurara la participación de las personas
mayores en la sociedad, priorizó su atención en tres grupos con características y
necesidades diferentes: No institucionalizados y no cubiertos por seguridad social,
institucionalizados e indigentes que vivían en la calle y de la caridad pública.
De esta manera, a partir del año 1948, se empezó a beneficiar la población adulta
mayor, mediante la realización de las asambleas mundiales, las cuales dieron a
conocer los principios sobre los cuales la comunidad internacional, los gobiernos y
la sociedad civil podrían hacer posibles las necesidades de las personas de edad
en todo el mundo, por su parte tuvo gran aceptación para el accionar a favor del
proceso de participación y seguridad en sus derechos encaminada a garantizar la
seguridad económica y social de esta población.
En 1991 ―se aprobaron los Principios de las Naciones Unidas a favor de las
personas de edad y se establecieron normas universales para ese grupo

29

ASAMBLEA GENERAL DE LAS NACIONES UNIDAS. Derechos de las personas de edad.
Resolución 213.
30
PASSANTE María Inés. Políticas sociales para la tercera edad. Argentina. 1986 pág. 22
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poblacional en cinco ámbitos principales: independencia, participación, atención,
realización personal y dignidad‖31.
La Constitución Política de 1991, establece en Colombia que el Estado, la
sociedad y la familia concurrirán para la protección y la asistencia de las personas
adultas mayores y promoverán su integración a la vida activa y comunitaria, al
tiempo que se considera deber del Estado garantizar los servicios de seguridad
social integral a todos los ciudadanos.
Basado en lo anterior es expedido el Documento CONPES 2793 de 1995, Sobre
Envejecimiento y Vejez, donde se plantean los lineamientos de política relativos a
la atención al envejecimiento y a la vejez de la población colombiana, y en
especial a las necesidades de las personas de mayor edad.
En 1992, en el décimo aniversario de la Asamblea Mundial sobre el
envejecimiento, se aprobó la ―Proclamación sobre el Envejecimiento‖, en la cual se
estableció la orientación general para seguir aplicando el Plan de Acción y se
proclamó 1999 como el Año Internacional de las Personas de Edad.
En 2002 ―en la ciudad de Madrid se realizó la ―Segunda Asamblea Mundial sobre
el Envejecimiento‖ en este evento, los países adoptaron el Plan Internacional de
Acción 2002, el cual presenta la tendencia del envejecimiento global como un
―logro‖ histórico y no como un problema, como un ―enorme potencial‖ y no como
una ―carga‖; De allí la importancia de tener en cuenta el Plan de Acción para la
formulación de la política nacional sobre envejecimiento‖32.
En el Plan se reconoce por primera vez el potencial de las personas mayores para
contribuir al desarrollo de sus sociedades y se compromete a los gobiernos a
incluir el envejecimiento en todas las políticas de desarrollo social y económico,
especialmente en los programas de reducción de la pobreza.
A partir de este momento, ―se organizan en Colombia mesas de concertación con
los diferentes actores involucrados en la problemática del envejecimiento y de la
persona mayor, entre los que se pueden destacar los Ministerios de la Protección
Social, Educación Nacional, Comunicaciones, Agricultura, Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial; el Departamento Nacional de Planeación, el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar; el Comité Consultivo Nacional de persona
Mayor, organizaciones de personas mayores; universidades con programas
31

ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA. Cartilla, Derechos del Adulto Mayor. 2006
Sección de servicios de internet. Departamento de información publica de las Naciones Unidas.
2006
32
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relacionados; investigadores, profesionales independientes
comprometidos con el tema y las entidades territoriales‖33.

interesados

y

En el período 2003-2006 se plantearon los lineamientos que debería contener la
Política, los objetivos, los temas centrales críticos y se realiza un diagnóstico de
las personas mayores en Colombia y la situación del país en el contexto
latinoamericano.
En el contexto internacional, el abordaje del tema de vejez comienza con la
Declaración de los Derechos Humanos en 1948, aprobados y proclamados por la
ONU como carta de principios mundiales en defensa de las garantías básicas e
inalienables a todo ser humano donde los pueblos se han comprometido a
promover el progreso social y elevar el nivel de vida en un concepto mas amplio
de libertad.
En este sentido, se ha evidenciado un importante adelanto y esfuerzo en cuanto a
políticas y normas tanto a nivel nacional como internacional que apuntan al
bienestar de la población adulta mayor; vemos que a partir del año 1991 se crea
un adelanto importante en el aspecto social de atención a la vejez, mediante la
Reforma de la Constitución Política de Colombia de 1991.
Así mismo Colombia tuvo una activa participación en todo el proceso de
negociación del Plan Internacional de Acción del 2002 de Madrid y por
consiguiente fue adoptado para la formulación de la política Nacional de
envejecimiento; ya en el 2003 al 2006 se han planteado los lineamientos de la
política de envejecimiento en Colombia.
Por consiguiente, la Política Nacional de Vejez y Envejecimiento se enmarca en
cuatro aspectos conceptuales de gran importancia en los compromisos que debe
tener el Estado con la población adulta mayor: El envejecimiento biológico y su
relación con el envejecimiento demográfico, los derechos humanos, el
envejecimiento activo y la protección social integral. De esta misma forma las
políticas públicas orientadas e implementadas a la población adulta mayor se
deben orientar a promover condiciones que permitan a las personas tener una
vida larga y saludable. Esto requiere intervenciones a través del Estado en todo el
ciclo de vida de la persona para garantizar la salud, el empleo, las condiciones
sanitarias y educativas, a promover que cada vez las personas mayores sean
33

FUNDACION AMIGOS SOLIDARIOS. ―Nunca Solo‖ Derechos y Protecciones del Adulto Mayor.
Colombia. 2006.
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independientes, participativas, autónomas, con menores niveles de discapacidad;
resignificar la vejez y no verla como un problema, crear condiciones para que las
personas mayores sigan participando en la vida económica y productiva, por
medio de diversos empleos, así como en la vida familiar.
No obstante, los programas y proyectos planteados por el Estado Colombiano
para esta población no logran el fortalecimiento y el cubrimiento que satisfaga las
necesidades que esta población requiere; como: la participación, la creación de
espacios en donde este grupo sea parte de mesas de trabajo y puedan exponer
sus necesidades en los diferentes ámbitos de su desarrollo integral; por último, se
ha evidenciado la búsqueda del reconocimiento de los derechos humanos de esta
población intentando superar la visión asistencialista
A manera de conclusión, esta Política expresa el compromiso del Estado
Colombiano con una población que por sus condiciones y características merece
especial atención. Se plantea fundamentalmente, una visión de futuro con el
proceso de envejecimiento, y acciones a corto, mediano y largo plazo para la
intervención de la situación actual de la población adulta mayor
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7. MARCO CONCEPTUAL
7.1. Fundamentación en Trabajo Social34
―Trabajo Social exige como cualquier profesión, un sustento que responda a los
objetivos planteados para el contexto en que se lleve a cabo el proceso de
intervención. Para referirse a la concepción desde la que se orienta la
intervención profesional se han utilizado términos como: paradigma, modelo,
sistema, enfoque, entre otros, desde los cuales se pretende comprender la
práctica, explicar la realidad. Permanece latente la ambigüedad de los términos;
de manera que la profesión no se adhiere definitivamente a ninguna de estas
nociones. La divergencia se hace evidente en la práctica profesional; prevalece la
confusión de teorías, escuelas, técnicas, en diversos contextos e
35
intencionalidades de la intervención‖

―Trabajo Social como disciplina, se apoya en aportes de las ciencias humanas; retoma
marcos conceptuales y enfoques teóricos desde los que explican los fenómenos y
problemáticas sociales; a su vez construye su fundamentación a partir de la reflexión
sobre la intervención profesional, la introspección, creación a partir de
investigaciones y reflexiones sistemáticas sobre la práctica.‖36
En la línea de construcción disciplinar de Trabajo Social de la Universidad de la Salle, se
ha planteado la Fundamentación, como uno de los componentes estructurales de la
intervención profesional y se han realizado investigaciones que han permitido desarrollar
este concepto.
A continuación se retoman la ponencia de Rosa María Cifuentes en el primer seminario
Internacional de Trabajo Social, que tiene lugar en la Universidad de Antioquia, Depto. de
Trabajo Social en la ciudad de Medellín.

34

Memorias I seminario Internacional. Intervención en Trabajo Social, perspectivas contemporáneas, re
significación conceptual y disciplinaria a la intervención profesional de Trabajo Social en Colombia.
Resignificación conceptual y disciplinaria de la intervención social en Colombia. Rosa María Cifuentes. 2008
Medellín Colombia.
35
GONZALEZ Vargas Sandra Lorena, Mora Rosero Liliana, Verbel Mercedes. Enfoques de intervención en
Trabajo Social práctica de entrenamiento profesional Facultad de trabajo social Universidad de la Salle (1997 I
ciclo 2002). Trabajo de grado orientado por TS Rosa María Cifuentes, Bogotá. 2003
36
FONSECA Tatiana, y otras. concepciones y enfoques de desarrollo en trabajo social, desde 1950: estudio
documental. 2008
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Esquema 2. Mapa conceptual para leer la intervención profesional de trabajo social

37
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7.1.1. Sujetos
Trabajo Social se relaciona con diversidad de sujetos, para atender y contribuir a
la solución de sus problemáticas, principalmente en el ámbito de la vida cotidiana.
La teoría de la Acción Social les ubica como actores o sujetos sociales que
participan de forma consciente e intencionada, reconoce su carácter activo, el
potencial constructivo en la reflexión sobre sus problemáticas, contextos, historia y
proyección, capacidades de pensar, reflexionar, analizar, decidir y actuar.
37

Diseñado en la investigación: aproximaciones a la fundamentación de Trabajo Social desde escritos por
profesionales en ejercicio (1984-2002). De puño y letra, a viva voz. Trabajo de grado, Universidad de la Salle,
elaborado por: Mónica Daza, Gina Pérez, Silvia Quintero, Haydaly Rodríguez, bajo la orientación de Rosa
María Cifuentes. 2003. Actualizado por Rosa María Cifuentes, 2008.
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Se han asumido diversas concepciones de sujeto, desde el ―carente y necesitado‖,
objetivizado, hasta la de ―talento humano que puede ser potenciado‖ como sujeto,
a quien se le reconocen capacidades de reflexionar y resolver creativamente
problemas. En el conocimiento del sujeto y las subjetividades, han incidido el
humanismo, el personalismo, la psicología, psicología social, sociología
comprensiva,
socio y psicolingüística,
hermenéutica, constructivismo.
Históricamente se les ha concedido el estatus de beneficiarios que merecen ser
atendidos (60), o se ha esperado que de ellos emerja la verdad, a partir de
procesos de reflexión, participación y organización (sujeto popular, educación
popular 70); más recientemente desde el constructivismo y construccionismo se
ha reivindicado la centralidad del sujeto, la subjetividad, el lenguaje, el lenguajear,
emocionar y procesos de diálogo.
Reconocer, contextualizar y respetar las y los sujetos y sus subjetividades, es un
reto para cualificar, hacer más pertinentes, significativas, políticas y estratégicas,
las intervenciones de Trabajo Social, desde las que reconozca y propicie el
potencial humano en medio de circunstancias adversas, injustas, difíciles. Es
fundamental reflexionar y establecer posiciones claras sobre la concepción de
sujetos, las cuales están mediadas por posiciones ideológicas, éticas, estéticas,
teóricas y políticas: explicitar quiénes son las personas, los grupos, comunidades,
organizaciones con quienes interactuamos, cómo les concebimos, desde dónde
les asumimos, para qué y por medio de qué realizamos la intervención profesional
en situaciones particulares.
Las y los sujetos, unidad de atención en la intervención profesional de Trabajo
Social, emergen en una red vincular con otras y otros, en interjuegos de
necesidades-satisfactores; se construyen socialmente y son históricos. La relación
profesional se da en un tiempo y espacio38. Teresa Matus39 propone no ver a las y
los sujetos binariamente, ni ontologizarlos: ver sus matices, pues tienen rostros
múltiples y heterogéneos. Conocerles complejamente, desde diversas disciplinas y
dimensiones, que posibiliten crear propuestas vinculantes de solidaridad, desde
visiones de contra argumentación, a su instrumentación y funcionalización,
para la enfrentar contradicciones éticas. Buscar caminos de renovación,
asumir lógicas relacionales que permitan recomponer el todo social escindido;
ver que compartimos sus miedos poliformes al vincularnos con ellas y ellos, nos
implica la responsabilidad ética de la mirada observante; la meta observación de
las relaciones que construimos en procesos de intervención profesional. Cualificar
y hacer éticas, políticas y estratégicas las intervenciones, desde las que se
propicie el potencial humano en medio de circunstancias difíciles. Reivindicar,

38
39

KISNERMAN, 1998. Op. Cit.
MATUS, 1998, Op. Cit.
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promover y contribuir a empoderar en torno a la defensa de los derechos humanos
en todos los espacios.
7.1.2. Objetos
En Trabajo Social constituyen el componente esencial desde el cual se desarrolla
la acción social. Rocío Cifuentes40 afirma: el objeto de Trabajo Social, como en
cualquier profesión, constituye el sustrato que permite definir su esencia, en
tanto eje conductor mediante el cual se articula la producción teórica,
metodológica y técnica, al igual que la praxis. Las construcciones conceptuales
han privilegiado el reconocimiento del quehacer como hilo conductor de su
desarrollo, en desmedro de la construcción de saberes, uno de los elementos
constitutivos de cualquier profesión. El objeto se entiende como aquello de lo que
se ocupa la profesión, lo que busca conocer y transformar; posibilita articular la
producción teórica, metodológica, técnica, la formación y la praxis; permite
reconocer y construir campos de acción, apropiarlos y actuar de forma pertinente,
para proyectarse socialmente y situar un lugar en el complejo ámbito de la
cuestión social que comparte con profesiones y disciplinas afines. Se interpela,
transforma y recrea al tenor de los propios cuestionamientos y desarrollos en
diálogo con la cuestión social, las disciplinas y profesiones sociales y humanas.
En el objeto se conjugan dos conceptos paradójicos: la continuidad y el
cambio.
Solo a través de la perspectiva histórica podremos hablar de
construcción y deconstrucción del objeto de la intervención
profesional. El análisis del pasado a la luz del presente, con
cuidado por supuesto, para no caer en anacronismos41.
Lorena Molina, María Cristina
comprensiones sobre el objeto:

Romero42

y

el

CONETS43

caracterizan

 Relacionadas con el individuo y la situación, las necesidades sociales, la
vida cotidiana, la tensión dialéctica entre actores y problemáticas.
 Centradas en el desarrollo profesional en torno a la realidad social, la
cuestión social, los fenómenos sociales, lo social.

CIFUENTES María Rocío, 1999, Op. Cit, p.p. 46-47, 84-85
Faleiros Vicente de Paula. (1997). Acerca del objeto de servicio social: una propuesta de deconstrucción.
Conferencia pronunciada en Belém. (PA), en ocasión del I Congreso de Asistencia Social de la Amazonía, 9 de
mayo. En: Estrategias de empowerment en Trabajo Social. Lumen Hvmanitas, Buenos Aires, 2003. p. 11.
42 MOLINA y Romero, 1999, Op. Cit.
43 CONETS. (2004). Marco de fundamentación conceptual y especificaciones del ECAES para trabajo Social.
CONETS - ICFES; Bogotá, Colombia.
40
41
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 Focalizadas desde categorías de la realidad: problemática social; conflicto
social, necesidades sociales, carencias sociales, problemas sociales,
sectores sociales con limitaciones para satisfacer necesidades básicas;
pobreza, desigualdades, injusticia, contradicciones en las que se da la
reproducción de la fuerza de trabajo: El Objeto lo constituye la realidad
social, los comportamientos y relaciones sociales, las problemáticas
sociales en las que se establecen relaciones entre sujetos; la relación social
identifica y delimita, en el ámbito de individuo, grupos o instancias
sociales44.
 Algunas subrayan fines de la profesión: desarrollo humano y social,
transformación a nivel micro y macro de problemas sociales, bienestar de
los integrantes, calidad de vida, dignidad humana y respeto a los derechos
humanos.
 Otras focalizan el desempeño profesional: intervención profesional,
métodos, orientación interdisciplinar. Destacan ámbitos de la realidad que
deben construirse y transformarse como condición fundamental para
buscar y crear soluciones a las problemáticas en que se inserta la praxis
profesional: interacciones y relaciones sociales: procesos sociales,
cotidianidad, políticas sociales:
El objeto de intervención es también de estudio. Para Perlman45 lo que convierte la
problemática en objeto de estudio, es la incapacidad de las personas para reunir
los medios necesarios para conseguir o mantener una situación de bienestar,
implica la necesidad de conocimiento acerca del contexto, de la subjetividad, de
las condiciones en que se genera la problemática, las representaciones; se
comprende desde lo observado y significado. El objeto no es un a priori, se
constituye por y en una red de relaciones, pues los problemas se manifiestan
integrados a un sistema de elementos, hechos, situaciones y condiciones, en un
tiempo, espacio y circunstancias. Una situación se hace problemática social
cuando afecta, desorganiza, desequilibra a una persona o a un colectivo.
Las problemáticas sociales emergen de una estructura socioeconómica, cultural
y política, insertas en lo relacional46. El objeto de intervención es el problema
social, una situación social apreciada por las y los sujetos sociales, como
inaceptable, porque atenta o amenaza su condición humana, al no ser resueltas o
satisfechas sus necesidades, no reivindicar sus derechos, no poder superar esta
situación por sí solo. Constituyen la demanda específica de acción e interacción
profesional del Trabajo Social, que se basa en principios teóricos y
epistemológicos que direccionan un enfoque en correspondencia con el contexto
en que trabaja. Es necesario identificar la dimensión particular de la problemática
GARCÍA, 1998, op. Cit. P. 99.
45 PERLMAN, Helen Harris (1977). El trabajo social individualizado. Madrid: Rialp.
46 KISNERMAN. (1998), op. Cit. P.p. 161-162.
44
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que se atiende, las teorías o conceptos que la explican y los problemas sociales
que condicionan la situación. Hoy existen múltiples formas de ser, conocer y hacer
en Trabajo Social, alimentadas por enfoques teóricos y epistemológicos diversos,
desde áreas de intervención, sectores, campos, niveles, que ponen en juego
tendencias, principios, propósitos, valores e ideales.
El OBJETO PROFESIONAL se ha metamorfoseado; abarca todos los rezagos
de la modernización. Es ético dar cuenta de un presente miserable; reconocer,
reinventar; pensar en los SÍ47, leer lo social como emergente en un contexto
acallado, hacer TS como profesión que está recuperando la presencia con
requieren perspectivas relacionales coherentes complejas; instaurar procesos
en que las y los individuos y colectivos sean reconocidos como sujetos. Relacionar
el contexto en que se inscriben las problemáticas, la forma como afectan a los
sujetos y colectivos y los procesos a través de los cuales se busca transformar,
para el logro de ideales de desarrollo humano y social. De ello se derivan lugares
privilegiados para la formación en intervención profesional, la investigación social,
la comprensión de los contextos de actuación y una sólida fundamentación en
ciencias sociales y humanas.
7.1.3. Intencionalidades
Precisar y delimitar el objeto, permite definir las intencionalidades de la
intervención. Trabajo Social configura intencionalidades de intervención en plural,
en el proceso de intervención profesional. Las intencionalidades constituyen
sentidos y perspectivas que le dan a la intervención profesional los y las
trabajadores sociales; están conformadas por fines, objetivos y metas con que
abordan los objetos. No se puede comprender la intervención al margen de sus
intencionalidades, sin las que queda reducida a la expresión técnica, operativa o
instrumental. De allí la importancia de instaurar con responsabilidad y coherencia
la perspectiva ética del Trabajo Social. Es necesario, distinguir problemas
acuciantes – desencadenante y fundamentales – estructurales; es decir la
necesidad sentida y real48.
Susana García49 propone diferenciar los objetivos externos, configurados a partir
de las políticas sociales e institucionales, de los objetivos específicos de Trabajo
Social, referidos a modificaciones que se buscan con las y los sujetos, desde el
saber especializado. Se pueden diferenciar objetivos explícitos, generales y
particulares, verbalizados y actuados, en relación con las problemáticas, las y los
sujetos, los recursos y los portadores de recursos como proyección de ese saber.

Matus Teresa. (1998). seminario Latinoamericano Chile
KISNERMAN. (1998). Op. Cit. P. 163.
49 GARCÍA Susana. (1998). Op. Cit.
47
48
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Las intencionalidades dan dirección y sentido a la acción. Hoy 50, el Trabajo Social
se plantea la organización de grupos para transformar situaciones problemas,
elevar la calidad de vida de la población con la que trabaja, en una sociedad más
solidaria; puede educar socialmente desarrollando las capacidades de las
personas, para enfrentar con éxito sus dificultades y resolver sus problemas,
articulando a los actores con sistemas que le faciliten recursos, servicios y
oportunidades, promoviendo el funcionamiento efectivo de las políticas sociales.
Una profesión tiene fines intrínsecos referidos a la construcción disciplinar y
extrínsecos relacionados con la transformación social; fines y objetivos con
carácter cualitativo, y metas con carácter cuantitativo.
Las intencionalidades son plurales, contextuales, complejas; para comprenderlas
es necesario relacionar los contextos, las políticas sociales y propuestas
institucionales, con las necesidades y demandas sociales, con las opciones
personales y profesionales de las y los Trabajadores Sociales. Se enmarcan en
las dimensiones ético, política e ideológica. Es necesario hacer convergentes las
intencionalidades externas e internas de la intervención, conjugar factores
endógenos (proyecto ético, político) y exógenos (condicionantes), en la
perspectiva de consolidar intervenciones profesionales relevantes y significativas.
7.1.4 Fundamentación51
La fundamentación es un componente esencial para comprender la intervención
profesional de Trabajo Social; ―incluye los conocimientos que dan sustento ético,
político, filosófico, teórico / conceptual, metodológico y técnico‖ al ser y quehacer
profesional52, apropiados, reflexionados desde la experiencia; posibilita construir y
sustentar sentidos en torno a los componentes estructurales de la intervención y
sus condicionantes, en contextos particulares (dimensión contextual). Se relaciona
con la apropiación e integración epistemológica crítica de paradigmas,
teorías, conceptos y propuestas metodológicas. En Trabajo Social se ha
nombrado como teorías de la intervención, marco referencial, saber especializado,
marcos, modelos o esquemas de intervención, esquemas de referencia, modelos
especializados (Aquín 1994-1998, García Salord 1998, Dal Para Ponticelli 2000,
Payne 1995 y Tello 2000).
―Trabajo Social es una praxis transformadora; una disciplina de acción y
conocimiento; se basa en teorías, desarrolla procesos de conceptualización, para
intervenir problemáticas sociales‖; se apoya en aportes de ciencias y disciplinas
humanas y sociales; ―configura su fundamentación en procesos de construcción
Kisnerman. (1998), Op. Cit. 165.
La elaboración de este apartado se basa principalmente en la investigación desarrollada por DAZA et al.
(2003).
52 Cifuentes y otras. (2002), op. Cit.
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de teorías de intervención, en una apropiación mediada53; aporta al objeto de
conocimiento y desde éste vuelve a la teoría para retroalimentarla y enriquecerla 54.
Las ciencias y disciplinas aportan enfoques teóricos, marcos conceptuales y
propuestas metodológicas sobre los fenómenos sociales, a partir de los que los y
las profesionales co construimos la intervención; también desde las experiencias
creamos saberes, que reconstruimos, para articularlos y re-dimensionarlos55.
La fundamentación es contextual; permite generar memoria colectiva, dialogar
entre generaciones en torno a la profesión56. Margarita Rozas57 propone
―considerar la Fundamentación en la intervención pues (...) en el ejercicio
profesional, se construye saberes y conocimientos que tienen un valor importante
y formador‖. Para Shön58 el proceso iniciado en la práctica, tiene forma y lógica
interna que posibilita introducir a las y los profesionales en una reflexión sobre la
acción, pues emiten juicios que no pueden justificar con criterios firmes,
despliegan destrezas para las que no pueden prescribir procedimientos o reglas.
La reflexión en torno a este saber, intuitivo, artesanal, posibilita hacer explicito y
formalizar el conocimiento que se construye en la práctica; Trabajo se ubica en la
categoría de Intelectual como práctico reflexivo. La vigilancia epistemológica
posibilita construir conocimiento, a partir de la lectura de la práctica social 59. Es
pertinente fundamentar la comprensión social, para reconocer la acción y el
posicionamiento profesional. La Fundamentación posibilita argumentar,
sustentar, comprender complejas realidades en que interactúa Trabajo Social. No
hay una forma única de conocer e intervenir; en cada caso se responde a
contextos particulares.
7.2.

Concepto de vejez y envejecimiento:

Históricamente el concepto de vejez fue nombrado por Platón pero más centrado
en la senectud y la preparación que esta producía ante el cambio de la vejez. Otro
autor que evidenció esos cambios cronológicos dentro del ser humano fue
Cicerón, que en sus aportes depone vivencias personales y diferentes modos de
ser, relacionados con la continuación de la vida misma.
Aquin. (1996) Op. Cit.
54 CANDAMIL Calle, María del Socorro (1999). El trabajo social en el marco de las disciplinas sociales. En:
Revista Eleuteria N° 2, departamento de Desarrollo humano, Facultad de ciencias jurídicas y sociales,
Universidad de Caldas, Manizales. P. 52.
55 Payne. (1995) Op. Cit.
56 ALWYN, 1998. Op. Cit.
57 ROZAS Margarita (1988). Una perspectiva teórica metodológica de la intervención en Trabajo Social. Buenos
Aires: Espacio.
58 SHÖN, Donald (1996). La Crisis del conocimiento profesional y la búsqueda de una epistemología de la
práctica. En: PAKMAN, Marcelo. Experiencia Humana. Volumen I. Barcelona: Ed Gedisa.
59 Vélez. (2003)
53
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A lo largo de los tiempos y hasta nuestros días el concepto de vejez ha tenido
diversidad de denominaciones, sin especificación semántica alguna, conceptos
como senectud o senilidad, ancianidad, vejez, mayores, segunda juventud, tercera
edad, cuarta edad, nonagenarios, gente mayor, octogenarios, y otros significantes
que no tienen correspondencia rigurosa con sus significados reales o se podría
decir que algunos términos buscan alejarse de una postura peyorativa en los
cambios normales dentro del ciclo vital.
Según la Trabajadora Social gerontóloga, Carmen Delia Sánchez Salgado;
afirma que: ―la vejez es un hecho biológico y una construcción social. Durante este
periodo en el ciclo de vida de la persona se producen numerosos cambios,
independientemente de la declinación física. Estos cambios son en parte
determinados por el ambiente social y cultural en el cual esta inmersa la persona
anciana. La edad mayor, de hecho, determina un nuevo estrato social y la
sociedad le asigna a la persona una posición o papel característico. La mayoría de
edad representa un marcador social que estructura y determina derechos,
privilegios y expectativas.‖60
Siguiendo lo anterior se destaca de nuestra autora la conceptualización que hace
sobre el envejecimiento ―es un fenómeno natural que se refiere a los cambios que
ocurren a través del ciclo de la vida y que resultan en diferencias entre las
generaciones jóvenes y las viejas‖61 y no necesariamente la edad cronológica esta
relacionada con sus condiciones biológicas, psicológicas y sociales. Para una
mayor comprensión destaca y aclara:
El envejecimiento biológico: como su nombre lo indica se refiere a los cambios
físicos que reducen la eficiencia del sistema de órganos del cuerpo y su causa
principal es la declinación en la duplicación de células según el organismo
envejece cronológicamente. En este sentido la dimensión biológica que hace
referencia a los cambios físicos por el ambiente y que se denomina el proceso de
senectud o senescencia ―puede ser definido como el conjunto de cambios
estructurales y funcionales que experimenta un organismo como resultado del
transcurrir del tiempo‖62 no obstante el envejecimiento biológico no ocurre de igual
forma en todas las personas y se afirma que este puede comenzar mucho antes
que la persona alcance la edad cronológica de 65 años. Es decir que el proceso
60
61
62

SANCHEZ Carmen. ―Gerontología social2. Editorial espacio, Buenos aires Argentina. 2000, pág. 36

Ibíd. pág. 33
Ibíd. SANCHEZ. p. 34
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de envejecimiento cronológico y el envejecimiento físico ocurren a un ritmo
distinto pero si todos las personas se afectan por este proceso.
El envejecimiento psicológico: ―trata de los cambios que ocurren en los
procesos sensoriales y perceptuales, destrezas motoras, funcionamiento mental
(ejemplo: memoria, aprendizaje, e inteligencia), la personalidad, los impulsos,
emociones y las motivaciones‖63 dentro de este se pueden afirmar dos conceptos:
El envejecimiento cognitivo: se refiere al detrimento en las habilidades para
asimilar información nueva y en la aprehensión de nuevas conductas. Y El
envejecimiento afectivo: consta de la reducción en las capacidades adaptativas
de la persona en relación al ambiente cambiante.
El envejecimiento Social: “se refiere a los hábitos sociales, papeles cambiantes
y las relaciones en el ámbito social—con familiares y amigos, relaciones del
trabajo y dentro de las organizaciones como las religiosas, recreativas y grupos
políticos‖64. Las personas que envejecen tanto cronológica, biológica y
psicológicamente generalmente afecta las relaciones sociales y viceversa ya que
se interrelacionan conjuntamente.
Los anteriores conceptos brindan una visión de la vejez desde una perspectiva
social, se entiende que el paso del envejecimiento es principalmente un asunto
sociológico y un proceso biológico con implicaciones psicológicas en las personas
de edad avanzada. Pero el asunto es: lo que se experimenta socialmente en lo
que significa ser viejo o vieja es un ―fenómeno sociológico‖
El sociólogo Ricardo Moragas: asume la vejez, como el ―resultado del
envejecimiento, se contempla vulgarmente como una realidad que afecta solo a
una parte de la población. Los viejos se configuran como una categoría
independiente del resto de la sociedad, separados como grupo con características
propias; resulta obvio que los ancianos compartan características comunes, pero
lo curioso es que esta diferenciación supone mayor separación del resto de la
sociedad que la experimentada por otros grupos sociales: niños, adultos,
trabajadores de la industria o servicios, funcionario, etc.‖65
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La sociología detalla tres concepciones de ―Ancianidad‖ para situar la variedad de
sus conceptos:
A) Vejez cronológica: ―se define, por, el hecho de cumplir los 65 años‖66 se
convierte en datos importantes pero no determinantes debido a
condicionante como el ambiente y la persona, es decir que la vejez
cronológica no define las posibilidades vitales de las personas.
B) Vejez Funcional: ―corresponde a la utilización del término <viejo> como
sinónimo de incapaz o limitado y refleja la asimilación tradicional de vejez y
limitaciones‖67 se aclara que es un concepto errado es mas bien fruto de las
deformaciones y mitos sobre la vejez siendo que es un proceso de
reducciones de la capacidad funcional debido al tiempo como le puede
suceder a cualquier organismo viviente.
C) Vejez, etapa vital: Se entiende como un periodo más dentro del ciclo vital
humano y que posee ciertas limitaciones que con el paso del tiempo, se van
agudizando pero además se tienen unos potenciales únicos y distintivos
como serenidad de juicio, experiencia, madurez vital, perspectiva de la
historia personal y social.
―el enfoque de vejez como etapa vital se inserta en las modernas teorías y
prácticas de la psicología del desarrollo humano, de la sociología de lo
posible, del trabajo social integrador. Estas orientaciones científicas y
profesionales destacan la unicidad de la experiencia humana positiva vivida
por cada persona, respetando su individualidad pero insertándose en una
sociedad de grupos fortalecidos y potenciados por la aportación de cada
sujeto‖.68
Desde un visión Antropológica: Josep María Fericgla: Dentro del marco de los
conceptos analíticos y la teoría, se determinan unos aspectos y puntualizaciones
teóricas de la vejez , enfatiza en que ― desde un punto de vista biológico, el
proceso de envejecimiento humano empieza muy pronto en relación a la duración
cronológica de la vida, se manifiesta en hechos como el progresivo
endurecimiento de determinados tejidos, la aparición de canas, la pérdida general
de flexibilidad, la deshidratación cutánea y otros cambios ampliamente estudiados
por la medicina. Este proceso comienza a hacerse patente en el segundo o tercer
decenio de vida, pero nadie afirma que una persona de 30 años es vieja por estos
66
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motivos (por ejemplo, si le aparecen canas). Es decir, el envejecimiento en el
sentido psicobiológico es un proceso lento de pérdida de capacidades corporales
que empieza a los 20-30 años. Pero en cambio, lo que se entiende por vejez es
una cuestión cultural y social, y por tanto relativamente desvinculada de la
evolución biológica. Lo que se entiende por ―individuo anciano‖ depende de las
concepciones culturales de cada pueblo, objeto de estudio de la antropología o de
la sociología, a pesar de estar intrínsecamente relacionado con el aspecto
somático.‖69
La Gerontología establece diferencias claras entre conceptos biológicos
(nonagenario, senil) y conceptos culturales (Tercera edad, ancianidad).
La especificación semántica de vejez es un concepto ―cultural relacionado con las
formas de parentesco, la economía, la salud, la capacidad de automantenimiento,
determinados modelos de conducta, la religión, la marginación, la moral, la política
y otros ámbitos culturales y sociales‖70
En un estudio realizado con los pensionados de Cataluña en España en el Instituto
Catalán de Asistencia Social, de la Generalitat de Catalunya y con la colaboración
de estudiantes de la Universidad de Barcelona; definen el concepto de jubilado:
―Esta muy cercano al de viejo, sinónimo de ser deteriorado y falto de
funcionalidad‖. Interpretado desde la antropología es obvio que muchas personas
en edad de jubilación no están deteriorados/as somáticamente y sienten desprecio
por este término y mas bien se identifican como pensionados en lugar de
jubilados.
El autor. Jordi Vizcaíno. Psicólogo: Según sus estudios define:
Envejecimiento de la población la define como: ―Fenómeno históricamente
nuevo y previsiblemente irreversible, que se ha iniciado en la sociedad occidental
en las ultimas décadas, caracterizado por el progresivo incremento del grupo
constituido por las personas de más edad en relación con los otros sectores de la
población.‖71

69

FERICGLA Josep. ―Envejecer. Una antropología de la ancianidad‖. Ed. Herder, S.A. Barcelona.
España 2002. Pág. 79.
70
Ibíd., pág. 81
71
VIZCAÍNO Jordi. 2000. Óp. Cit. Pág.108

68

Estudio Documental En Vejez
Vejez: ―Los criterios que permiten delimitar esta etapa de la vida varían en función
del momento histórico y del contexto sociocultural. En nuestro entorno de
referencia, este concepto es analizado por lo menos desde cuatro puntos de vista:
biológico, psicosocial, cronológico y cultural.‖72
Sobre los anteriores puntos de vista el autor señala que son aspectos o
dimensiones que se pueden explicar de la siguiente forma:
El biológico es un proceso fisiológico que comienza desde la concepción y genera
cambios durante el ciclo vital de las personas. Además estos cambios biológicos
se generan de manera normal y gradualmente, es decir que es difícil conocer
desde el punto de vista biológico que a una determinada persona se le denomine
―vieja o viejo‖. El psicosocial, el cual es un proceso variable imposible de fijar pero
en muchas políticas de los países como España, se dice que a los 65 años se
inicia esta etapa con el inicio de la ―jubilación‖. Es este el término que actualmente
puede ser considerado como ―una desvinculación socialmente obligada que
segrega a los individuos de una categoría social determinada, sin ofrecer a cambio
un contenido diferente en otra categoría‖73.
A nivel cronológico nace de la necesidad de diferenciar entre ―tercera edad‖ y
―cuarta edad‖ o entre los ―viejos-jóvenes‖ y los ―viejos-viejos‖ pero que marca el
inicio de la vejez. No obstante desde el punto de vista normativo o estadístico se
reconoce la vejez desde los 65 años aunque actualmente se busca situar el inicio
de la vejez a edades más avanzadas.
Desde la dimensión cultural y es el hecho de envejecer debido a la valoración
social de la vejez como etapa del ciclo vital humano, se entiende desde la
estructuración social de personas ―activas‖ y ―pasivas‖ que se asigna respecto a la
función social, provocando así una actitud colectiva negativa en relación con la
vejez, que vendría representada por prejuicios, estereotipos y discriminaciones
sociales que se aplican a las personas conforme a su edad cronológica.
La vejez es un proceso que implica múltiples factores determinantes por el medio
o sistema y por rasgos que generalmente se evidencian en su personalidad, en
otras palabras la vejez está determinada por la edad y suelen ser diferentes los
comportamientos según el número de años de coexistencia.
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En este sentido: la vejez es un momento que se presenta dentro del ciclo vital y
apoyándonos en todos los escritos se podría clarificar que la vejez es de quien en
si, por su estilo de vida, costumbres y creencias lo siente.
7.3. Intergeneracionalidad:
“Los programas intergeneracionales son vehículo para el intercambio
determinado y continuado de recursos y aprendizajes entre las
generaciones mas viejas y mas jóvenes para beneficios individuales y
sociales”
El término intergeneracionalidad surge del sentir mundial por las relaciones e
interacciones de las personas de todas las edades, según los países en la
concertación son llamados proyectos de intergeneracionalidad (PI).
Tiene como característica la solución de problemáticas tales como: ¨unión de las
generaciones separadas y argumenta que esto supondría un cambio significativo
en las estructuras de las familias, que han causado diferentes grados de
separación entre los miembros jóvenes y viejos de las familias y han afectado
negativamente las relaciones familiares. ¨ 74 Los informes reconocen que los PI
proporcionan un medio importante para restaurar los lazos rotos entre las
generaciones.
Lo anterior supone que la intergeneracionalidad tiene muchos aspectos positivos
que benefician a un entorno y que se pueden desarrollar para: rescatar y remediar
todos los componentes culturales, lo cual generaría sentido de identidad de un
territorio determinado. También para fomentar una vida laboral y social activa
entre generaciones, lo que supone el intercambio de experiencias y de modelos de
trabajo lo cual es bien pertinente pues crea y fortalece lazos de comunicación de
la persona en edad avanzada, con el joven.
―Los PI, por su naturaleza, proporcionan un marco para el desarrollo de un
enfoque coherente del aprendizaje de toda la vida, el cual está firmemente
arraigado en la educación comunitaria. Estos reconocen que el aprendizaje es un
proceso que ocurre durante el curso de la vida, que las personas pueden tener
necesidades e intereses diferentes en distintas fases de sus carreras y brindan el
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potencial para el aprendizaje compartido, a través de las generaciones para
enriquecer el plan de estudios para todos‖75.
En conclusión los programas intergeneracionales ―son el vehículo para el
intercambio determinado y continuado de recursos y aprendizaje entre las
generaciones más viejas y más jóvenes para beneficios individuales y sociales‖76.
Es de gran importancia que tanto los países llamados ―subdesarrollados y
desarrollados‖ deben implementar y adaptar las experiencias de otros países que
han tenido éxito con la implementación del PI.
7.4. Gerontología
El termino Gerontología se introduce con un ruso investigador llamado N.A
RYBNIKOV, el cual describe el objetivo de esta así: ―La finalidad de esta ciencia
es la investigación de las causas y condiciones del envejecimiento, así como el
estudio y descripción cuidadosa de los cambios del comportamiento regularmente
progresivos y que hallan relacionados con la edad‖.
La Gerontología se crea como ciencia en 1903 con Metchnikoff, que era un
microbiólogo de Rusia que en 1904 obtuvo el premio nobel de medicina cuando
planteó la teoría del envejecimiento, basada en la autointoxicación progresiva a
partir del aparato digestivo.
En nuestro país, se funda en 1973 la Sociedad Colombiana de gerontología,
creada por el doctor Guillermo Marroquín y Santiago Perdomo; en 1986 se realiza
el primer congreso de gerontología, en Bogotá por lo que se puede observar que
esta ciencia es muy nueva en Colombia y en el mundo.
Luz Ángela Gómez (Bióloga) en su libro ―Adaptación al cambio permanente‖ define
la gerontología como el estudio científico de los procesos de todo lo cambiante a
través del tiempo y el envejecimiento, además afirma que en los seres vivos
evalúa modificaciones y comportamientos diarios en el complejo del ser humano,
dentro de una gama de aspectos socio – biológicos de la existencia que cubren la
problemática del ser envejeciente, desde la concepción hasta la muerte.
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7.5. Gerontología Social77
La gerontología social es un campo científico e interdisciplinario; surge del
creciente interés de entender el proceso de envejecimiento. La gerontología es
definida como el estudio de la vejez; es la disciplina que estudia sistemáticamente
la vejez, el envejecimiento y las personas viejas desde dos puntos de vista.
Primero, como la vejez afecta al individuo. Segundo, como la población anciana
cambia a la sociedad. Es una ciencia que nace para la década del 1940 pero no
obtuvo reconocimiento académico hasta el año 1970. La gerontología visualiza la
vejez en distintos procesos. Incluye tres dimensiones: la biológica, psicológica y
social y comprende conocimientos de muchos campos académicos.
Se estudia la vejez desde las perspectivas de muchas disciplinas independientes.
Estas disciplinas conforman la gerontología en su aplicación común a la vejez. La
gerontología es de carácter interdisciplinario aunque en las primeras etapas de su
corta historia estuvo dominada por médicos y biólogos. En una segunda etapa se
incorporaron los psicólogos, los sociólogos y fue respaldada por algunos
economistas y demógrafos.
7.5.1. Objetivos del Trabajo Social en la gerontología78:
El profesional de Trabajo Social especialista en gerontología, tendrá los siguientes
objetivos:
 Analizar a la luz de las condiciones históricas, socio – culturales y comporta
mentales las maneras como en nuestro medio se envejece y se es persona
vieja.
 Realizar estudios que permitan la identificación y definición de problemas y
necesidades relacionadas con la manera de envejecer y ser persona vieja.
 Aportar elementos diagnósticos que contribuyan a la formulación de
propuestas de intervención.
 Liderar o participar en la creación, planeación, ejecución y evaluación de
programas y políticas de atención a las personas viejas.
 Participar en procesos de formación y evaluación del recurso humano
vinculado en programas de atención a la vejez.
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 Sistematizar experiencias y formular nuevas estrategias metodológicas de
intervención profesional.
 Promover y fortalecer la participación de las personas viejas en la búsqueda
de alternativas de acción que favorezcan su desarrollo integral.
 Actuar interdisciplinariamente tanto a nivel de la producción de
conocimiento como de la intervención de la realidad, en las perspectivas del
compromiso con la población envejeciente, la vejez y las personas viejas en
el marco de los procesos de cambio y desarrollo social.
 Promover a nivel regional, el trabajo interinstitucional e intersectorial con
aquellas entidades comprometidas con el bienestar y la calidad de vida de
la población envejeciente, con el propósito de unificar criterios en torno al
fenómeno y problemática.
 Asesorar proyectos de trabajo en entidades públicas o privadas encargadas
de ofrecer atención a las personas viejas.
 Adelantar en los diferentes segmentos de la población una labor educativa y
de sensibilización frente al proceso de vejez.
 Contribuir a la búsqueda de alternativas de financiamiento de los programas
de atención a los viejos y someterlos a la consideración de organismos
competentes con el objeto de asegurar su eficacia y eficiencia.
7.6. Metodologías de Trabajo Social
Según la autora Olga
hace referencia a la
científica proponiendo
de las acciones, en
matrices teóricas que
acción y reflexión.

Lucia Vélez en su libro: Reconfigurando el Trabajo Social,
metodología como la que regula y ordena la actividad
orientaciones y procedimientos que aseguren la realización
correspondencia con los supuestos establecidos en las
las rigen. La metodología es una dinámica relación entre

―La metodología se ocupa de los supuestos y modos particulares de aprehensión
de la realidad compartidos por una comunidad académica, científica o profesional
que conforme a unos objetos y objetivos comunes constituyen lo propio o
especifico, es decir el ―corpus‖ de la actuación. Más que un conjunto arbitrario de
actividades y operaciones, la metodología da cuenta de lo esencial de la acción
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capturando, como la retina lo hace, la policromía de tonos y matices presentes en
los diferentes enfoques y propuestas de actuación profesional.‖79
―El método como concreción de la metodología, es una forma particular de
actuación profesional que no puede reducirse a la sucesión lineal de acciones que
operan apriorísticamente como recetas o esquemas, constriñendo la riqueza de
las expresiones particulares de la realidad revisten.‖80
―Las acciones correspondientes en cada uno de los momentos presentes en los
métodos de actuación profesional del Trabajo Social – estudio, diagnostico,
planificación, ejecución, evaluación y sistematización – conforman unidades y
especificidades particulares de tal manera que ninguna de ellas esta
mecánicamente precedida por la otra.‖ 81
―El método es un recurso analítico y operativo con que cuenta el Trabajo social
para enfrentar de manera racional los problemas propios de su ejercicio
profesional. Dicho de otra manera, es un conjunto de razonamientos analíticos que
respaldan acciones específicas y a través del cual se le asigna un fundamento
racional a los distintos cursos de acción, constituyéndose en el sustento de la
práctica profesional.‖82
―Los métodos de Trabajo Social como elementos constitutivos de la metodología
son tímidos reflejos de las épocas, y el surgimiento y consolidación de uno u otro
tiene que ver con las visiones, concepciones, intereses, demandas y necesidades
(sociales y profesionales) prevalecientes en cada momento.‖83
7.6.1 Métodos de Trabajo Social
Los Métodos de Trabajo social como Olga Lucía Vélez los llamaría son ―Modos de
actuación específica‖ En la presente investigación se pueden explicitar así:
CASO: Mary Richmond fue la pionera en la creación de Trabajo Social de Caso y
se crea como respuesta a la situación socio-económica a finales del siglo XIX en
79

Vélez Restrepo, Olga Lucía. Reconfigurando el Trabajo Social: Perspectivas y tendencias contemporáneas.
Espacio Buenos Aires, 2003. Pág. 59
80

Ibíd., Pág. 60.
Ibíd., Pág. 61.
82
Ibíd., Pág. 61
83
Ibíd., Pág. 65
81
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Inglaterra y en un primer momento toma de la medicina un esquema operativo
(Estudio, Diagnóstico y Tratamiento) también recibe aportes desde la psicología y
la sociología. En 1991 Manuel Moix define que es un ―método de ayuda basado en
un cuerpo de conocimientos, en la comprensión del cliente y de sus problemas‖84
pero básicamente radica en ―ayudar a la gente a ayudarse a sí misma‖85 y en
últimas lo define como un método psicosocial.
GRUPO: Se desarrolla desde el siglo XIX en Europa y se asume como método de
Trabajo Social en el siglo XX y deriva del Trabajo Social de Caso. En 1996, Natalio
Kisnerman define que ―es un proceso socioeducativo que desarrolla la
personalidad y la adaptación social de los individuos, a través de asociaciones
voluntarias que tienen un objetivo establecido y motivado por los participantes. El
trabajo de grupo es un método de educación social en el que los miembros del
grupo son educandos, educadores y material didáctico, actuando en un proceso
de interrelación.‖ 86
COMUNIDAD: Contiene dos vertientes la primera es en Gran Bretaña como
―desarrollo de la comunidad‖ debido a los cambios de expansión y colonización de
este país. Y la segunda en E.E.U.U. Para la implementación de proyectos en
América Latina ―organización de la comunidad‖. En 1997 Ezequiel Ander Egg
afirma: ―la organización de la Comunidad‖ es una fase de la organización de la
comunidad para controlar problemas y mejorar los servicios en su contexto.
―Desarrollo de la Comunidad‖ consiste en que la propia comunidad mediante la
ayuda mutua y acción conjunta apuntan a un proceso de cambio social.
INTEGRADO: Se puede afirmar que nace del análisis y reflexiones de la
construcción teórica debido a que los tres métodos ya mencionados en cuanto al
esquema operativo son muy similares. 1959 en América Latina, específicamente
en Puerto Rico, Rico Antonia Suárez de Ortiz, define este método como ―Trabajo
Social Polivalente, como integración trimetodológica que igualmente se desarrolla
en los Estados Unidos.
De este método se derivan propuestas tendientes a la integración como: Método
Básico, Método único, Método de Araxá.
84

BARRETO, Claudia y otr@s, Metodologías y métodos de Trabajo Social en 68 libros ubicados en
bibliotecas de unidades académicas de Trabajo Social en Bogotá. Tomo I. Universidad de la
salle.2003.pag 145
85
Ibíd. Pág. 146
86
Ibíd. Pág. 164
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Posteriormente, los conceptos desarrollados y citados anteriormente logran dar
una mirada general de la importancia adquirida para la cualificación de la profesión
de Trabajo Social, como afirma: Rosa María Cifuentes87 ―Comprender el Trabajo
Social implica acceder al complejo estudio de sus conceptualizaciones, desarrollos
y prospectivas” cuando se accede a este mundo implica revalorar la teoría, para
así hallar aportes o aproximaciones a la especificidad de Trabajo Social, en este
sentido ―precisar los conceptos aporta a pensar y saber lo que pensamos‖88
―El trabajo conceptual permite construir acuerdos para indagar y caracterizar
procesos de investigación sobre la intervención profesional de Trabajo Social.‖89
En otras palabras los procesos de investigación no están desligados de la
intervención profesional, ayudan a la construcción disciplinar de los componentes
estructurales de la intervención.
Es así que estos conceptos que se hallan pertinentes y relevantes para la
investigación, se construyen desde aportes disciplinares, teóricos y metodológicos
de las unidades de análisis como preocupación propia del saber-hacer en la
profesión.

87

Memorias I Seminario Internacional: Intervención en Trabajo Social, Perspectivas
Contemporáneas, resignificación conceptual y disciplinaria a la intervención profesional de trabajo
social en Colombia 2008, Medellín Colombia, pág. 48
88
Ibíd., pág. 48.
89
Ibíd. Pág. 50
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8.

DISEÑO METODOLÓGICO

Es preciso desarrollar un proceso investigativo que posibilite alcanzar los objetivos
propuestos de manera coherente entre nivel de conocimiento, etapas, técnicas,
instrumentos, procedimientos y las fuentes de información.
8.1. Tipo de investigación
Esta investigación es documental y se construye a partir de la revisión de (17)
diecisiete Trabajos de Grado, que aportan al tema de vejez; halladas en las
Unidades Académicas de Trabajo Social, escritas entre 1991 al 2007 en la ciudad
de Bogotá.
El desarrollo de toda propuesta de investigación supone la revisión cuidadosa y
sistemática de estudios, informes de investigación, literatura existente sobre el
tema, con el fin de contextualizarlo y lograr "estar al día" sobre lo que circula en el
medio con relación al tema que se pretende investigar.
„„Para la investigación cualitativa, el trabajo documental, no es sólo una
fuente o técnica de recolección de información, se constituye en una
estrategia de investigación con particularidades propias en el diseño del
proyecto, la obtención de información, el análisis e interpretación. Como toda
estrategia cualitativa, la investigación documental combina fuentes diversas. Su
expresión más característica se encuentra en trabajos basados en documentos
recogidos en archivos oficiales o privados que son su materia prima fundamental:
cartas, periódicos, autobiografías, fotografías. A todos estos textos se les puede
―entrevistar‖ mediante las preguntas que guían la investigación y se les puede
"observar" con la misma intensidad. La lectura de documentos es una mezcla de
entrevista y observación. Se entiende por documento una amplia gama de
registros escritos (Vélez y Galeano, 2000, 27) ’’90
También la investigación documental permite desarrollar procedimientos para
explicar desde argumentos sustentados teóricamente y llegar a un análisis de los
procesos de conocimiento. Esta se puede caracterizar en cuatro momentos:

90

CIFUENTES Rosa María (2008) orientaciones para el diseño de proyectos de investigación cualitativa. Texto preparado
para el taller de investigación cualitativa Universidad de Panamá, Facultad de Administración Pública, CISAT, julio
2006.Pág.49
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La interpretación, que es una lectura de los resultados alcanzados en los
procesos sistemáticos de los conocimientos previos a la Investigación
Documental
2. La compilación de evidencias, que se refiere a lo encontrado en la
interpretación.
3. La recomprensión de los hallazgos, pues al reconstruirlos se logra descubrir
nuevas facetas de la interpretación y por último
4. La reflexión crítica que se hace de lo escrito y que permite la concreción del
conocimiento.
1.

8.2 Nivel de conocimiento
La presente investigación contiene un nivel Descriptivo-Interpretativo ya que
pretende indagar y puntualizar el conocimiento de las características más
importantes de las conceptualizaciones, metodologías y métodos que se han
elaborado en los trabajos de grado a partir del tema de la vejez.
8.3.

Enfoque de la investigación

… “Gadamer, es, desde este punto de vista, un caso muy especial. Se rejuvenecía y
parecía más lleno de vida a medida que envejecía, cuanto más envejece. Ha
concluido su obra fundamental verdad y método cuando rondaba los sesenta años
precedentes, hacia aspectos del pasado y del futuro…”
REINHART KSELLECK

El enfoque de la investigación es Histórico Hermenéutico para llegar a esta idea;
Dilthey, afirma: ―Llamamos exégesis o interpretación al arte de comprender las
manifestaciones vitales fijadas de manera duradera‖; y agregaba: ―el arte de
comprender gravita en torno a la interpretación de los testimonios humanos
conservados por la escritura‖; comentaba además: ―llamamos exégesis,
interpretación, el arte de comprender y las manifestaciones escritas de la vida‖.
Ahora bien, con respecto a las secuencias mínimas con las cuales el lingüista
trabaja, el texto contiene, además de una cierta extensión, la organización interna
de una obra, una conexión interna‖91.
91

RICOEUR, Paul, El conflicto de las interpretaciones: ensayos de hermenéutica. Buenos Aires –
Argentina. 2003. Editions Du Seuil. pág. 62
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En otras palabras la hermenéutica, favorece la comprensión del saber
acumulado. En este sentido no se halla separado del tiempo ya que ―Toda
comprensión sin un índice temporal se queda muda‖ es decir que todo
comprender se vincula como principio fundamental al tiempo… ―Así pues, la
hermenéutica, antes de todas las diferenciaciones científicas y aplicaciones
metódicas, es primordialmente la doctrina de la inserción existencial en lo que se
puede denominar historia, posibilitada y transmitida lingüísticamente‖92
Este enfoque también permite la interpretación a partir de los referentes
lingüísticos e históricos entorno a un área o tema particular de conocimiento en
este caso el de ―vejez y envejecimiento‖ esto infiere la reconstrucción y el dar
coherencia teórica a la producción de Trabajo Social en torno a la vejez; de allí
que se debe dar cuenta: ―del marco histórico, social, teórico y cultural, de los
textos producidos y en ellos sus hallazgos e hipótesis y alternativas de acción que
generaron, la situación de sus actores, las características metodológicas y
técnicas‖93, y la implicación que adquiere dichas investigaciones para la
construcción disciplinar de la formación de los profesionales de Trabajo Social,
como también los aportes a la población sujetos de estudio en cuanto a si mismos
como al reconocimiento social.
El enfoque Histórico-Hermenéutico en la presente investigación también implica la
reflexión crítica de este modo Gadamer interpone en el centro de su
hermenéutica filosófica ―el tradicional Circulo Hermenéutico en el proceso de
comprensión de cualquier texto y discurso‖94 en otras palabras la investigación no
pretende la compilación de la producción escrita, pues no tiene sentido, busca la
reflexión crítica que permita establecer lo que se ignora o obvia, los límites, las
posibilidades de dicho conocimiento y la construcción de nuevas comprensiones
del mismo.

92

KOSELLECK Reinhart Y GADAMER Hans-Georg. Historia y hermenéutica. I.C.E. de la
Universidad Autónoma de Barcelona. España.2002.ed Paidós. Pág. 86
93
CIFUENTES María Rocío, OSORIO Fanny, MORALES Martha. Una perspectiva hermenéutica
para la construcción de estados del arte. Universidad de caldas. Facultad de Trabajo Social.
Manizales 1993. Pág. 12
94
Ibíd. Pág. 86
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8.4 Técnicas e instrumentos
Para el desarrollo de la investigación se recurre a diversas técnicas e
instrumentos: para la localización y clasificación de investigaciones en el tema de
vejez, se realiza una revisión documental en las diferentes universidades de
Trabajo Social y se diseña la base de datos en Excel.
La lectura extensiva y temática se realiza mediante análisis de contenido y se
utilizan instrumentos como el Resumen Analítico de Trabajo Socia. El Método
Análisis de Contenido se entiende como el conjunto de rasgos significantes que
permiten al lector producir información, aplicada a las investigaciones, que
conduce a la descripción fundada en el contenido manifiesto para realizar
clasificaciones y comparaciones.
RATS95:
Resumen Analítico de Trabajo Social es un instrumento para la recolección de
información contenida en escritos de Trabajo Social. El RATS es una adaptación
del RAE (Resumen Analítico en Educación); consiste en realizar una síntesis del
escrito e identificar los elementos más relevantes para facilitar su
comprensión. A continuación se presenta el formato para elaborar un RATS.
(Anexo 1. Formato RATS)

95

CIFUENTES ROSA MARIA Y ARACELY CAMELO. Guía 3 para elaborar RATS y fichas
temáticas.
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9. PROCESO METODOLÓGICO
El presente Estudio Documental es una obra grupal; el proceso estuvo mediado
por los constantes cambios en la producción escrita debido a la rigurosidad diaria
por clarificar, identificar y aplicar lo explícito de la profesión.
A continuación el proceso metodológico se desarrolla en ocho fases:

FASE 1
preparatoria

Fase 8
Extensión y
publicación

FASE 7
Análisis y
resultados de la
información

FASE 2
Construcción de
instrumentos

información
10/11 – 14/11

FASE 6
tabulación de la
información

FASE 3
Revisión
consignación
inicial

FASE 4
Descripción

FASE 5
Categorías de
análisis

9.1 . fase 1: Preparatoria
Identificación y ubicación de documentos. Se clasifican como primarios (todas las
investigaciones de las universidades en el tema de vejez) y secundarios (libros y/o
documentos que aportan a la investigación). La recopilación, se hace mediante
una estrategia combinada de recuperación automatizada y manual, así:
Ubicación de las fuentes para este rastreo bibliográfico se lleva a cabo una
indagación preliminar en todos los Trabajos de Grado; en las Unidades
Académicas con programas en Trabajo Social en la Ciudad de Bogotá (19912008). Una vez hecha la búsqueda de las investigaciones en el tema de vejez en
las diferentes universidades con programas de Trabajo Social, se hace una
revisión en bibliotecas generales, centros de documentación de instituciones
privadas y gubernamentales.
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9.2.

Fase 2: Construcción de instrumento

Para la recolección y consignación de la información. Se elaboraron formatos para
el acopio de los datos concernientes a investigaciones y libros, para el registro
descriptivo y el análisis de los documentos escritos, se diseño un esquema de
fichas bibliográficas y reseñas de los trabajos de investigación según el libro:
(herramientas para un joven investigador…) ajustándolos a las necesidades de
estudio, con la adición de espacios para los comentarios personales.
En un segundo momento y debido a las recomendaciones que desde Trabajo
Social argumenta para este tipo de investigación (investigación documental) se
halla el RATS ya que este se ha utilizado en varias investigaciones en el marco de
la línea construcción disciplinar en la Facultad de Trabajo Social de la Universidad
de la Salle. La indagación documental sistemática permite hacer ejercicios
comprensivos de lectura y evidencia la complejidad del abordaje intelectual del
trabajo social
9.3.

Fase 3: Revisión y consignación inicial

En la revisión, consignación inicial y organización del material se realiza una
búsqueda y recuperación de los listados bibliográficos, los cuales se consigna en
los formatos aquellos documentos que cumplen con las limitaciones cronológica y
geográfica establecidas para el estudio: desde 1991 hasta 2007
en las
universidades con programas de Trabajo Social en Bogotá.
El criterio de temporalidad se enmarca desde la reforma de la Constitución Política
de Colombia en 1991 ya que se establece en Colombia que el Estado, la sociedad
y la familia concurrirán para la protección y la asistencia de las personas adultas
mayores y promoverán su integración a la vida activa y comunitaria, al tiempo que
se considera deber del Estado garantizar los servicios de seguridad social integral
a todos los ciudadanos.
Y a nivel internacional se aprobaron los Principios de las Naciones Unidas a favor
de las personas de edad y se establecieron normas universales para ese grupo
poblacional en cinco ámbitos principales: independencia, participación, atención,
realización personal y dignidad.
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9.4.

Fase 4: Descripción

Se realiza una revisión y descripción detallada de cada una de las investigaciones,
reconociéndolos a partir de la pertinencia, contenido y autor basados en los datos
consignados en los formatos, igualmente esta fase da lugar a la observación de
nuevas categorías emergentes lo cual puede ajustar el material ya elaborado, con
lo que se debe establecer una clasificación complementaria a la inicialmente
establecida.
Es en esta fase en donde se ajusta el instrumento de recolección de información
(RATS); debido a que los objetivos se replantearon varias veces se ajusta el
mismo de la siguiente manera:
1. Fuentes bibliográficas desde Trabajo Social y desde otras profesiones
2. Recomendaciones según autoras
Debido a los ajustes del instrumento de recolección de información (RATS) fue
necesario regresar a cada una de las unidades académicas para complementar el
instrumento de nuestras unidades de análisis.
9.5.

Fase 5: Categorías de análisis

En esta fase se busca desarrollar las categorías de análisis pertinentes al
desarrollo de los objetivos de la investigación; las cuales se definen de la siguiente
manera:
Cuadro # 2 categorías de análisis
CATEGORIAS DE ANALISIS
1.
Perfil de las unidades de
análisis

2.

Componentes
estructurales de la
intervención en las
unidades de análisis.

1.1

SUB – CATEGORIAS DE ANALISIS
Trabajos por unidad académica

1.2
1.3
1.4
1.5

Universidad publica y privada donde se elaboro
Elaboración del trabajo de grado en grupo o individual
Sexo de las y los autores
Temporalidad de las unidades de análisis
2.1.1 Sujetos
2.1. Componentes
2.1.2 Objetos
2.1.3 Intencionalidades
2.1.4 Fundamentación
3.2.1 Método
3.2.2 Fases
3.2.3 Técnicas
3.2.4 Instrumentos

2.2. Propuesta
Metodológica

3.

Concepciones de vejez y
envejecimiento desde las
unidades de análisis.

3.1. Vejez
3.2.Envejecimiento
3.3. Trabajo Social en la Gerontología
3.4. Intergeneracionalidad
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Estas categorías permiten analizar el contenido teórico y epistemológico del tema
que actualmente es objeto de estudio de la presente investigación; como criterio
principal que se tiene en cuenta para enunciar estas categorías, se encuentra en
el marco conceptual de esta obra escrita.
9.6.

Fase 6: Tabulación de la información

Según la fase anterior se construye cuadros sinópticos donde den cuenta de la
categoría de análisis, para ello se utiliza una base de datos en EXCEL, con esta
se busca no solo tabular la información sino que también organiza la información
de tal forma que brinde la posibilidad de visualizar la información de manera
técnica y detallada.
9.7.

Fase 7: Análisis y resultados

Se procede entonces al análisis de la información teniendo en cuenta los
componentes teóricos, conceptuales y metodológicos que desde la profesión se
han venido desarrollando para evidenciar el contenido significativo que aporta
desde la temática de vejez a la fundamentación de la profesión; de igual manera
se evidencia los conocimientos en cuanto a los resultados de las unidades de
análisis.
9.8.

Fase 8: Extensión y publicación

Se busca que todas las unidades académicas con programa de Trabajo Social,
conozcan y tomen alternativas en la importancia que requiere el tema a investigar
y su fundamentación desde la profesión de Trabajo Social.
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10. RESULTADOS Y ANÁLISIS

N°

AUTOR/A

AÑO

TITULO

UNIVERSIDAD

1

LEIDY EDILMA LÓPEZ
LÓPEZ Y OTRAS

2002

―Trabajo Social en entidades públicas y
privadas que atienden adultos mayores
institucionalizados en Bogotá.‖ de la salle.
2002

UNIVERSIDAD DE LA SALLE

Estudio socio-económico de los ancianos
del centro de atención de la tercera edad
―Eduardo Carranza‖ ubicado en Acacías
Meta.

UNIVERSIDAD DE LA SALLE

2

3

4

5

6

7

8

9

LUISA JANETH TORRES

1993

SOLEY LACOUTURE
HERRERA Y OTROS

1997

ABELIA FALLA MUÑOZ

1993

DIANA KATHERINE
BECERRA Y OTROS

2008

ALBA ROCIO
GRIMALDOS

2006

MILENA EMILSE
FUENTES RODADO

2002

MONICA NAYIBE DAZA
RAMOS Y OTR@S

2002

YUDI PAOLA CASTILLO

2006

Situación socioeconómica y cultural de las
personas próximas a jubilarse de la
entidad financiera Bancafé
Proceso de organización de la comunidad
del barrio Bonanza hacia la educación
básica primaria para adultos: Telecentro
La atención humanitaria de emergencia y
su incidencia en las condiciones de vida
de la población adulta mayor en situación
de desplazamiento interno forzado: solo
techos de cartón (en la ciudad de
Cartagena de indias d,t y c en el barrio
Nelson Mandela)
Política social en salud para las y los
adultos mayores análisis desde la
producción documental 1982 - 2005
Estudio sobre las formas de recreación
beneficios, y actividades recreativas de
los adultos mayores que asisten al
programa de atención integral al adulto
mayor de Cafam Kennedy
Caracterización del adulto mayor que
asiste al programa ―atención para el
bienestar del adulto mayor en pobreza –
DABS col Engativá‖ en la ciudad de
Bogotá
Caracterización sociofamiliar de los
adultos mayores que asisten ala
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N°

AUTOR/A

AÑO

CORREA Y OTR@S
10

11

12
13

14
15

16

IVONE MARITZA LÓPEZ
SÁNCHEZ

2006

DIANA MILENA
CONTRERAS
MARTÍNEZ

2006

MYRIAM BUITRAGO Y
OTROS
SORAYA RINCÓN

1991
1993

YAMILE RODRÍGUEZ
GARCÍA
NUBIA ESPERANZA
DAZA Y OTROS

1996

LUZ MARINA DELGADO

1996

1996

17
YULI EMMA
CRISTANCHO PULIDO Y
OTR@S.

2008

TITULO

UNIVERSIDAD

fundación Soacha vive

MONSERRATE

―Del asistencialismo al acompañamiento
integral, una propuesta de atención frente
a las necesidades de tratamiento del
adulto mayor del centro de bienestar del
anciano San Martin del municipio de
Moniquirá del departamento de Boyacá ―.
2006

FUNDACION UNIVERSITARIA
MONSERRATE EN CONVENIO CON LA
FUNDACIÓN UNIVERSITARIA JUAN DE
CASTELLANOS.

Evaluación de gestión del programa
nacional de alimentación para él adulto
mayor (P N AAM) : Juan Luis Londoño de
la cuesta, estructurado y desarrollado en
el municipio Soacha Cundinamarca.2006

FUNDACION UNIVERSITARIA
MONSERRATE

Aspectos sociales de la vejez en pobreza
nororiente de Bogotá
Estudio de caso comparativo: grupos de
tercera edad institucionalizados y
comunitarios, frente a procesos de
producción, Bogotá.

UNIVERSIDAD EXTERNADO DE
COLOMBIA

Afectividad y sexualidad en la tercera
edad, estudio de caso
Propuesta para la creación de una red de
atención integral para la población de la
tercera edad de la localidad (3) santa fe.
Incidencia que tiene el paso a la etapa de
adulto mayor en las relaciones familiares
de las personas que participan en el
grupo ―los amigos‖
Factores subjetivos que definen la calidad
de vida de las personas mayores. Estudio
de caso usuarios del club costa rica.

UNIVERSIDAD NACIONAL
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1. PERFIL DE LAS UNIDADES DE ANÁLISIS
Gráfica # 1: Trabajos de grado por unidad académica
SALLE

MONSERRATE

EXTERNADO

NACIONAL

REPUBLICANA

TOTAL

6

6

1

3

1

17

En la gráfica se observa que del 100% de las unidades de análisis halladas en las
diferentes Unidades Académicas sobre el tema de vejez, tienen mayor número de
trabajos de grado la Universidad de la Salle y la Fundación Universitaria
Monserrate con un 35%; con un 18% la Universidad Nacional y con un 6% tanto la
Universidad Externado de Colombia como la Corporación Universitaria
Republicana.
Gráfica 2: Unidades académicas: públicas y privadas

El 80% de las unidades de análisis se hallaron en Universidades privadas como:
La Salle, Fundación Universitaria Monserrate, Universidad Externado de
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Colombia, Corporación universitaria Republicana y el 20% correspondientes a los
trabajos de grado hallados es de la Universidad pública Nacional de Colombia.
Gráfica # 3: Temporalidad de los Trabajos de Grado en las unidades
académicas

En la gráfica se observa: la Universidad de la Salle con una constante en las
investigaciones sobre el tema de vejez y envejecimiento desde 1991 con 2
unidades de análisis y culminando en el 2008 con igual número de producción
documental. En cuanto a la Fundación Universitaria Monserrate se evidencia las
primeras publicaciones del 2001-2005 e incrementa dos publicaciones más en el
último periodo la Universidad Externado de Colombia tiene su única publicación en
el periodo comprendido de 1991-1995 a igual que la Universidad Republicana en
el periodo de 1996-2000 y por último la universidad Nacional empieza la
producción documental a partir de 1991-1995 con una sola publicación y culmina
en 1996-2000 con dos publicaciones; Es así, que desde el año de 1991 al 2008 se
han producido en las cinco universidades 17 Trabajos de Grado referidos al tema
de la vejez y el envejecimiento.
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A continuación se especifica por periodos temporales y las temáticas abordadas:
Gráfica # 4: Temporalidad de las unidades de análisis

PERIODOS

Número de las
Unidades de
Análisis

1991-1995

4

1996-2000

4

2001-2005

3

2006-2008
TOTAL

6
17

La gráfica anterior muestra que desde 1991-1995 (las investigaciones, se
centran básicamente en realizar evaluación de las características individuales
afectadas por el contexto socio-familiar, también en estudios socioeconómicos, estudios de casos comparativos con personas de la tercera edad
institucionalizados y comunitarios y por último en proceso de organización
Comunitaria) y de 1996-2000 (en este periodo se elabora un estudio de caso
en cuanto a la afectividad y la sexualidad en la Tercera Edad, incidencia del
paso de las relaciones familiares con Adultos Mayores, estudio de la situación
socio-económica y cultural de las personas próximas a jubilarse y la propuesta
para la creación de una red de atención integral para el Adulto Mayor)en cada
uno de estos periodos se elaboraron 4 Trabajos de Grado, ya en el periodo del
2001-2005(Caracterización de los Adultos Mayores beneficiarios a un
programa del Estado, Estudio sobre las formas de recreación y ocio de los
Adultos Mayores y por último Trabajo Social en Entidades públicas y privadas
que atienden Adultos Mayores Institucionalizados ) se construyeron 3 Trabajos
de grado, convirtiéndose este; en el periodo más bajo de elaboración de
investigaciones sobre vejez y envejecimiento sin demeritar la importancia de
estos. A diferencia del último periodo 2006-2008 donde se incrementaron las
investigaciones sobre el tema con 6 publicaciones (se realiza el primer Análisis
desde la producción documental: Política Social en Salud 1982 – 2005 Adultos
Mayores, Estudio Social y propuesta de atención integral, Evaluación de
gestión del programa Nacional del AM, Determinar las características sociales
y familiares de AM que asisten a una fundación, Análisis de atención
humanitaria AM situación de desplazamiento interno forzado, Estudio de caso:
factores Subjetivos que definen la calidad de vida de las personas Mayores).
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Gráfica # 5: Elaboración del trabajo de grado en grupo o individual

Elaboración de
Trabajos de Grado:
Grupales

Número de las
Unidades de
Análisis
8

Individuales

9

TOTAL

17

En esta grafica se muestra que el 53% de las unidades de análisis son elaborados
individualmente y el 47% restante son elaboradas grupalmente; la diferencia sería
de un mínimo de un 6%, aunque puede pensarse que en la mayoría de las
unidades académicas recomiendan trabajos de grado de manera grupal ya que
pueden brindar a los estudiantes la oportunidad de interactuar, complementar y
profundizar con el resto del grupo la diferencia y el enriquecimiento de posiciones
distintas. No obstante, en la gráfica es de observar que la mayoría de los trabajos
de grado elaborados son construidos individualmente.

Gráfica # 6: Clasificación
por sexo

Sexo
Mujeres

Número de
Autor@s
40

Hombres

0

TOTAL

40

En la gráfica se observa que el 100% de autor@s de las unidades de análisis son
de sexo femenino.
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TEMATICAS ABORDADAS

VEJEZ Y
ENVEJECIMIENTO
DESDE LA
PRODUCCION

INVESTIGACIÓN

DOCUMENTAL EN
TRABAJO SOCIAL

INTERVENCIÓN

1991-2008

AREAS

ENTIDADES PÚBLICAS Y PRIVADAS
ESTUDIOS SOCIO ECONOMICOS Y CULTURALES
PROCESOS DE ORGANIZACIÓN COMUNITARIA
DERECHOS HUMANOS
POLITICA SOCIAL EN SALUD
RECREACIÓN Y OCIO
CARACTERIZACION SOCIOFAMILIAR
EVALUACION DE GESTION DE PROGRAMAS INTEGRALES
PROPUESTA DE ATENCION
ASPECTOS SOCIALES DE LA VEJEZ EN POBREZA
ESTUDIO DE CASO COMPARATIVO FRENTE A PROCESOS DE PRODUCCION
INCIDENCIA DE LA VEJEZ EN LAS RELACIONES FAMILIARES
AFECTIVIDAD Y SEXUALIDAD
FACTORES SUBJETIVOS QUE DEFINEN CALIDAD DE VIDA
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2. LOS COMPONENTES ESTRUCTURALES DE LA INTERVENCIÓN EN LAS UNIDADES DE ANÁLISIS
Cuadro #3:
I.

UNIVERSIDAD DE LA SALLE

COMPONENTES ESTRUCTURALES DE LA INTERVENCIÓN EN VEJEZ Y ENVEJECIMIENTO SEGÚN LAS
UNIDADES DE ANÁLISIS
Unidad
de
Análisis
1

2

Fundamentación
Sujetos

Objetos

Intencionalidades
Contexto

(1993)
Ancianos
sin
homogeneidad,
beneficiario de
un centro de
atención.

(2007) Adultos
mayores
en
situación
de
desplazamiento
interno forzado

Se
realiza
la
investigación
para
conocer la situación socio
– económica de los
ancianos de un centro de
Atención

Parte de la necesidad de
construir
conocimiento
acerca de la problemática
del
desplazamiento
interno forzado por causa

OBJETIVO GENERAL
Conocer la situación socio-económica de los ancianos del Centro
de
Centro de Atención de la Tercera Edad ―Eduardo Carranza‖ Atención de
ubicado en Acacias (Meta).
la
Tercera
Edad
Objetivos Específicos:
―Eduardo
-Conocer la composición familiar de los ancianos del Centro de Carranza‖
Atención de la Tercera Edad ―Eduardo Carranza‖.
Acacías Meta
-Conocer la edad y el sexo de los ancianos del Centro de
Atención de la Tercera Edad ―Eduardo Carranza‖
-Describir el tipo y la tendencia de la vivienda de los ancianos
de la Institución.
-Conocer la edad y el estado civil de los ancianos del Centro de
Atención de la Tercera Edad ―Eduardo Carranza‖.
-Determinar el nivel escolar de los ancianos del Centro.
-Conocer el estado de salud de los ancianos de la Institución.
-Conocer las carencias religiosas de los Ancianos del Centro.
- Describir la recreación desarrollada por los ancianos de la
Tercera Edad de dicho centro.
Aspecto económico:
-Conocer los ingresos de los ancianos de la Tercera Edad
―Eduardo Carranza‖
-Conocer los egresos de los ancianos de la misma Institución.
OBJETIVO GENERAL:
Analizar la fase de atención humanitaria de emergencia para la
población adulta mayor en situación de desplazamiento interno
forzado por causa del conflicto armado, y la incidencia de la
atención en sus condiciones de vida, en la ciudad de Cartagena
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Cartagena de
Indias D, T y
C
Barrio
Nelson

Ético - Político
No se halla posición ética ni política, ya
que la investigación es la organización
de datos para el centro de atención. Por
otro lado no se puede cualificar ―el valor
más alto para los ancianos‖ ya que no
hay un sustento que lo fundamente.
.

No es explícito la posición ética (las
investigaciones deben ser motivadas
por la facultad, además, deben ser
cercanas a los y las investigadoras así,
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3

(2006) Adultos
y
Adultas
Mayores
que
requieren
de
atención
medica
especializada y
atención social
como
asunto
del Estado.

del conflicto armado con
la
población
adulta
mayor., problemática que
durante
décadas
ha
causado,
desarraigo,
dolor, llanto, muertes,
masacres,
tristeza,
pérdida de bienes y
cambios
culturales
forzosos; es decir la
violación sistémica de los
derechos humanos.

de Indias D,T y C, en el año 2007.

La
implicación
del
fenómeno
de
envejecimiento a nivel
global, nacional y la
situación
actual
del
Adulto
Mayor
se
visibilizan
en
las
dificultades en términos
de políticas sociales en
salud.

OBJETIVO GENERAL
Describir desde la producción documental comprendida en el
periodo 1982 – 2005, ubicada en centros de documentación y
bibliotecas en la ciudad de Bogotá, la relación entre los
planteamientos de la política social en salud para la adulta y el
adulto mayor con los compromisos adquiridos por el Estado
Colombiano en las asambleas mundiales de Viena 1982 y
Madrid 2002 sobre envejecimiento, bajo una mirada de Trabajo
social.

Objetivos Específicos:
-Caracterizar la población adulta mayor en situaciones de
desplazamiento interno forzado de la ciudad de Cartagena que
participa en la investigación.
-Identificar las características de la atención humanitaria de
emergencia que recibió la población adulta mayor en situación
de desplazamiento interno forzado.
-Determinar la incidencia de la atención humanitaria de
emergencia en las condiciones de vida de la población adulta
mayor en cuanto a salud, alimentación, sanidad ambiental y
vivienda.

Objetivos Específicos:
-Determinar el perfil de la producción escrita sobre el tema,
teniendo en cuenta: tipo de documento, periodo de publicación,
sectores o dimensiones y ejes temáticos desde los cuales se
ha escrito, ubicación de los documentos y lugar de edición.
-Identificar los compromisos en salud en los planes de acciones
internacionales establecidas en las Asambleas Mundiales sobre
envejecimiento en las cuales participo Colombia y las reuniones
a nivel de Latinoamérica.
-Describir los planteamientos de la política social en salud para
la adulta y adulto mayor en los últimos 23 años, por el Estado
Colombiano en relación con las Asambleas o reuniones
internacionales sobre envejecimiento y vejez a partir de los
documentos identificados.
-Identificar los enfoques bajo los cuales se ha formulado la
política social en salud para la adulta y adulto mayor por parte
del Estado Colombiano durante el periodo 1982 – 2005.
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Mandela.

los investigadores/as obtendrán mayor
conocimiento de las realidades sociales
y una mayor responsabilidad social), en
cuanto al análisis de la fase de atención
humanitaria de emergencia para la
población adulto mayor en situación de
desplazamiento interno forzado por
causa del conflicto armado, logra unas
aproximaciones a un análisis critico de
la política pública de la ya mencionada.
Aclara que es importante que los y las
Trabajadoras Sociales se incluyan en la
participación, formulación, gestión y
evaluación de las políticas públicas
para transformar y mejorar las
condiciones de vida.
Investigación Resalta los compromisos adquiridos por
documental
las Naciones y el Estado Colombiano y
1982-2005
la posición de los y las trabajadoras
(libros a nivel: sociales en cuanto a la reivindicación,
Nacional
e conocimiento, participación y gestión de
Internacional) la política social en Salud para el Adulto
y la Adulta Mayor.
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4

5

6

(2002)
Intervención
profesional con
Adultos
Mayores
Institucionaliza
dos
en
entidades
públicas
y
privadas.

(1997)
Población
próxima
jubilarse.

¿Cuál
ha
sido
la
intervención de Trabajo
Social en las entidades
de carácter público y
privado que atienden
adultos/as
mayores
institucionalizados
en
Bogotá?

OBJETIVO GENERAL
Entidades
Conocer la intervención de Trabajo Social en tres entidades Públicas
públicas y doce privadas, que atienden adultos mayores privadas
institucionalizados en Bogotá D.C como aporte a la
construcción disciplinar.

El proceso jubilatorio
representa el fenómeno a
a través
del
cual
se
concreta un proyecto de
vida
personal,
la
jubilación
presenta
consecuencias de índole
emocional al individuo y
de cambios estructurales
en la familia (jubilación en
Colombia 55 años para la
mujer y 60 años para el
hombre), la jubilación
implica pérdida de status
social
de
cierta
disminución de ingresos,
sensación de inutilidad,
aislamiento del circulo de
amigos y posible pérdida
social de un capital de
conocimientos
y
de
pérdidas laborales de
difícil remplazo.

Entidad
financiera
Bancafé
(dirección
general).
Bogotá

(1993)
Población con
edad entre los
13 y 53 años.

Proceso de organización
frente a la situación de
analfabetismo
de
la
población.

Objetivos específicos
-Identificar la fundamentación teórica y conceptual de la
intervención profesional de Trabajo Social en la atención de
adult@s mayores institucionalizados
-Establecer las metodologías desarrolladas en la intervención
de las profesionales de Trabajo Social en entidades públicas y
privadas, en este contexto.
-Identificar la percepción que tienen otros significantes y
usuarios frente a este campo de intervención.
-Determinar la intencionalidad de la intervención profesional en
este campo de actuación.
OBJETIVO GENERAL
Realizar un diagnóstico socioeconómico de la población de la
entidad financiera Bancafé (dirección general) próxima a
jubilarse, con el fin de diseñar una propuesta que contribuya a
mejorar su calidad de vida, desde una perspectiva individual,
familiar y social.
Objetivos Específicos:
-Conocer el ambiente socio-económico y las relaciones que se
dan al interior de la familia de la persona próxima a jubilarse.
-Determinar cuáles son las expectativas, intereses y
necesidades que presentan las personas al retirarse del ámbito
laboral.
-Identificar las percepciones que tiene la familia con respecto a
las personas próximas a jubilarse.

OBJETIVO GENERAL
Barrio
Precisar el proceso de organización de la comunidad del Barrio Bonanza,
Bonanza, para aquellos habitantes con edades entre los 13 y comunidad
53 años, que no han culminado sus estudios básicos primarios
y que participen en la puesta en marcha del Telecentro.
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Los
fundamentos
teóricos
y
y conceptuales que se presentan hacen
parten del soporte ético, filosófico y
practico que las Trabajadoras Sociales
adoptan en su ejercicio profesional,
para conocer la realidad cotidiana,
interpretarla y participar efectivamente
en los procesos transformación social.

No es explicitó. Aunque se puede inferir
como compromiso en la intervención en
el área de la gerontología como campo
potencial de la acción profesional a
través del diseño de una propuesta de
bienestar del jubilado para contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida de
los mismos.

Según las conclusiones de la
investigación afirma: que el proceso de
organización de la comunidad dio
respuesta eficaz y de forma concreta ya
que se logró el objetivo de la
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Objetivos Específicos
-Describir el proceso de Organización del barrio Bonanza para
aquellas personas con edades entre los 13 y 53 años que no
han culminado sus estudios básicos primarios
-Precisar el grupo de personas de la comunidad del Barrio
Bonanza interesados en culminar sus estudios básicos
primarios a través de Telecentro.

investigación. Además la intervención
de Trabajo Social a nivel comunitario se
entiende como la acción comprometida
del
Trabajador
Social
con
la
comunidad, como uno de los elementos
de la sociedad punto de partida para el
proceso metodológico de la profesión

1. UNIVERSIDAD DE LA SALLE
SUJETOS:
En términos generales se entiende como la población que demanda directamente la intervención Profesional.
Específicamente en el año de 1993 se elabora una caracterización socio-económica con el fin de buscar una
―homogenización‖ en centro de atención, en este mismo año se busca organizar la comunidad de un barrio a través de la
educación intergeneracionales
En el año de 1997 determina los sujetos como población jubilada debido a la posición política en Colombia. En el 2002 se
busca evidenciar la intervención profesional en entidades de carácter público y privado con Adultos/as Mayores
institucionalizados; conjuntamente se tiene en cuenta la perspectiva de género hacia los sujetos de intervención además
se tienen en cuenta las diferentes denominaciones hacia el Adulto/a Mayor. Desde el 2006 se busca analizar a las y los
Adultos Mayores en cuanto sujetos de derecho y como asunto del Estado para la atención principalmente médica y por
último en el 2007 se analiza la población Adulta Mayor en situación de desplazamiento Interno Forzado por causa del
conflicto armado en cuanto a su atención de emergencia a través del estado.
OBJETOS:
Se pueden comprender: En 1993 se elabora el objeto como fines de organización institucional. Por otro lado se
comprende el objeto desde las necesidades intergeneracionales es decir de su situación en comunidad.
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En 1997 se concibe el objeto focalizado desde las categorías de la realidad. Desde el año 2002 se empieza a
comprender el objeto como foco en el desempeño y fines de la profesión; en cuanto a la intervención profesional, políticas
sociales y derechos humanos.
INTENCIONALIDADES:
Sabiendo que las intencionalidades son las que dirigen la acción de los y las profesionales de Trabajo Social se puede
inferir que en la Universidad de la Salle, en el año de 1993 empieza con objetivos externos configurados a partir de las
políticas institucionales; pero también desde Objetivos Específicos de Trabajo Social en cuanto a la demanda y necesidad
social de la población. En 1997 su intencionalidad es plural, en primera medida porque se enmarca dentro de
condicionantes de las políticas sociales, ya que en Colombia la jubilación 55 años para la mujer y 60 años para el hombre
y determina a esta población como inactiva, esto trae consigo limitaciones para satisfacer las necesidades básicas de
esta población y vulnera además sus derechos de allí que la intencionalidad se torna como un Objetivo Específico de
Trabajo Social cuando se plantea para transformar las situaciones problema. Y por último desde el año 2002 se plantea la
necesidad sentida desde los objetivos específicos de Trabajo Social en cuanto a sus fines intrínsecos desde la
construcción disciplinar en el cuestionamiento del ―saber hacer‖ para pensar lo que se hacer y hacer lo que se piensa.
No obstante también comprende fines de carácter extrínseco en cuanto a la relación de las políticas sociales y los
derechos humanos que conducen a objetivos de carácter cualitativo pero con metas de carácter cuantitativo, conjugadas
con factores exógenos y endógenos de la profesión.
FUNDAMENTACIÓN (Contextual y Ético-política)
Cada caso corresponde a contextos particulares como entidades públicas y privadas en su mayoría desarrolladas en
Bogotá. La fundamentación ético política en la mayoría de la producción escrita no explicita la relación ético- política que
asume o debería asumir un Profesional de Trabajo Social; Así mismo tampoco se otorga una correlación de esta
dimensión dentro de un proceso investigativo; no obstante, se puede inferir esta posición según su objeto e
intencionalidades de la producción escrita, de allí que la responsabilidad social, el compromiso con la profesión a asumir

96

Estudio Documental En Vejez

una postura crítica y participativa en la formulación de políticas públicas para la gestión y reivindicación de sus derechos y
necesidades.
Cuadro #4:
II.

FUNDACION UNIVERSITARIA MONSERRATE

COMPONENTES ESTRUCTURALES DE LA INTERVENCIÓN EN VEJEZ Y ENVEJECIMIENTO SEGÚN LAS
UNIDADES DE ANÁLISIS
Unidad

Sujetos

Objetos

Intencionalidades

1

(2002)
Adultos
Mayores (actor de su
propio
proceso
recreacional).

Surge de la necesidad de
profesionales especializados,
programas y servicios para dar
respuestas a las expectativas
del Adulto Mayor. Se identifica
la recreación para contribuir al
desarrollo
integral
de
la
población de la tercera edad.

OBJETIVO GENERAL:
Realizar un estudio sobre formas de recreación,
beneficios y actividades de recreación de los adultos
mayores pertenecientes al programa de Atención
Integral al Adulto Mayor de CAFAM Kennedy, con el fin
de plantear alternativas de intervención desde trabajo
social.

Fundamentación
Contexto

Ético - Político

Programa
de No está explicito.
atención integral al
Adulto Mayor de
CAFAM
Kennedy.
Bogotá.

Objetivos Específicos:
-Identificar las formas de recreación en las que ,más
participa el adulto mayor que asiste al programa de
atención integral al adulto mayor de CAFAM
-Conocer los beneficios que ofrece las actividades
recreativas a los adultos mayores que asisten al
programa de CAFAM
-Identificar las actividades recreativas en las que les
gusta participar el adulto mayor
-Formular una alternativa de intervención de Trabajo
Social de acuerdo con las realidades del adulto mayor.

2

(2002) Adulto Mayor
en pobreza (atención
para su bienestar,
población beneficiaria
del programa)

Se enfoca básicamente en
realizar un seguimiento y
evaluación de las políticas
sociales
del
DABS,
específicamente en indagar
sobre la dinámica social del

OBJETIVO GENERAL:
Identificar las características de los adultos mayores
que asisten al programa ―atención para el bienestar del
adulto mayor en pobreza en Bogotá‖, adelantado en el
DABS – COL Engativa mediante el conocimiento de
sus aspectos familiares y psicológicos, sociales y
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Departamento
Administrativo
de
Bienestar
Social
DABS, bajo el Plan
de
Desarrollo
Distrital
Bogotá,

No es explicito, pero su fin
es responder principalmente
a los requerimientos de la
institución DABS, es decir,
busca
realizar
un
seguimiento y evaluación del
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Adulto Mayor a partir de la
caracterización de la población
que asiste o pertenece al
programa.

3

(2006)
Población
Adulta Mayor (rol
pasivo
=
dependencia hacia la
institución
y
asistencialismo de la
misma).

Es elaborada con el fin de
identificar las necesidades del
Adulto Mayor y determinar
programas que mejoren la
calidad del servicio prestado.

4

(2006) Tercera Edad
(atención frente a sus
necesidades
de
tratamiento,
constituyen
una
población vulnerable
y en riesgo por su

Busca
superar
el
asistencialismo del modelo de
atención del centro de atención
del anciano; igualmente se
carece de un sistema de
información unificado sobre la
situación actual de los adultos

culturales, económicos, laborales y de vivienda, de
salud y educación que le permitan a la Institución
conocer la dinámica social de la población con el fin de
proyectar acciones a nivel de política pública que
promuevan la calidad de sus servicios y garantizan la
estabilidad social del adulto mayor.

promovido por la programa.
Alcaldía Mayor de
Bogotá. DABS - COL
Engativá.

Objetivos Específicos:
-Identificar los Aspectos Familiares y Psicológicos de
la población de los adultos mayores que asisten al
programa ―atención para el bienestar del adulto mayor
en pobreza en Bogotá, DABS, Col –Engativá.
- Conocer los Aspectos Sociales y Culturales de los
adultos mayores que determinan los roles sociales y la
acumulación de experiencias y tradiciones, frente a las
relaciones con los demás.
- Identificar los Aspectos Económicos, Laborales y de
Vivienda de los adultos mayores, beneficiarios del
programa ―atención para el bienestar del adulto mayor
en pobreza en Bogotá, DABS, Col-Engativá.
-Conocer en los adultos mayores vinculados al
programa adelantado por el DABS, COL-Engativá, los
aspectos de Salud y educación.
OBJETIVO GENERAL:
Fundación
Reconocer los rasgos familiares de los adultos vive
mayores en la fundación Soacha vive para ampliar y
programas de la institución.
Objetivos Específicos:
-Determinar la tipología, estructura (roles, relaciones,
comunicación, normas y reglas) de los Adultos
Mayores dentro de la familia.
-Determinar la participación, los roles y tipos de
liderazgo del adulto mayor dentro del grupo de la
fundación Soacha vive.
-Identificar en que otros espacios del municipio de
Soacha, participan los adultos mayores que asisten a
la fundación Soacha vive.
-Crear una propuesta alternativa que dé respuesta a
la problemática identificada en la investigación.
OBJETIVO GENERAL
Conocer las principales necesidades y el modelo de
atención integral del centro de Bienestar del anciano
San Martin del Municipio de Moniquirá del Dpto.
Boyacá, con el propósito de dar respuesta de forma
integral a las carencias de la población objeto de
estudio.
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Soacha Se enuncian las leyes que
resguardan a las personas
mayores
como
la
Constitución Nacional de
Colombia, la ley 100, la
Declaración Universal de los
Derechos
Humanos,
no
obstante no es explicita su
correlación
con
la
investigación y la posición
del/la Trabajadora Social.

Fundación
Universitaria
Juan
Castellanos, centro
de bienestar del
anciano San Martin
del municipio de
Moniquirá
del

No es explícito, aunque:
pretende
superar
el
asistencialismo para llegar a
un acompañamiento integral
a través de la formulación de
una propuesta de atención
integral.
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ciclo vital y factores
relacionados con sus
condiciones
económicas,
familiares y sociales)

mayores en el departamento e
incremento de la vulneración de
derechos de las personas de la
tercera edad ―abandono y falta
de acompañamiento integral‖.

departamento
Objetivos Específicos
Boyacá.
Realizar un diagnostico social, orientado a la población
de la tercera edad del centro de Bienestar del anciano
San Martin del municipio de Moniquirá, con el fin de
evidenciar la atención recibida por parte de sus
cuidadores.

de

Identificar las principales necesidades del adulto mayor
en el centro de bienestar del anciano San Martin del
Municipio de Moniquirá del Dpto. de Boyacá, a través
de una observación participante.
Crear una propuesta de atención integral al adulto
mayor para que el centro de Bienestar adopte, ejecute
y brinde una mejor calidad de vida a los mismos.
5

6

(2006)
Adultos
Mayores
―vulnerables‖
beneficiarios
del
programa (prestación
de servicios para
atender
las
necesidades
básicas).

Tiene en cuenta las diversas
problemáticas sociales que
agobian la sociedad no solo
Colombiana sino mundial, se
encuentra la mal nutrición, para
lo cual se han creado
estrategias y medios para
solventar dichas necesidades
por medio de lo que conoce
como políticas sociales que
tienen como propósito mejorar
la calidad de vida de las
personas
mediante
la
prestación de servicios sociales
(la seguridad alimentaria se ha
encargado como política en
Colombia para minorara dicha
problemática,
pero
dichas
acciones
no
han
sido
suficientes para solventar y
alcanzar la equidad social).

OBJETIVO GENERAL:
Evaluar la gestión del programa Nacional de
alimentación para el Adulto Mayor (P.N.A.A.M.) Juan
Luis Londoño de la cuesta’ desarrollo del carácter
social que permitan conocer si este cumple con los
lineamientos generales del programa.

(2008) Calidad de
vida de las personas
mayores usuarios del
club Nueva Costa
Rica.

Tiene en cuenta y retoma
elementos esenciales como
algunos conceptos básicos que
determinan la estabilidad de la
persona mayor dentro de su
contexto familiar.

Objetivo General:
Identificar los factores subjetivos que definen la calidad Club Nueva Costa No específica
de vida de las personas mayores, en un estudio de Rica. Localidad de
caso de los usuarios del club Nueva Costa Rica en la Usme.
localidad de Usme.

Objetivos Específicos:
-Determinar si el cumplimiento alimentario cubre el
mínimo el 30% de las recomendaciones diarias de
calorías y nutrientes para esta población.
- Comprobar la entrega mensual de 1kilo de
bienestarina a los Adultos Mayores beneficiarios al
programa
- Establecer las iniciativas locales y del operador para
el desarrollo de las actividades de soporte lúdico
recreativo
en
cuenta
a
las
características
socioculturales y las condiciones físicas de los
beneficiarios.
- Identificar la participación de la comunidad para
ejercer el control social, a través de la creación o
consolidación de
veedurías ciudadanas para el
programa.
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Juan Luis Londoño
de la Cuesta Soacha
Cundinamarca.
Programa Nacional
Para
el
Adulto
Mayor.

Trabajo Social contribuye a
través de los estudios
evaluativos
y
contacto
directo con la realidad en la
verificación del cumplimiento
de
lo
estipulado
en
determinada política y a
partir de ello propone
medidas de modificación en
cuanto al funcionamiento de
dichas políticas para dar
respuesta a necesidades de
esta población. (Derechos
sociales, políticas publicas,
disminución
de
las
desigualdades
sociales,
equidad social)
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Objetivos Específicos:
1. Identificar las condiciones físicas, sociales,
sanitarias, de salud y la influencia que
genera la disponibilidad de estos servicios y
como contribuyen al desarrollo de la calidad
de vida en la persona mayor.
2. Conocer las necesidades familiares y
socioculturales que presenta la persona
mayor para implementar estrategias de
intervención que proporcionen cambios
positivos en la población.
Identificar las redes sociales de apoyo primarias y
secundarias para el aporte al desarrollo de la calidad
de vida de la persona mayor.

FUNDACIÓN UNIVERSITARIA MONSERRATE
SUJETOS:
Según las unidades de análisis se considera la población Adulta Mayor o Tercera edad desde 2002 hasta el 2007. En su
mayoría contienen específicamente las perspectivas de género.
En el año 2002 se reconoce a los/as adultos mayores como actores de su propio proceso ―Recreacional‖ en este mismo
año se consideran Adultos Mayores en Pobreza y de esta forma requiere de la atención como población beneficiaria de
programas para logar su bienestar. Y las siguientes producciones escritas desde 2006 se consideran en primer lugar
como una población Adulta Mayor que asume un rol pasivo esto crea dependencia y al mismo tiempo el asistencialismo
de las instituciones. En las últimas producciones escritas se evidencia que la Población de la Tercera edad requieren de
una atención frente a sus necesidades de tratamiento como población vulnerable, en riesgo por la condición de su ciclo
vital y por los factores que asocian las condiciones económicas, familiares y sociales.
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OBJETO:
En el año 2002 se concibe el objeto relacionado con el individuo y su necesidad, también se focalizan el desempeño
profesional desde la praxis profesional para la construcción y transformación de las políticas sociales. En el 2006 se
focaliza el objeto desde los sectores sociales con limitaciones para satisfacer las necesidades básicas.
En este mismo año también se formula el objeto desde los fines y desempeño profesional en la búsqueda de superar el
asistencialismo para el desarrollo humano y social. En últimas que se define el objeto focalizado desde la categoría de la
realidad a través de la praxis profesional en las políticas sociales.
INTENCIONALIDADES:
Las intencionalidades de la producción escrita desde el año 2002 al 2006, son plurales, contextuales y complejas ya que
en su mayoría busca relacionar contextos, políticas sociales, propuestas institucionales con las necesidades y demandas
sociales de los/as Adultos Mayores enmarcadas además de las opciones personales y profesionales de los y las
Trabajadoras Sociales. En otras palabras busca promover el funcionamiento efectivo de las políticas públicas.
FUNDAMENTACION (Contextual y Ético-Político)
Son desarrolladas principalmente en el departamento de Cundinamarca y uno en Boyacá. Se fundamentan en las leyes
que resguardan a las personas mayores, tales como la Constitución Nacional de Colombia, la ley 100, la Declaración
Universal de los Derechos Humanos, no obstanté no es explicita su correlación con la investigación y la posición del/la
Trabajadora Social. Es decir que la dimensión ética y política no se halla explicita en la mayoría de las investigaciones; no
obstante una de las investigaciones resalta ―Trabajo Social contribuye a través de los estudios evaluativos y contacto
directo con la realidad en la verificación del cumplimiento de lo estipulado en determinada política y a partir de ello
propone medidas de modificación en cuanto al funcionamiento de dichas políticas para dar respuesta a necesidades de
esta población. (Derechos sociales, políticas publicas, disminución de las desigualdades sociales, equidad social)‖
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Cuadro #5: UNIVERSIDAD NACIONAL
III.

UNIVERSIDAD NACIONAL

COMPONENTES ESTRUCTURALES DE LA INTERVENCIÓN EN VEJEZ Y ENVEJECIMIENTO SEGÚN LAS
UNIDADES DE ANÁLISIS
Unidad
1

Sujetos

Objetos

Intencionalidades

(1993) Grupos de
Tercera
edad
institucionalizados y
comunitarios
(personas mayores
de 50 años)

―surge del interés creciente por
los problemas de los viejos‖,
por que cada día existen mas
vacios investigativos alrededor
de la vejez, en un país para
donde a comienzos de siglo la
mayoría de la población estará
conformada por viejos.

OBJETIVO GENERAL:
Identificar y comparar las características socio
laborales, que se presentan en dos grupos de
personas mayores de 50 años uno de los
cuales esta institucionalizado oficialmente y
otro es de carácter comunitario, determinando
diferencias y semejanzas, en lo que respecta al
desarrollo de un proyecto productivo, referente
a la elaboración y comercialización de
canastos.

Objetivos Específicos:
-Determinar los factores que motivan a
personas mayores de 50 años, de ambos
sexos, a vincularse a grupos comunitario de
trabajo.
-Conocer la forma como los viejos llegan a un
albergue.
-Mirar la forma como los ancianos del albergue
y los del grupo comunitario, se vinculan al
proyecto.
-Realizar una caracterización de los viejos
pertenecientes a ambos grupos, teniendo en
cuenta factores sociales, económicos y
culturales.
-Establecer los tipos de servicios que reciben
los miembros de cada uno de estos grupos,
que incidan en el desarrollo del proyecto,
identificando quien los presta y como se
obtuvieron.
-Evidenciar las necesidades que tienen las
personas pertenecientes a estos grupos en
relación a la elaboración de proyectos
productivos.
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Fundamentación
Contextual
Ético - Político
Instituciones
(albergues)
y
comunidades
de
Bogotá. Contexto de
las Ciencias Sociales

La posición del Estado, de la
profesión de Trabajo Social por el
compromiso
alarmante
por
investigar,
conocer,
enseñar
para generar interés para la
atención emergente en este
campo de accionar profesional.
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2

3

(1996) Grupo de 7
pensionados(despeja
dudas
de
los
gerontes,
intervención
Individual)

(1996)
Población
pensionada
(propuesta para la
creación de una red
para personas viejas
y envejecientes para
elevar la calidad de
vida y propender por
su
desarrollo
Humano Integral)

La mayoría de los estudios
realizados corresponden a
cambios físicos vividos por los
ancianos y la respuesta
fisiológica en la relación sexual,
lo que ha dejado de lado la
parte emocional y psicológica
de la persona y sumado a esto
la influencia de la sociedad, la
cultura, la familia y todo el ciclo
vital.

OBJETIVO GENERAL:
Instituto de Seguros
Analizar como se presentan las relaciones Sociales (I.S.S) Bogotá.
afectivas y sexuales tanto física como
emotivamente y socialmente, en un grupo de
personas pertenecientes a la tercera edad
tomando sus historias de vida desde la infancia
hasta el presente, para comprobar o rechazar
las teorías de la decadencias sexual senil.
Objetivos Específicos:
-Analizar como influye la sociedad y la familia
en el comportamiento sexual y afectivo de
estas personas con su pareja.
-Determinar los efectos que pueden ocasionar
los mitos, creencias y valores de la cultura
sobre el anciano.
-Reconstruir el ciclo vital de los gerontes, a
través del encuentro con su historia de vida,
observando la relación existente entre la
infancia, la adolescencia, la adultez y la
ancianidad, además de conocer el proceso de
socialización y su relación con la sexualidad y
la afectividad.
-Observar los factores emocionales que
pueden llevar a una persona a afirmar o negar
poseer una vida afectiva y sexualmente activa.
-Replantear acciones para el Trabajador Social
que se encuentra trabajando en esta área para
que pueda educar sexualmente a los gerontes,
además de vivenciar experiencias afectivas.
-Observar el estilo y calidad de vida de estas
personas determinando cuales factores pueden
influir de manera más importante en su vida
afectiva y de su pareja.
OBJETIVO GENERAL:
Brindar a la población de la tercera edad de la
Localidad de Santafé, un espacio que permita
el aprovechamiento del tiempo libre a través del
análisis critico y constructivo de los diferentes
contextos en los que actúa y se relaciona
(familiar,
social
y
comunitario)
potencializándose así su reconocimiento como
persona activa y participativa dentro de la
sociedad.

Según el DANE la Localidad
cuenta con mas de 7.565
personas mayores de 60 años
y en su mayoría están
económica
y
socialmente
inactivos; es necesario brindar
un espacio que permita el
reconocimiento de los gerontes
como personas aun inactivas y
participativas en la sociedad a
través de actividades que
posibiliten el desarrollo social, Objetivos Específicos:
familiar e Individual.
-Realizar un censo poblacional, identificando
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Localidad de Santa Fe.
Bogotá;
centro
de
práctica
laboral
de
UNAL; Programa de
habilidades
Sociales
dirigido
a
los
pensionados
del
Instituto de Seguros
Sociales (I.S.S)

El compromiso de la Profesión
para cambio de visiones, tabús o
estereotipos que se tienen
respecto a la sexualidad y
afectividad del adulto Mayor.

El perfil del Trabajador Social que
debe desempeñar en el área de
gerontología, es su compromiso
la calidad de vida de las personas
viejas y envejecientes.
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las diferentes problemáticas de la Tercera Edad
en la Localidad Santafé.
-Motivar a las personas de la tercera edad, a
participar en el desarrollo de las actividades
que ofrece el proyecto.
-Desarrollar temáticas que posibiliten el
reconocimiento individual y contribuyan al logro
del desarrollo social de los gerontes miembros
del proyecto.
-Propiciar un espacio de integración entre las
personas entre las personas de la tercera edad
pertenecientes a la localidad Santafé, con el fin
de crear lazos de amistad y solidaridad entre
los mismos.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA
SUJETOS
En el año de 1993 asume los sujetos como grupos de la Tercera Edad institucionalizados y Comunitarios mayores de 50
años debido a los vacíos investigativos para reflexionar y establecer posiciones claras sobre la vejez.
En 1996 se les denomina como grupo de pensionados o población pensionada en cuanto a su sexualidad y relaciones
afectivas, en primera medida como sujetos populares, esperando que de ellos emerja su propia realidad y así reconocer y
asumir su potencial humano para la intervención de los y las profesionales de Trabajo Social; y también se busca
visualizar los sujetos como unidad de atención en conocimiento complejo. Es decir; de-construir estereotipos que se
construyen de su realidad.
OBJETOS
Están centradas en reconocer al objeto desde el desarrollo profesional en torno al ―fenómeno social‖ (índice
demográfico); también en cuanto al desempeño profesional para solventar los vacios investigativos alrededor de la vejez;
relacionada con el individuo y su situación en las relaciones afectivas y su sexualidad y por último se considera el objeto
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desde los fines de la profesión desde el desarrollo humano y social para el reconocimiento de los Adultos Mayores como
personas activas y participativas en la sociedad a través de espacios en las entidades públicas.
INTENCIONALIDADES
Aunque son tres las investigaciones; estas expresan fines intrínsecos referidos a la construcción disciplinar y extrínsecos
relacionados con la transformación social; busca elevar la calidad de vida, educar socialmente, articulando a los adultos
Mayores con el Estado, la sociedad, profesiones entre otras para buscar espacios en y con lo público.
FUNDAMENTACIÓN (Contextual, Ético-Político)
Da cuenta de la importancia de investigar para la fundamentación de la intervención; además se desarrolla con personas
jubiladas del I.S.S., Instituciones públicas y comunidades específicamente en Bogotá. Identifica el deber del Estado en
atender a la población adulta además del compromiso y el perfil del o la Trabajadora Social en el área de la gerontología
para ―investigar, conocer, enseñar la atención emergente en este campo de accionar profesional‖.
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Cuadro #6:
VI.

UNIVERSIDAD EXTERNADO DE COLOMBIA

COMPONENTES ESTRUCTURALES DE LA INTERVENCIÓN EN VEJEZ Y ENVEJECIMIENTO SEGÚN LAS
UNIDADES DE ANÁLISIS
Unidad

Sujetos

Objetos

Intencionalidades

Vejez
en
los
barrios
de
pobreza en el
Nororiente
de
Bogotá. Personas
mayores de 55
años de edad.

se
analizan
las
características de las
personas,
su
contexto social, la
problemática familiar,
a actividad y trabajo
para
finalmente
establecer
grupos
vulnerados

Objetivo General:
Describir los aspectos sociales mas relevantes de la
vejez de los barrios en pobreza, Estrellita, Chaparral,
Cerro Norte, Buenavista, El Codito y Horizontes en el
nororiente de Bogotá para evaluar las características
individuales que tienen que ver con el contexto local,
la problemática familiar, la actividad laboral y la
vulnerabilidad

Fundamentación
Contexto

1

Objetivos específicos:
-Reconstruir la historia local de la zona, para
caracterizar su estructura urbana y el desarrollo
comunitario alcanzado, con el fin de conocer su
influencia en la situación actual del anciano.
-Caracterizar la población anciana según su estado
conyugal, sexo, edad, educación y morbilidad
sentida, para conocer su situación socio –
demográfica.
-Investigar la estructura de hogar, con el fin de
establecer el tipo de familia de residencia, tamaño
promedio del hogar la posición del viejo al interior del
hogar.
-Explorar la actividad laboral actual, habilidades para
trabajar, niveles de satisfacción con el trabajo
desempeñado, la participación de la oferta de trabajo
y
- la actividad de los viejos que no participan en esta,
para analizar el potencial productivo de la población
explorada.
-Investigar las necesidades básicas insatisfechas de
la población anciana, según tipo de vivienda,
hacinamiento y disponibilidad de servicios para medir
la magnitud de la pobreza de sus hogares
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Comprende
El trabajo de Grado
se desarrollo en el
año de 1991 en
siete barrios del
Norte de Bogotá
(Estrellita,
Chaparral,
Cerro
Norte, Buenavista,
El
Codito
y
Horizontes) y se
asumen
estos
como barrios en
pobreza.
En cuanto a los
sujetos en este
contexto se busca
analizar
las
características de
las personas, su
contexto social, la
problemática
familiar, a actividad
y
trabajo
para
finalmente
establecer grupos
vulnerados.

Ético - Político
Se retoman las conclusiones de l@s autoras
ya que solo en este apartado se infieren
explícitamente a la posición ético política:―Es
importante que en Colombia se entienda el
cambio que se esta presentando por el
aumento de la expectativa de vida. Este
fenómeno hace surgir la necesidad de
implantar
programas
educativos
que
garanticen un ambiente de participación
social para los ancianos y así lograr que
desarrollen
actividades
que
generen
satisfacción, sentimientos de autoestima y les
garanticen su integración social productiva.
Como Trabajadoras Sociales y conocedoras
de las características socio demográficas de
la zona nororiental, consideramos que de los
programas propuestos por el Estado solo
algunos son adaptables.
Se debe cambiar la visión negativa que existe
hacia la vejez por medio de un programa de
educación familiar que resalte los valores de
los abuelos, su sabiduría, experiencia y su
función dentro del grupo familiar como seres
útiles e importantes; se deben formar
asesores familiares a los cuales puedan
acudir tanto los ancianos como sus familiares
y encontrar así un punto de apoyo en el
momento que mas lo necesiten dentro de su
propio ámbito de vida.‖
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Asume los sujetos como las personas mayores de 50 años, determinadas por la vejez en los ―barrios de pobreza en el
Nororiente de Bogotá‖ y se consideran como personas ―pobres‖ a partir de las necesidades básicas Insatisfechas. En
otras palabras son determinadas como sujetos ―Carentes y Necesitados‖.
OBJETOS
Se relaciona principalmente con las personas mayores de 50 años y la situación de pobreza en que vive. Y según la
investigación ―se analizan las características de las personas, su contexto social, la problemática familiar, a actividad y
trabajo para finalmente establecer grupos vulnerados‖.
INTENCIONALIDADES
Esta configurados particularmente por Políticas Institucionales (objetivos Externos), ―Busca evidenciar la situación del
anciano en pobreza, situación socio-demográfica, rol del viejo en la familia, ofertas de trabajo y medir la magnitud de
pobreza‖.
FUNDAMENTACION (Contextual- Ético-política) Fundamenta la comprensión de la situación de pobreza de los ancianos,

para así finalmente reconocer la acción y el posicionamiento profesional.
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Cuadro #7:
I.

CORPORACION UNIVERSITARIA REPUBLICANA

COMPONENTES ESTRUCTURALES DE LA INTERVENCIÓN EN VEJEZ Y ENVEJECIMIENTO SEGÚN LAS
UNIDADES DE ANÁLISIS
Unidad

1

Sujetos

Objetos

Intencionalidades

Grupo
―Los
Amigos‖
(Adulto
Mayor:
se
concibe como una etapa
del ciclo vital).

Al llegar a la etapa del
Adulto Mayor surgen
fuertes
barreras
especialmente cuando
dejan
de
ser
consideradas
productivas
laboralmente. Es así
como comienzan hacer
desplazados al interior
de su familia.

Objetivo General:
Establecer la incidencia que tienen el paso del adulto
mayor en las relaciones familiares de los integrantes del
grupo ―los amigos ―del barrio Laches.
Objetivos Específicos:
1.

Determinar como son las relaciones familiares
del Adulto Mayor, con esposa, compañera e
hijos u otros integrantes del grupo familiar.
2. Indagar como es la comunicación en las
relaciones familiares de los Adultos Mayores
del grupo ―los amigos‖ en la última etapa del
ciclo vital.
3. Indagar que grado de afectividad hay en las
relaciones familiares del grupo ―los amigos‖.
4. Determinar la autonomía y adaptabilidad en las
relaciones familiares del grupo ―los amigos‖
Establecer como los Adultos Mayores ―los amigos‖ aplica
normas y reglas en la convivencia, en las relaciones
familiares.
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Fundamentación
Contexto

Ético - Político

Se
desarrolla
la
investigación en el
barrio Laches con los
integrantes del grupo
Los Amigos y el
proyecto 7217 del
DABS.

La investigación es una
monografía que parte
según el artículo 46 de la
Constitución política de
Colombia.
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SUJETOS
Determina a los sujetos como un grupo poblacional (Adulto Mayor) aun que también se visualizan como la unidad de
atención en la intervención profesional de Trabajo Social mediado por las relaciones familiares debido al paso de esta
etapa del ciclo vital humano.
OBJETOS
Esta focalizado desde las categorías de la realidad, según el trabajo de grado: debido al ―surgimiento de fuertes barreras
cuando se llega a la etapa del Adulto Mayor y especialmente cuando dejan de ser consideradas productivas
laboralmente.
INTENCIONALIDADES
Se pueden visualizar en los objetivos específicos; estos evidencian a través de la comprensión de las relaciones
familiares, la comunicación, los grados de afectividad, autonomía y adaptabilidad entre la familia y su grupo para así
establecer normas y reglas de convivencia.
FUNDAMENTACIÓN (Contextual y Ético-Político)
Se determina desde el contexto familiar y grupal además asume el art 46 de la Constitución Política de Colombia como
punto de partida para la investigación.
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1. FUNDAMENTACIÓN METODOLÓGICA
Gráfica # 7: Categoría según el método de Trabajo Social
TEMÁTICA

SALLE

CASO

MONSERRATE

EXTERNADO

NACIONAL

1

1

4

1

GRUPO

3

COMUNIDAD

1

GENERAL

2

1

TOTAL

6

6

1

1

1

3

REPUBLICANA

TOTAL
2

1

9
3
3

1

La propuesta metodológica más utilizada por los y las Trabajadoras Sociales en la
Universidad Monserrate es el método de grupo con nueve unidades de análisis, en
cuanto al método de caso y general (método integrado) se observa que se han
elaborado dos Trabajos de Grado y el método de comunidad no se ha
desarrollado específicamente en el tema de vejez y envejecimiento. Seguidamente
en la Universidad de la Salle, también se han elaborado tres trabajos de grado que
tienen en cuenta el método grupal; en cuanto al método general se han elaborado
dos trabajos de grado, es decir que en ellos se implementa el método polivalente;
en comunidad específicamente solo se ha elaborado un (1) trabajo de grado y por
último cabe afirmar que no se ha realizado ningún trabajo de grado
específicamente con el método de caso.
En la Universidad Nacional, las unidades de análisis presentan principalmente dos
producciones escritas referidas al método de caso y por ultimo una sola con
respecto al método de comunidad.
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Por último la Universidad Externado de Colombia cuenta con una sola producción
escrita implementando el método de comunidad y la Universidad Republicana
desarrolla igualmente un trabajo de grado; en el que especifica el Trabajo Social
de grupo en vejez y envejecimiento.
Gráfica 8: Trabajos de grado por propuesta metodológica

Según la gráfica que se puede observar; los rangos más significativos y con un
número mayor la obtiene la propuesta metodológica de grupo con un porcentaje
del 53% equivalente a 9 trabajos de grado que optaron por Trabajo Social con
grupos. Por otro lado observando las otras propuestas metodológicas de caso con
un 12%, comunidad con un 17% y general con un 18% del total de las unidades de
análisis.
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Gráfica # 9: Periodo de Escritura

Se observa en la gráfica, que según su periodo la propuesta metodológica que
más predomina desde 1991 hasta el 2006 es Trabajo Social con grupos; a
diferencia del Trabajo Social en comunidad que presenta su máxima producción
escrita del 1991 a 1995 y finalmente hasta el 2005 se trabajó desde esta
propuesta metodológica. Es decir, que presenta un decrecimiento en cuanto a la
implementación del método en comunidad. La implementación del método de caso
se detiene para el periodo de 1996 al 2000; a diferencia del método general,
integrado o polivalente que empieza su implementación del 2001 al 2008.
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2. METODOS: CASO, GRUPO Y COMUNIDAD
METODOLOGÍAS
Caso
Grupo
Comunidad
Integrado
Total

NUMERO DE TG
2
9
3
3
17

Cuadro # 8: CASO
N
º
1

AUTOR/
FASES, PROCESOS Y/O ETAPAS
A
Yuly
Emma No se evidencian específicamente en la investigación
Cristanc
ho
Pulido y
otras

MÉTODOS, TÉCNICAS, INSTRUMENTOS

Esta investigación toma elementos esenciales de lo cualitativo, donde se ve claramente un enfoque critico
social , cuya modalidad es estudio de caso y de tipo descriptivo. Tomando como base la población de personas
mayores del club Nueva Costa Rica de la localidad de Usme.
Enfoque de la investigación:
Critico social, puesto que este transforma la interacción de roles con el grupo y busca un cambio social,
observando la cultura y vida cotidiana.
Modalidad estudio de caso:
En los estudio de caso se buscan soluciones a través de la reflexión y el análisis de un problema dentro de un
grupo; se plantean diferentes niveles de aproximación: se familiariza con la naturaleza del fenómeno, como
conocimiento inicial; se obtiene datos a través de diferentes medios y se analizan los datos, lo cual exige una
interacción entre lo teórico y la observación directa, detallando las reflexiones criticas.
Tipo de investigación:
Estudio descriptivo, ya que miden de manera independiente los conceptos o variables con los que tiene que ver.
Aunque desde luego, pueden integrar las mediciones de cada una de dichas variables para decir como es y se
manifiesta el fenómeno de interés, su objetivo no es indicar como se relacionan las variables medidas.
Técnicas e instrumentos de recolección de información:
Entrevista semi- estructurada para la identificación de las experiencias, recolección de datos y análisis de la
información.

2

YAMILE No especifica
RODRÍ
GUEZ
GARCÍA

El diseño utilizado en la investigación fue, el estudio de caso que consiste en una investigación de sucesos que se
dan en un grupo, tienen información cualitativa y cuantitativa; este estudio tiene las siguientes características:
a) Busca descubrir elementos, situaciones o procesos no establecidos previamente.
b) Se interpreta el caso en el contexto en el cual se inserta.
c) Toma en cuenta diferencias y conflictos, puntos de vista que se encuentren.
d) Utiliza diversos puntos de información.
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N
º

AUTOR/
A

FASES, PROCESOS Y/O ETAPAS

MÉTODOS, TÉCNICAS, INSTRUMENTOS
e)
f)

Trata de reflejar la realidad completa y profunda.
El informe se relata en un lenguaje accesible a los miembros del grupo.

Método de recolección de información:
Para la realización del estudio de caso se utilizó como técnica para la recolección de información la Historia de
Vida, estructurada con categorías de análisis, ―lo que se pretende en la historia de vida es reconstruir el ciclo vital
de las personas por medio del recuento de los eventos más especiales y significativos de su vida, esto le permite
al individuo, además de reconocer su realidad, apropiarse de la vida misma.
La forma para obtener la información es primaria o directa con un nivel de conocimiento descriptivo, es decir, hay
un acercamiento al fenómeno para ver como influye en la realidad.

La propuesta metodológica de caso es la primera reconocida en Trabajo social como ―método‖ clásico. Retomando a
Evelyn Davidson, la cual hace referencia a ―el Trabajo Social de Casos como un servicio personal proporcionado por
Trabajadoras Sociales calificadas a individuos que requieren ayuda especializada para resolver un problema personal o
familiar. Su objetivo es eliminar las tensiones material y emocional y ayudar al cliente a lograr su máximo bienestar, la
Trabajadora Social de Casos trata de lograr esto a través de un estudio cuidadoso del cliente en su familia, de su
ambiente social y de su problema‖96.
En el cuadro anterior se dan a conocer los aportes de cada una de las Unidades de Análisis que desarrollaron el método
de caso, de este modo se identificaron en primer lugar las fases, proceso y/o etapas que aportan dos de las autoras en su
producción escrita; seguido a esto se infieren los métodos, técnicas e instrumentos que se plantean en los escritos, por
otro lado, se puede afirmar que no todas las producciones escritas especifican la información con referente a las
categorías anteriormente mencionadas.

96

DAVIDSON, Evelyn. Trabajo Social de Casos. Compañía Editorial Continental, Londres. 1995, pág. 7
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Cuadro # 9: GRUPO
Nº

AUTOR/A

1

LUISA JANETH
TORRES

2

DIANA
KATHERINE
BECERRA Y
OTROS

FASES, PROCESOS Y/O ETAPAS

MÉTODOS, TÉCNICAS, INSTRUMENTOS

La metodología ―formal utilizada en este trabajo de grado fue No tiene, no explicitas
la editada por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas La ficha social
―ICONTEC‖; de esta misma forma se trabajo con un tipo de
estudio descriptivo porque permitió la identificación de la
situación socio – económica de los ancianos del Centro, por
medio de la descripción de los siguientes aspectos: familia,
vivienda, educación, salud, recreación, religión, ingreso y
egreso.
5. Técnicas e instrumentos:
1. Transcripción de la información: sistematización de
12 entrevistas semiestructuradas
Fueron abiertos y flexibles, siendo concretos en la obtención de la información y así
2. Lectura del documento: se realizó lectura de las
comprender la complejidad de la situación de los sujetos; se tuvieron en cuenta las
entrevistas semiestructuradas en varias sesiones, y
siguientes técnicas e instrumentos: la caracterización socio- económica, la cual permitió
como resultado la comprensión de las respuestas
identificar características generales de los y las adultas mayores, la entrevista
otorgadas por la población.
semiestructurada a través de esta se obtuvo información oral por parte de la persona
3. Definición de categorías y subcategorias:
entrevistada, permitiendo conocer sentimientos, gestos y las condiciones en las que
transcripción y organización de la información en
viven cada uno de las y los adultos mayores.
matrices cualitativas. Estas divididas en tres
6. Categorías de indagación:
grandes categorías: caracterización, atención
humanitaria de emergencia y condiciones de vida.
La estructura de la entrevista semiestructurada, se organizó en las siguientes categorías
4. Interpretación y análisis de resultados a partir de
generales en relación con la caracterización socio económica, atención humanitaria de
las categorías establecidas y su relación con los
emergencia y condiciones de vida.
planteamientos teóricos y el conocimiento existente
7. Validación de los instrumentos de investigación:
sobre el tema (triangulación)
Para la validación se realizaron dos entrevistas como parte de la prueba piloto,
posteriormente en el grupo de investigación se socializó y se realizaron los ajustes
correspondientes al instrumento final.
8.

3

LUZ MARINA
DELGADO

No especifica

Análisis de información: triangulación
Para la realización del análisis se definieron las diferentes etapas de acuerdo al interés y
el proceso de la investigación:
a) Transcripción de la información: entrevista semi – estructurada
b) Lectura del documento: lectura de cada entrevista
c) Definición de categorías y subcategorias
d) Interpretación y análisis de resultados a partir de las categorías establecidas y su
relación con los planteamientos teóricos y el conocimiento existente sobre el tema.

TECNICAS E INSTRUMENTOS:
La entrevista:
Es la relación que se establece entre el investigador y los sujetos de estudio, puede ser individual o
grupal, libre o dirigida.
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Nº

AUTOR/A

FASES, PROCESOS Y/O ETAPAS

MÉTODOS, TÉCNICAS, INSTRUMENTOS

Observación participante:
Se fue realizando a través de la interacción permanente que se tiene con el grupo dado ya que la
investigación es dada por la presidenta de la Junta de Acción Comunal.
Grupo focal:
Esta técnica se realizó con todos los integrantes del grupo ―Los Amigos‖ en momentos diferentes,
con el apoyo de igual número de coordinadores, quienes se encargaron de orientar, según la
temática propuesta de participación y mantener el hilo conductor.
4

MILENA EMILSE
FUENTES
RODADO

No es explícito

Técnicas e Instrumentos: ―Encuesta‖ Hugo Cerda
Cuestionario estructurado, con preguntas abiertas y semi-cerradas en forma de abanico

5

MONICA NAYIBE
DAZA RAMOS Y
OTROS

Falta

falta

6

YUDI PAOLA
CASTILLO
CORREA Y
OTROS
IVONE MARITZA
LÓPEZ SÁNCHEZ

Falta

falta

No explicito

El enfoque de la investigación es de corte cualitativa, ya que el objeto principal del presente trabajo
es conocer a partir de la realidad misma si el modelo de atención integral de la institución es el más
adecuado para el cuidado y protección de los mismos; de igual manera, se retoma en el tipo de
estudio los procedimientos del método etnográfico el cual se encamina al a descripción y análisis
de la población, objeto de estudio el grupo objeto de u estudio a investigar pertenecen a la
población adulta mayor, situada….. Provincia Ricaurte…. En el momento se encuentra albergando
35 personas de la Tercera Edad que oscilan entre 55 y 85 años rural y urbano de los municipios =
Toquilla, Gachantiva, Arcabuco, Barbosa y Santana. Como tácticas de recolección de datos de
utilización: la entrevista no estructurada, la observación no participante, y a las encuestas dirigidas
a los cuidadores de la AM de la institución, a los ancianos, alcalde, subdirector del hospital y a
personas que viven cerca del centro de Bienestar del municipio.

SOLEY
LACOUTURE
HERRERA y otros

No explicito

Técnicas
Fuentes primarias: entrevista estructurada ya que permite captar información cualitativa,
abundante y básica sobre el problema estudiado, en la medida que posibilito al entrevistado
expresar libremente sus sentimientos, significados frente a lo que se está preguntando.
Fuentes secundarias: es toda la revisión bibliográfica tanto de la institución como de apoyos
teóricos-conceptual para interpretar los testimonios obtenidos de la población entrevistada y para la
construcción del marco teórico.
Categorías de la investigación: 1. Situación socioeconómica
2. relaciones familiares
3.recreacion
4.percepcion de la jubilación

7

8
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Nº
9

AUTOR/A
SORAYA RINCÓN

FASES, PROCESOS Y/O ETAPAS

MÉTODOS, TÉCNICAS, INSTRUMENTOS

Este estudio comparativo se divide en tres pasos: en primer Técnicas para la obtención de información:
1. Revisión bibliográfica:
lugar se hace un estudio descriptivo cuyo objetivo es conocer
un panorama mas preciso de la situación que se estudia, en
Mediante la utilización de fuentes primarias y secundarias, fue un proceso continuo en
segundo lugar se encuentra el nivel explicativo que busca
donde
se revisaron trabajos, libros, folletos etc.
determinar causas y establecer predicciones; y por ultimo se
2. Observación directa:
realiza la comparación de los datos obtenidos en los
diferentes grupos.
Es una técnica caracterizada por la observación y el registro de todo lo que sucede sin
asumir un papel en la comunidad.
3.

Ejecución y Seguimiento del Proyecto:
Con cada uno de los grupos en sus respectivos lugares, para su mejor estudio.

4.

Charlas Informales:
Tanto con lo viejos que participaron en el proyecto, como también con las directivas,
capacitadores y en general las personas, que facilitaron el desarrollo del mismo.

5.

Entrevistas no Estructuradas:
Es un enfoque informal, no hay un orden estándar de preguntas ni una forma
preestablecida de formularlas.

6. Cuestionario:
Instrumento concreto de recolección de información consiste en una lista de preguntas que puedan
ser administradas sin que necesariamente medie una entrevista.

Este método es concebido específicamente según Gisela Konopka como: ―la alusión a dos tipos de técnicas, en primer
lugar ―la procedimental‖ en cuanto desarrolla la secuencia del método científico en forma lógica y orientada de acuerdo al
propósito de la intervención profesional; de esta forma el cuadro anterior evidencia un vacio de información en los escritos
en cuanto a las fases, proceso y/o etapas.
Con referente a las categoría de métodos, técnicas e instrumentos, se identifican como técnicas, la más utilizada por las
autoras en sus escritos; la entrevista esta ―es una herramienta fundamental para el ejercicio profesional y las
características propias del Trabajo Social Individual, Grupal, Familiar y Organizacional que se apoyan en ella son testigos
de mutaciones importantes que la convierten, muchas veces, en estrategia‖97
97

VELEZ, Olga Lucia. Reconfigurando el Trabajo Social. Editorial Buenos Aires Argentina. 2003. Pág. 103
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No obstante, Soraya Rincón autora de una Unidad de Análisis de la Universidad Nacional presenta como proceso de su
escrito un estudio comparativo de caso: grupos de tercera edad institucionalizados y comunitarios, frente a procesos de
producción, contiene un nivel explicativo, realizando comparaciones de los datos e información obtenida. Cuando se hace
la reinterpretación de esta investigación se identifica que no es un estudio de caso, es mas bien; por todo su contenido un
estudio comparativo de grupos, por tanto: la utilización del término caso dentro del título de la investigación es totalmente
errado.

Cuadro # 10: COMUNIDAD
N
º
1

AUTOR/A
MYRIAM
BUITRAGO

FASES, PROCESOS Y/O ETAPAS
No especifica

MÉTODOS, TÉCNICAS, INSTRUMENTOS
El trabajo de investigación realizado es de nivel descriptivo, por cuanto se limito a describir los aspectos sociales
mas relevantes de la vejez en zona marginal urbanaTécnicas de recolección de información:
a) Instrumentos:
1. Recuento de hogares. Instrumento que se utiliza para ubicar los hogares y viviendas donde habitan
personas de 55 y mas años de edad.
2. Encuesta de hogares. Recoge información sobre composición del hogar, información sobre escolaridad,
tipo de vivienda y clases de servicios.
3. Cuestionario para personas mayores de 55 y más años de edad, se utiliza para recolectar los datos socio
demográficos y de salud de las personas, comprende: familia, migración, educación, trabajo y actividad
cotidiana.
4. Guía de entrevista para primeros pobladores. Comprende identificación del entrevistado, lugar de
procedencia, material acompañante, lugar de la entrevista y comentarios de interés. Este material fue
grabado en cassettes, para recoger información sobre historia de barrios.
5. Cuestionario de reunión de los viernes. Comprende: historia del barrio, actividades en la comunidad,
desarrollo de la infraestructura urbana, organizaciones de bases, trabajo, disponibilidad de ánimo y
disponibilidad de tiempo.
b)

Operativa de campo:
Para efectos de realizar el trabajo de campo, se procedió a diseñar mapas por manzanas en los barrios, y
éstos a la vez con viviendas, para poder aplicar más efectivamente los instrumentos mencionados
anteriormente.

c)

Procesamiento de datos:
El procesamiento se realizó en las instalaciones de la Escuela Colombiana de Medicina en un computador
facilitado por la misma, con el uso del programa SPSS. Se solicitaron los tabulados según el plan de
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N
º

AUTOR/A

FASES, PROCESOS Y/O ETAPAS

MÉTODOS, TÉCNICAS, INSTRUMENTOS
análisis de datos previamente elaborado, que correspondió a los objetivos de la presente investigación.
d)

2

NUBIA
ESPERANZA
DAZA Y OTROS

3

ABELIA FALLA
MUÑOZ

Análisis de datos:
En una primera etapa se realizó un análisis cuantitativo de los resultados de la investigación, información
que fue consignada en tablas, gráficos, cuadros estadísticos.

e) Ejecución del proyecto:
La escuela Colombiana de Medicina facilitó la información requerida para la recolección y procesamiento de datos.
Finalmente la organización de todo e material y la redacción final, evaluación y conclusiones estuvo a cargo del
equipo de estudiantes de la Universidad Externado que participaron en este trabajo.
FASES QUE SE LLEVARON A CABO:
Proceso de recolección de información:
1. Fase
de
motivación
y
1. Etapa exploratoria: recolección bibliográfica y documental; la información teórica e investigaciones
sensibilización:
referentes a la tercera edad, características a nivel gerontológico, marco legal e institucional y políticas
Motivar a la comunidad de la tercera
existentes fueron consultadas en diversas bibliotecas de Bogotá.
edad de 5 barrios de la Localidad de
Santafé
a
participar
en
la
conformación de grupos de trabajo INSTRUMENTOS:
1. Observación participante: fue utilizada constantemente debido a la existencia de una intensa y sostenida
para el aprovechamiento del tiempo
libre.
interacción entre los investigadores y el objeto de estudio.
2. Relaciones humanas:
2. Entrevista abierta estructurada: se utilizo una guía de entrevista que no contiene preguntas específicas y
Ofrecer al Geronte un espacio que
redactadas como tal, para el tema de estudio, sino temas de indagación que las investigadoras hicieron a
permita
el
autoconocimiento
los entrevistados para que estos últimos respondieran en forma abierta y sin mayores restricciones.
3. Entrevista semiestructurada: dentro de la cual se utilizó una guía de entrevista, esta se aplicó a tres
identificando
sus
cualidades
y
defectos y analizando la manera como
líderes comunitarios.
4. Taller: esta técnica tuvo tres fases las cuales fueron: fase de motivación y sensibilización, fase de
estas
características
influye
o
determinan el tipo de relación que se
relaciones humanas y fase del manejo del tiempo libre.
5. Mapeo institucional: conformado por todas las instituciones que hacen parte de la localidad y pueden
establece con las personas que lo
rodean.
participar en la implementación de la red.
3. Manejo del tiempo libre:
Buscar espacios que posibiliten elementos
necesarios para que el geronte logre explorar
su creatividad, expresar sentimientos y
aprender a disfrutar del tiempo libre.
No explicito
Tipo descriptivo ―debido a que la realidad de intervenir para plantear las acciones concretas a desarrollar como
respuestas a la situación. Además porque se determinan y describen situaciones de la realidad dada y más del
grupo estudiado‖

El anterior cuadro presenta las categorías y elementos que hacen parte de la propuesta metodológica de comunidad
siendo esta referenciada ―El Trabajo Social Comunitario tiene la finalidad de fomentar en los miembros de la comunidad
aquellos procesos que mediante una conciencia de las necesidades contribuyan a lograr una solución, en especial
mediante la adaptación, la creación, la administración y el desarrollo de los servicios correspondientes, los agentes de
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este proceso son los Trabajadores Sociales que poseen por su formación misma los medios para dirigirlo y llevarlo a
buen termino‖98.
De esta forma se identifican las fases, procesos y/o etapas que fueron utilizadas e implementadas durante la
investigación, se distingue dentro del proceso llevado a cabo: las fases de motivación y sensibilización, relaciones
humanas y el manejo del tiempo libre; cabe aclarar que de los cuatro escritos, uno explicó su proceso metodológico. Con
referente a los métodos, técnicas e instrumentos el que más prevaleció fue la técnica de entrevista al igual que en el
método de grupo ya que se encuentra una estrecha relación en cuanto a estos dos métodos pues trabajan con grupos de
dos o más personas contribuyendo al crecimiento benéfico de la población y al logro de metas sociales deseables.

Cuadro # 11: INTEGRADO
Nº
1

AUTOR/A

FASES, PROCESOS Y/O ETAPAS

MÉTODOS, TÉCNICAS, INSTRUMENTOS

ALBA ROCIO
GRIMALDOS Y
OTROS

Este comprende todo el proceso de formulación de la
propuesta, trabajo de campo, procesamiento, análisis e
interpretación de la información con el
fin de dar
cumplimiento a los objetivos de la presente
investigación.

Técnicas:
Revisión documental: consistió en el rastreo de información en los centros de documentación i
Bibliotecas sobre el tema de política social en salud para el adulto y adulta mayor, a través de las
fichas bibliográficas, documentales y hemerográficas.

PRIMERA
FASE:
elaboración
propuesta
de
investigación: rastreo documental y bibliográfico por
medio de las fichas, recolección de información,
formulación del anteproyecto, entrega del anteproyecto.

Análisis documental: esta técnica comprende por un lado, una operación detallada de las fuentes y
la descripción física y formal de los contenidos en las mismas, indicando en el primero las
características que hicieron posible la clasificación de los documentos a partir de los criterios de
selección; y en el segundo se realizo la extracción de elementos y aspectos que representaron el
conocimiento sobre el tema de investigación.

SEGUNDA FASE: trabajo de campo: recolección,
clasificación y organización de la información,
elaboración de resúmenes analíticos de política social
en salud para el adulto y la adulta mayor RAPSSAM.

Instrumentos de recolección de información:
Los instrumentos que fueron utilizados en esta investigación fueron: fichas bibliografías (instrumento
que permitieron la identificación de todas las fuentes documentales de conocimiento, el cual permitió
tener un registro de todos los documentos sobre el tema) y reseñas analíticas estructuradas (es un
instrumento de procesamiento y medio de recuperación de la información que presenta una idea
TERCERA FASE: análisis e interpretación de la global del documento).
información y resultados finales: lectura de RAPSSAM,
análisis de la información, elaboración de resultados,
elaboración del documento, entrega del documento
para revisión, corrección del documento, sustentación
98

UNION NACIONAL DE CAJAS DE SUBSIDIOS FAMILIARES DE FRANCIA. Argentina: Humanitas, 1973 pág. 8
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Nº

AUTOR/A

FASES, PROCESOS Y/O ETAPAS

MÉTODOS, TÉCNICAS, INSTRUMENTOS

del trabajo de grado, entrega del documento final.
2

LEIDY
EDILMA LOS MOMENTOS DE LA INVESTIGACIÓN:
REVISION BIBLIOGRAFICA Y DOCUMENTAL:
LÓPEZ LÓPEZ
Identifican los trabajos de grado elaborados sobre la
temática de la vejez durante el periodo 1990 s 2001.
Consulta de fuentes secundarias sobre la vejez a través METODOS DE TRABAJO SOCIAL: CASO, GRUPO, COMUNIDAD
de diferentes a Conocer la intervención de Trabajo
Social en tres entidades públicas y doce privadas, que
atienden adultos mayores institucionalizados en Bogotá
D.C como aporte a la construcción disciplinar. Autores.
Recolección de información sobre antecedentes
investigativos.
ACERCAMIENTO INSTITUCIONAL: identificación de
instituciones. Sondeo telefónico. Visita a instituciones.
Elaboración de base de datos.
FOTMULACION ANTEPROYECTO: delimitación del
tema. Planteamiento del problema de investigación con
la intención de desarrollar la pregunta ¿Cuál ha sido la
intervención de Trabajo Social en las entidades de
carácter público y privado que atienden adult@s
mayores institucionalizados en Bogotá?
. Formulación de objetivos.
DISEÑO DEL PROYECTO: construcción del marco
de
referencia(legal
y
conceptual),
diseño
metodológico, definición de técnicas
TRABAJO DE CAMPO: Observación no participante.
Entrevistas.
ORGANIZACIÓN E INTERPRETACION DE LA
INFORMACION
SOCIALIZACION Y VALIDACION DE RESULTADOS
ELABORACIONDE INFORME FINAL.

3

DIANA MILENA
No explicito
CONTRERAS
MARTÍNEZ Y OTROS

POBLACION: se tuvo en cuenta en la investigación la información de las personas que laboran al
interior de cada comedor referenciados (8 manipuladoras de alimentos), y que hacen parte de la fase
piloto y expansiva del programa, dando cuenta del funcionamiento del mismo y de los operadores
correspondientes (abstidos del valle, Cooporsperar).
TECNICA: en la investigación se tuvo en cuenta la observación simple realizada en cada comedor
evaluado.
INSTRUMENTO: Cuestionario conformado por 21 preguntas estructuradas y con posibilidad de
respuesta abierta dirigido al personal interno de cada comedor.
Categorización: se definen 4 categorías de los objetivos planteados desde el P.N.A.A.M., siendo
estas de carácter deductivo, ya que surgen directamente de los objetivos del programa objeto de
investigación. Las categorías estipuladas en su orden son: Requerimiento nutricional, Complemento
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AUTOR/A

FASES, PROCESOS Y/O ETAPAS

MÉTODOS, TÉCNICAS, INSTRUMENTOS
alimenticio, actividades Lúdico-recreativas y veedurías Ciudadanas.

El anterior cuadro denominado General pretende abordar la ―trilogía‖ caso, grupo y comunidad siendo estos el ―recurso
analítico y operativo con que cuenta el Trabajo Social para enfrentar la manera racional, los problemas propios de su
ejercicio profesional‖ es decir, la trilogía es un conjunto de razonamientos analíticos que abordan acciones específicas.
En esta fase encontramos producciones escritas a nivel documental y analíticas.
Observamos en la categoría de fases, procesos y/o etapas que de las tres unidades de análisis dos especifican el
proceso de formulación de las investigaciones; de igual forma se comprende como en los dos escritos se evidencian las
fases o momentos; en donde se aborda el rastreo documental y bibliográfico el cual hace parte la identificación de las
unidades de análisis según tema abordado, la formulación y elaboración de propuesta, trabajo de campo y por último el
análisis, interpretación y socialización de los resultados de la investigación.
En cuanto a la categoría de métodos, técnicas e instrumentos, de las tres producciones escritas, se identifica en cuanto a
técnicas la revisión documental desarrollándose en el rastreo de información; como instrumentos las fichas bibliográficas,
reseñas analíticas y el cuestionario. De esta misma forma se encuentra explicita en uno de los tres escritos, los métodos
abordados e implementados en la investigación como caso, grupo y comunidad.
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Cuadro # 12: FUNDAMENTACION CONCEPTUAL99
Nº
1

AUTOR/AS
Luisa
Janeth

1.

DEFINICIÓN
ANCIANO:
―Dícese del hombre o la mujer que tiene muchos a los y de lo que es propio de ellos‖.
Diccionario Enciclopédico SALVAT. Tomo II p 122.

2.

2

3

VEJEZ:
―Estado caracterizado por la perdida de la capacidad del individuo o la adaptación a factores que influyen sobre el. La
frontera de la vejez es un límite convencional que se suele establecer en los 65 años. Achaques, manías, actitudes
propias de la edad de los viejos‖.
VEJEZ TEMPRANA:
Myriam
Buitrago y Comprende los ancianos de 55 a 69 años de edad con sus facultades psicosomáticas estables, pero con manifestaciones de
otras
deterioro biológico y físico y con cambios en las necesidades alimentarias.

Soraya
Rincón
Navarrete

VEJEZ TARDIA:
Se agrupa la población con 70 y más años, con dificultades psicosomáticas y aumento del deterioro biológico con requerimiento de
mayores niveles de atención
ENVEJECIMIENTO Y VEJEZ:
Los planteamientos y explicaciones del proceso de envejecimiento han sido diversos y hasta contradictorios, la sociedad
generalmente concibe la vejez como una etapa de la vida con características especificas.
La definición de la vejez formulada por la biología y las ciencias de la salud, tienen por común denominador el progresivo deterioro
del organismo, las ciencias económicas toman como punto de referencia, la jubilación; y las ciencias sociales la incidencia que
tiene este retiro laboral de la vida diaria. (se conceptúa con algunas opiniones de autores).
INDIGENTES:
Son aquellos ancianos que carecen por completo de medios de subsistencia, que no tienen familia y que generalmente deambulan
por la calle en busca de sustento.
ABANDONADOS:
Conformado por viejos que aunque teniendo familia no guardan ningún vínculo con ella.
DEPENDIENTES O INVALIDOS:
Viejos que por carecer de autonomía funcional, requieren generalmente que se les interne en hospitales geriátricos y ancianatos.
VIEJOS CON RESTRICCIONES FAMILIARES DE CONVIVENCIA:
Son aquellos que tienen dificultades de diferente índole con su familia.
VEJEZ Y TRABAJO:
El ministerio de trabajo y seguridad social divide a las personas de la tercera edad en cuatro grupos a saber: los que han tenido una
relación estable con el estado, los que han tenido una relación estable con las empresas privadas, los que han tenido una relación
laboral en el sector informal y los viejos indigentes que deben ser atendidos por el sistema nacional de salud.

99

Los Trabajos de Grado que no se evidencian en el cuadro, con sus respectivos conceptos de vejez y envejecimiento, concurren debido a que son o tienen
significados y autores/as similares. En este sentido se busca no redundar en la conceptualización de los mismos.

123

Estudio Documental En Vejez
Nº

AUTOR/AS

4

Yamile
Rodríguez
García

DEFINICIÓN
EL TRABAJO SOCIAL EN LA GERONTOLOGIA SOCIAL:
Se define como la rama del trabajo social que partiendo de sus propios objetivos, toma la oblación vieja como objeto de
intervención, busca la racionalización en la prestación de servicios gerontológicos de acuerdo con sus métodos específicos de
intervención, tales como la metodología de la investigación planeada (investigación – diagnostico – programación – ejecución –
evaluación) y sus modalidades de trabajo como: caso, grupo o comunidad.
GERONTOLOGIA:
Es el proceso de envejecimiento que tiene el ser humano desde su nacimiento. Es el estudio científico de los procesos de todo
cambiante a través del tiempo y el envejecimiento.
GERIATRIA:
Es una especialidad relativamente nueva de la medicina que estudia las enfermedades, alteraciones y desórdenes propios de la
vejez. Por lo tanto abarca más que un problema médico. En las personas de edad, puede mantenerse la salud, solo si se ha vivido
teniendo en cuenta las siguientes reglas:
1.
2.
3.

Durante la juventud actuar siempre teniendo presente que se va ha llegar a viejo.
Aceptar el paso de los años como algo normal y pensar que todos los periodos de la vida tienen su encanto; ninguno de
ellos es más importante que otro.
Prevenir para no tener que actuar luego sobre enfermedades o patologías que se pudieron evitar es uno de los
principales objetivos de la geriatría.

VEJEZ Y ENVEJECIMIENTO:
El envejecimiento es un proceso, no una enfermedad. Antes bien es el resultado del triunfo del organismo sobre ella. Es una
comprobación de la victoria sobre la muerte, la resistencia contra los agentes agresivos. La persona que envejece, viene a ser a la
postre una demostración de la fortaleza en relación a quienes mas jóvenes fallecieron y quedaron en el camino.
La vejez no es más ni menos, que un periodo mas del ciclo de vida y todavía no se ha demostrado que tenga que ser peor que
cualquier otra etapa, si lo miramos desde una visión desprovista de prejuicios y estereotipos, tratando de ver todo lo que en ella
entraña, lo positivo y lo negativo.
CICLO VITAL:
Comprende el tiempo y el conjunto de eventos transcurridos desde el momento en que un nuevo ser se desprende del vientre
materno para asumir por si mismo sus funciones respiratorias y ascender en el camino y construcción del pensamiento, hasta el
momento en que cesan las posibilidades de actuar, pensar y sentir.

5

Nubia
Esperanza
Daza

Para Trabajo Social es importante esta investigación ya que facilita la comprensión de las actividades de los viejos, además se
darán pautas de cómo debe ser la intervención individual, de pareja o familia en los casos de tercera edad; la mayoría de estudios
hechos correspondes a cambios físicos vividos por los ancianos y la respuesta fisiológica en la relación sexual, lo que ha dejado de
lado la parte emocional y psicológica de la persona, por ello esta investigación pretendió abordar esta ultima parte analizando
también la influencia de la sociedad, la cultura, la familia y todo el ciclo vital
VEJEZ:
El concepto de vejez varia de acuerdo la cultura: mientras en la cultura occidental equivale a marginación cultural y económica, en
la cultura brahmánica es sinónimo de sabiduría, destreza y capacidad de producción, al menos en determinados aspectos, ya que
tampoco en los hindúes se espera que un individuo que envejece sea capaz de soportar una carga física mas pesada o de correr
andando una misma distancia en menos tiempo. Lo que ocurre es que la valoración de los conceptos de producción y capacidad de
producción es distinta en ambas culturas.

124

Estudio Documental En Vejez
Nº

AUTOR/AS

DEFINICIÓN
Ricardo Morgan plantea tres concepciones de la ancianidad:
Vejez cronológica
Definida por el hecho de haber cumplido los sesenta y cinco años. Se fundamenta en la vejez histórica real del organismo, medida
por el transcurso del tiempo.
Vejez funcional:
Corresponde a la utilización del término ―viejo‖ como sinónimo de incapaz o limitado y reflejo la asimilación tradicional de vejez y
limitaciones. Se trata de un concepto erróneo pues la vejez no representa necesariamente incapacidad.
Vejez, etapa vital:
Esta concepción de la vejez resulta la más equilibrada y moderna y se basa en el reconocimiento de que e transcurso del tiempo
produce efectos en la persona, la cual entra en una etapa distinta a las vividas previamente. Es así que la vejez constituye un
periodo semejante al de otras etapas vitales, como puede ser la niñez o la adolescencia.
GERONTOLOGIA:
Para definir el concepto de gerontología es importante ubicarnos en primera instancia en una perspectiva gerontológico y no
confundir el objeto gerontológico con la asistencia especifica al grupo etáreo mayor de 60 años, puesto que ello limita la visión
gerontolizadora en la racionalidad del envejecimiento del ser humano, al señalar y encasilla al geronte, lo que lograría lo contrario
al objetivo que desea alcanzar en su atención. Es decir que la gerontología no tiene como único objetivo la atención al grupo etáreo
de 60 años.
El gerontólogo Marroquín da la siguiente clasificación de las edades de la vida humana:
PRIMERA EDAD: ―la de los hijos‖
El niño al nacer es un doble potencial biológico y psíquico por razones genéticas. En este instante inicia la primera edad, de los
hijos con cambios de máxima evolución y mínima involución lentamente progresiva. En esta etapa hay un amplio y gradual
desarrollo físico y neurológico. Recibe el valioso aporte de la educación en familia para su estructuración, que le ayuda a
convertirse en ser social.
SEGUNDA EDAD: ― de los padres‖
Comienza pasando sucesivamente de los veintiuno a los veintiocho años, periodo de adultos jóvenes, con plenitud física y psíquica.
Las enfermedades venéreas, la drogodependencia y las fracturas por accidente son las patologías por accidente son las mas
comunes.
En este periodo se realiza el mayor número de matrimonios y se inicia la vida laboral. A partir de los veintiocho y treinta y cinco
años se logra la total madurez. Avanza en su responsabilidad y enfoca los problemas de su identidad personal con roles de adulto.
TERCERA EDAD: o ―Edad de los abuelos‖
De los cuarenta y nueve a los cincuenta y seis años se inicia la vejez aunque incipiente, se marca claramente por los fenómenos
del climaterio femenino y la disminución de la capacidad sexual masculina. El sujeto se torna perezoso y baja la capacidad
funcional. Hay menos movilidad articular y muy frecuentemente aparece la enfermedad reumática o la gota.
La tercera edad se caracteriza por lento y gradual decaimiento en su rendimiento físico, intelectual, sexual, más notorio a partir de
los 56 años. El geronte pasa progresivamente de una vejez incipiente a una vejez activa que va hasta los 63 años. Continúa
perdiendo estatura. La característica psíquica está en que no acepta fácilmente cambios en hábitos y costumbres, empieza a
acentuar la dificultad para amoldarse a los demás; no obstante busca acercamiento con la gente joven de sexo contrario.
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DEFINICIÓN
LA CUARTA EDAD:
A partir de los 77 años la sintomatología antes descrita se acentúa y constituye en gran mayoría sujetos de precaria salud. Cada
día se vale por si mismo. Es un periodo de marcada decadencia psicofísica, camino lento hacia la decrepitud, por aumento de las
enfermedades, por desgaste con tendencias a la cronicidad.
En la cuarta edad es común la ―GERONTO – DEPRESION‖ y demencia senil. El control de esfínteres es precario. La anemia,
desnutrición avitaminosis, astenia, somnolencia aumenta. La arterosclerosis, el enfisema y las enfermedades invariantes y
degenerativas se complican.

6

Leidy
Edilma
López
López,
otras

GERONTOLOGIA: Entendida como la ciencia que se preocupa de los problemas de la vejez
y VEJEZ Y PROCESO DE ENVEJECIMIENTO: Gerontología: raíces griegas geras ―viejo‖ y ―logos‖: ·
―estudios o descripción de algo‖. En otras palabras la gerontología es la ciencia que se preocupa de los temas de la vejez.
Ejes Temáticos:
VEJEZ: Este término se puede entender ―según la frase y el contexto cultural en que se utilice, ha significado y puede significar
ideas divergentes y opuestas. Desde un calificativo que contiene aprecio acompañado de cariño, respeto y afecto, hasta de una
actitud despectiva, peyorativa y agresiva que descalifica a una persona por no estar acorde con las expectativas y exigencias de la
época‖
Perspectiva patológica: ― estar viejo es estar enfermo‖ ― un proceso natural con que se culmina la vida‖
Una persona anciana o senil es vieja, más una vieja no es necesariamente anciana o senil. Por ello es necesario hacer la
diferencia:
Ancianidad: Alonso Acuña” El anciano seria una persona mayor, que sin considerarse enferma, tendría una merma en sus
facultades físicas y/o mentales, ya incipientes o avanzadas de tal manera que requiere la presencia o asistencia de otras personas,
para realizar adecuadamente labores habituales” (1984,21)
SENILIDAD: No la definen específicamente.
Según lo anterior; los términos están cruzados ya que la senilidad se puede definir como: la Degeneración progresiva de las
facultades físicas y psíquicas debida a una alteración de los tejidos; y por otro lado la ancianidad puede ser definida como la última
etapa del ciclo vital del ser humano.
Visión Antropológica: ―está definida por el proceso determinado de producción, por el consumo de determinadas tendencias y
también por los ritmos vitales impuestos por la industrialización‖. (65 años)
Desde las ciencias económicas: es el punto de jubilación o de retiro, ―es decir cuando se deja de hacer un oficio determinado
llevado a cabo durante una buena parte de la vida, que por edad y tiempo de servicios establecidos por la legislación es
considerado persona merecedora del retiro laboral o a ser pensionado.‖
Según el Ministerio de Salud: ―es un concepto abstracto, principia cuando íntimamente la siente. Es decir que la propia persona es
quien se define como vieja.
PROCESO DE ENVEJECIMIENTO: Según las autoras el proceso de envejecimiento, comienza y es dependiente de la
personalidad, contexto, cultura, salud y circunstancias propias de las personas. Por otro lado algunos especialistas definen este
proceso a través de las manifestaciones más recurrentes, tales son: retardo en las reacciones motoras, deterioro de: las facultades
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DEFINICIÓN
sensoriales, funciones cardiovasculares, respiratorias y musculares, las alteraciones de la piel, las dificultades sexuales, las
alteraciones del metabolismo y los problemas digestivos y urinarios.
LAFOREST J. Define la vejez como:‖un proceso de decadencia estructural y funcional del organismo humano, que ocasiona un
declive en la calidad del funcionamiento del ser vivo y cuyos órganos se afectan por el progresivo envejecimiento‖ (1991,36)
TRABAJO SOCIAL Y VEJEZ
INTERVENCION PROFESIONAL: A finales del siglo XIX y principios del siglo XXI, se preocupó por aspectos higiénicos de las
viviendas, atención a enfermos y ancianos.
*atender la situación social del anciano como paciente y sus repercusiones en la salud, ayudando a la institución y a la familia.
Hasta entonces Trabajo Social atendió a los gerontes a nivel geriátrico.
El ministerio de salud Sección de Geriatría, diseña las funciones profesionales así:
FUNCIONES A NIVEL NACIONAL
*Participar en la Jefatura de la Sección en la determinación de políticas, planes y programas de atención integral a la vejez.
* Participar en la estructuración de los programas a escala nacional y en formulación del proyecto de presupuesto.
*participar en la elaboración de normas técnico administrativos de los programas de atención a la vejez y en el diseño de modelos
de organización, programación, supervisión y evaluación de las instituciones, dando énfasis en el área de Trabajo Social con el fin
de que sirvan de guía para la implementación y desarrollo del plan
* diseñar programas y proyectos de atención y educación al envejeciente, la familia y la comunidad para enseñar a envejecer, a
prevenir posibles riesgos y a modificar su actitud al proceso de envejecimiento.
*Participar en la asesoría, coordinación y evaluación de los diferentes programas del Plan Nacional.
*Promover la participación de la comunidad en las políticas y programas de la vejez. Entre otras.
FUNCIONES A NIVEL SECCIONAL
*Participar en la planeación y ejecución de diagnósticos sobre la población envejeciente, identificando los factores sociales,
culturales y demográficos que inciden en la situación.
*Establecer coordinación con otras entidades para la implementación de programas dirigidos a la vejez.
*Sistematizar las acciones de Trabajo Social en Gerontología, presentando alternativas para el diseño de planes a nivel nacional.
*Impulsar encuentros para el intercambio de experiencias y capacitación en gerontología con énfasis en Trabajo Social. Entre otras.
FUNCIONES A ESCALA NACIONAL
*Realizar los estudios socio-familiares de los usuarios de los programas de atención a la vejez.
*Realizar el estudio, diagnóstico, tratamiento y rehabilitación socio-familiar de los ancianos que lo requieran.
*Participar con el equipo interdisciplinario en grupos terapéuticos para el anciano y su familia. Entre otras.
Según el Consejo Nacional para la educación en Trabajo Social (CONEST):
*analizar al a luz de condiciones históricas, socioculturales y comportamentales la manera como en nuestro medio se envejece y se
es persona vieja.
*Realizar estudios que permitan la identificación y definición de problemas y necesidades relacionadas con la manera de envejecer
y ser persona vieja.
*Aportar elementos diagnósticos que contribuyan a la formación de propuestas de intervención.
*Liderar o participar en la creación, planeación, ejecución y evaluación de programas y políticas de atención a las personas viejas y
envejecientes. Entre otras.
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7

8

9

10

11

AUTOR/AS
Diana
Milena
Contreras
Martínez y
otras
Yudi Paola
Castillo
Correa y
otras
Abelia Falla
Muñoz

DEFINICIÓN
Se retoman aspectos referidos a la población que caracteriza dicha investigación, siendo esta el Adulto Mayor para la cual existen
diferentes términos (vejez, Tercera Edad, entre otros) en este aparte se retoma la definición que se adopta desde las ciencias
sociales y las planteadas en el libro de introducción a la gerontología por Jacques Laforest, donde dice que esta es la edad de la
jubilación y en consecuencia el declive de lo biológico acarreado por el proceso de envejecimiento el cual se caracteriza por una
serie de cambios físicos psicosociales y emocionales.
Trabajo Social y Vejez: la definen como un campo de acción que apunta a potenciar el capital social, individual, familiar, grupal y
comunitario de los Adultos Mayores mejorando la calidad de su vida social y su desarrollo humano a través de una intervención
social basada en enfoques epistemológicos, teóricos y metodológicos que sobre pasa el plano asistencial y su medio legal.

Concibe al adulto como aquel que ha llegado al término de la adolescencia. Llegar al máximo de la madurez. Según el diccionario
planeta de la lengua española usual. Barcelona; Planeta 1982.
Educación de adultos se define: es la que se ofrece a los que han pasado el límite de la edad escolar y que no han recibido
educación escolar suficiente o que desean mejorar lo que han escogido.
La intervención de trabajo social a nivel comunitario la entienden como la acción comprometida del Trabajador Social con la
comunidad, como uno de los elementos de la sociedad, punto de partida para el desarrollo del proceso metodológico de la
profesión.
Soley
Reafirmar a nivel general que todos los días desde el momento mismo de nacer nos hacemos más viejos pero también vivimos
Lacouture más, aprendemos más, creemos en todos los sentidos, ascendemos espiritual y materialmente hasta llegar a la edad madura.
Herrera
Arribar a la tercera edad es un paso vital y un proceso natural y por lo tanto no puede ser vista como una enfermedad o como un
simple estado de supervivencia.
Yuli Emma APROXIMACIÓN AL CONCEPTO DE PERSONA MAYOR:
Cristancho Una manera de referirse a la persona mayor es llamando a esta etapa de la vida como la ―tercera edad‖, haciendo alusión a la
y otras
etapa numero tres luego de haber transitado por las dos primeras, juventud y vida adulta.
LA IDEA SOCIAL DE LA VEJEZ:
El concepto de vejez se relaciona con el de productividad de (herencia de hijos). Mientras producía no se le consideraba viejo. En
cuanto dejaba de producir (o de guerrear), en ciertos estamentos se entraba en la vejez, la edad cronológica que debía tener es
casa importancia y mucha función. Es posible que la dureza de la vida la intensidad del trabajo, la falta de comodidades la
inseguridad y la deficiente sanidad hicieran envejecer mas rápidamente que hoy.
ENVEJECIMIENTO:
Envejecer significa literalmente ―hacerse viejo‖, o vivir cada vez más. Como tal, es un proceso constitutivo del ciclo de vida de todo
organismo. El envejecer puede referirse tanto a poblaciones, como a individuos.
CICLO VITAL:
Envejecer es la creciente incapacidad del cuerpo de una persona de mantenerse por si solo y realizar las cosas que hacia antes. El
resultado es que con el paso del tiempo aumenta la probabilidad de fallecimiento. Aunque esta definición describe el proceso
biológico, no explican el por que envejecen las personas.
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11. SÍNTESIS DE LOS RESULTADOS SEGÚN OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACIÓN
En cuanto a la producción escrita en el tema de vejez y envejecimiento en las
cinco Unidades Académicas de Trabajo Social (Universidad Nacional, Corporación
Universitaria Republicana, Fundación Universitaria Monserrate, Universidad
Externado y la Universidad de la Salle) y partiendo desde las 17 Unidades de
Análisis; El equipo investigador construye la síntesis de los resultados en
coherencia con los objetivos de la investigación.
Según lo antepuesto y en respuesta al primer objetivo de la investigación
―Determinar el perfil de las unidades de análisis sobre vejez y envejecimiento en
Trabajo Social‖ se deduce que: De las cinco universidades las que más
producciones escritas (Trabajos de Grado) referidas específicamente al tema de
vejez y envejecimiento son las Universidades de la Salle y la Fundación
Universitaria Monserrate; y las Universidades con menos producción de Trabajos
de Grado referidos al tema son: La Universidad Nacional, la Corporación
Universitaria Republicana y la Universidad Externado de Colombia.
En cuanto a los periodos de escritura de cada una de las unidades académicas se
identifica que la U. Externado tuvo su única y primera publicación durante 19911995 así mismo la Corporación Universitaria Republicana en el periodo de 19962000. La Universidad Nacional de Colombia empieza sus publicaciones en 1991
desde este año construyen Trabajos de grado en el tema de vejez y
envejecimiento como propuestas formuladas desde la práctica de entrenamiento
profesional para elevar la calidad de vida de la población envejeciente esto hasta
el año 2000.
La FUM (Fundación Universitaria Monserrate) empieza a publicar trabajos de
grado con investigación y en la misma se formulan propuestas para la intervención
de este grupo poblacional desde 2001; y hasta el año 2008 aumentó el número de
publicaciones sobre el tema. Igualmente la Universidad de la Salle, posee igual
número de publicaciones (6) hasta el mismo año la diferencia radica en la
constante de publicación en cada periodo de tiempo.
Según lo anterior el periodo de 2006 al 2008,
número de Trabajos de Grado frente al tema
UNISALLE y en la FUM; el periodo que
publicaciones es desde el año 2001 hasta
Universidades ya mencionadas.
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Los ejes temáticos que se desarrollan en cuanto a la vejez y el envejecimiento que
se logran concretar en las cinco Unidades Académicas ya mencionadas son:
INTERVENCIÓN DE TRABAJO SOCIAL EN ENTIDADES PÚBLICAS Y
PRIVADAS
ESTUDIOS SOCIO ECONÓMICOS Y CULTURALES
PROCESOS DE ORGANIZACIÓN COMUNITARIA
DERECHOS HUMANOS
POLÍTICA SOCIAL EN SALUD
RECREACIÓN Y OCIO
CARACTERIZACIÓN SOCIO-FAMILIAR
EVALUACIÓN DE GESTIÓN DE PROGRAMAS INTEGRALES
PROPUESTA DE ATENCIÓN
ASPECTOS SOCIALES DE LA VEJEZ EN POBREZA
ESTUDIO DE CASO COMPARATIVO FRENTE A PROCESOS DE
PRODUCCIÓN
INCIDENCIA DE LA VEJEZ EN LAS RELACIONES FAMILIARES
AFECTIVIDAD Y SEXUALIDAD
FACTORES SUBJETIVOS QUE DEFINEN CALIDAD DE VIDA
En cuanto al sexo de l@s autor@s es eminentemente femenino y la mayoría de
los trabajos de grado se desarrollaron colectivamente. Una vez más se confirma
que la mujer es quien reflexiona y preocupa mucho más por las situaciones
sociales que aquejan a su grupo familiar. También se puede explicar retomando la
entrevista grupal realizada por el equipo investigador del trabajo de grado ―De
puño y letra a viva voz‖100 a María Eugenia Martínez y Ester Gálvis:
―Escribir en Trabajo Social lo posiciona ante la profesión; la escritura es
un paso muy importante; que permite superar la memoria oral. Trabajo
Social es una profesión eminentemente femenina; para nosotras era
motivo de excomunión ser letradas; superar las relaciones de
servidumbre a lo largo de la historia es difícil. En el siglo XX se empezó
a romper, pero incluso a María Carulla, la fundadora de la primera escuela,
le toco comenzar a luchar con el derecho a la educación de la mujer,
pues hasta 1880 no podían ser letradas ni tener educación
universitaria. Las primeras mujeres entraron a la universidad pública
en el 36; esto les permitió superar el silencio y la invisibilidad de siglos de
101
opresión femenina, romper, aprender a decir las palabras‖ .
100

DAZA, Mónica Aischell y Otra. Aproximaciones a la fundamentación de la intervención de
Trabajo Social desde escritos por profesionales en ejercicio (1984 – 2002). ―De puño y letra, a viva
voz‖ Universidad de la Salle Facultad de Trabajo Social.
101
Ibíd. Anexos de entrevista.
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De esta forma, vemos como la mujer sobresale en los escritos y publicaciones con
respecto al tema de vejez en la profesión de Trabajo Social; María Eugenia
Martínez plantea que ―poder estudiar y escribir es algo luchado por la mujer y
ganado al salir del campo de lo privado a lo público, pero también el hecho de que
sea la mujer quien mas reflexiona frente al tema familiar por excelencia asociado a
lo privado, muestra que aunque se relacione en lo público, continúa
preocupándose y trabajando por lo privado es decir extendiendo su rol
doméstico‖102.
Así, pues, Trabajo Social adquiere un empoderamiento femenino, ya que ha sido
este género el pionero y ha formado el carácter de la profesión, de allí que es
necesario que el/la profesional en Trabajo Social adquiera una perspectiva de
género como principio ético – político de la acción profesional, además de la
creciente necesidad por incidir en procesos de inclusión social.
Para dar respuesta al segundo objetivo, a nivel general se observa que los
componentes Estructurales de la intervención se hallan íntimamente relacionados.
Pero un eje transversal de la intervención es la dimensión ético-política como
condicionante principal expresado en cada unidad de análisis muchas veces no
implícito en las mismas.
―La relación entre contexto y dimensión ética se afianza en la permanente
reflexión de la profesión con respecto a su compromiso y responsabilidad
social. Las transformaciones de las sociedades contemporáneas exigen abrir
espacios ocupacionales y sociales que permitan estrechar vínculos con un
proyecto ético-político que abogue por la democracia, la defensa de los
derechos sociales y humanos y la lucha contra la exclusión en todas sus
dimensiones”103.
La investigación/intervención en Trabajo Social se basa en una reflexión ética y
política ya que brinda la posibilidad de asumir posturas en relación directa con las
y los sujetos sociales como compromiso, principios y valores para el cambio de las
situaciones complejas que aquejan la realidad de los y las personas envejecientes.
Según lo anterior se puede ahora evidenciar (en las 17 Unidades de Análisis)
como se ha determinado el sujeto en las unidades de análisis hallados en las
102

Ibíd.

103

VÉLEZ Olga Lucía.. (2003 A)- Enfoques de Trabajo Social, modelos contemporáneos de actuación
profesional. En: Memorias, X Congreso Nacional de Trabajo Social, p. 66. Retomado por Rosa María
Cifuentes. Memorias I seminario Internacional de Trabajo Social.

131

Estudio Documental En Vejez
cinco Unidades Académicas ya mencionadas. La población Adulta Mayor se
asume en su gran mayoría desde lo político concretado en sectores institucionales
públicos y muchas veces privados y se torna como un condicionante de la
intervención profesional. No obstante y después del 2000 las autoras de las nueve
Unidades de Análisis buscan asumir el papel profesional a partir de la construcción
integral en respuesta a los proyectos individuales y sociales con perspectiva de
género.
En cuanto a los objetos de intervención o como focos de estudio están
relacionados con el individuo y su necesidad; con el desempeño profesional para
la construcción y transformación de las políticas sociales. Conciben el objeto
relacionado con los sectores sociales con limitaciones para la satisfacción de las
necesidades básicas de la población vieja o envejeciente; desde los fines y
desempeño profesional para la superación del asistencialismo y el desarrollo
humano, social y el reconocimiento de l@s Adult@s Mayores como personas
activas y partícipes en la sociedad a través de la gestión de sus espacios que
permitan su desarrollo en colectividad; desde las categorías de la realidad a través
de la praxis profesional de las políticas sociales. Otros conciben el objeto como
fenómenos sociales y grupos vulnerables debido a los índices demográficos o al
desempeño profesional por los vacíos investigativos para reflexionar y establecer
posiciones claras sobre la vejez.
Una vez se determinan los sujetos y el objeto específico se pueden identificar las
intencionalidades que van a ser las que dirigen las acciones específicas para la
transformación de la situación. En cuanto a las investigaciones sus
intencionalidades muchas veces priman los objetivos externos es decir desde las
políticas institucionales públicas, privadas y académicas que generan tensiones
personales y profesionales que median el hacer profesional sin repensar el mismo.
Aunque también son muy explícitos en su sustento teórico desde objetivos
específicos: desde la demanda y la necesidad de la población con el deseo de la
transformación de la situación problema, desde la construcción disciplinar en
relación con las políticas sociales, derechos Humanos. Fundamentado en lo ético
y político: responsabilidad social, compromiso por asumir una postura crítica y
participativa en la formulación de políticas públicas para la gestión y reivindicación
de sus derechos y necesidades. Cerramos esta síntesis con un aporte de una de
los Trabajos de Grado, de la Fundación Universitaria Monserrate ―Trabajo Social
Contribuye a estudios evaluativos en contacto directo con la realidad en la
verificación del cumplimiento de dichas políticas para dar respuesta a sus
necesidades‖.
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En cuanto a la fundamentación Metodológica, se observa que la propuesta
metodológica que más se implementó fue Trabajo Social de Grupos desde 1991 y
se mantiene hasta el 2008. El método General que busca la integración trimetódica se empieza a utilizar desde 2001 y de manera ascendente se utiliza
hasta el 2008 a diferencia del trabajo social de caso que es utilizado hasta 1996 y
por último Trabajo Social en Comunidad se utiliza hasta el año 2005.
Al profundizar en cada una de las propuestas metodológicas se halla que en el
método de caso. Según las investigaciones halladas (2); se utiliza el método de
recolección de información; recurriendo a la técnica la Historia de Vida , es decir;
que la obtención de la información se hace de manera directa y por tanto su nivel
de conocimiento es descriptivo, ya que según la investigación pretende a través de
―la historia de vida es reconstruir el ciclo vital de las personas por medio del
recuento de los eventos más especiales y significativos de su vida, esto le permite
al individuo, además de reconocer su realidad, apropiarse de la vida misma.‖
En el método de grupo uno de los más utilizados en las unidades de análisis al
trabajar en la temática de la vejez y el envejecimiento, en cuanto a su diseño
metodológico: La mayoría son estudios descriptivos, en una sola obra escrita
desarrollan y describen el proceso metodológico. Las técnicas: la entrevista, la
observación participante, grupos focales y talleres; como instrumento:
cuestionarios, encuestas y guías de entrevistas.
En cuanto al método de comunidad, se elaboran procesos metodológicos en
fases, el nivel es descriptivo, porque pretenden hacer un estudio detallado de esta
población (vieja) o debido a que ―la realidad de intervenir para plantear las
acciones concretas a desarollar como respuesta a cada situación. Además porque
se determinan y describen situaciones de la realidad dada y más del grupo
estudiado‖104. En cuanto a los instrumentos: recuento de hogares, encuesta,
cuestionario para mayores de 55 años, guía de entrevista, cuestionarios y en lo
operativo: Mapas de campo.
De los desarrollos conceptuales en vejez y envejecimiento; se analizan en la
presente investigación teniendo en cuenta los componentes estructurales de la
fundamentación conceptual, en este caso aplicado a la vejez y el envejecimiento .
Es necesario entender que ―Los CONCEPTOS son construcciones sociales,
históricas, culturales; abstraen, equiparan semejanzas; abandonan arbitrariamente
diferencias; dan cuenta de características del contexto en que se interpreta, de
104

Op.cit. FALLA Abelia.
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posiciones desde las que se nombra, de representaciones mentales que se
objetivan gracias a la circulación de discursos105; constituyen instrumentos para
captar la realidad, expresan signos distintos de lo que representan; son un medio
para comprender la realidad106; como entidad lógica que resulta del conocimiento
de los objetos, posibilitan describir, clasificar y precisar107; son producto histórico;
se resumen sobre la base de la práctica; se perfeccionan y puntualizan, para
formular otros nuevos108.‖109
En este sentido como afirma Rosa María Cifuentes los “Conceptos pertinentes y
relevantes se construyen desde aportes disciplinares, teóricos, metodológicos;
también contextualmente en la singularidad de cada situación110. Trabajo Social en
las últimas décadas se ha preocupado por constituir un sustento propio; ha
realizado una mirada retrospectiva de su quehacer y de las bases teóricas en que
se apoya, con el fin de reorientar sus senderos y perspectivas.
El soporte teórico de una profesión se refiere al conocimiento de las personas,
sociedades y sus relaciones, que dependen de la dinámica contextual e
intenciones de cambio y el uso de métodos rigurosos de investigación, facilita
comprender el contacto con lo que se quiere conocer (se sustenta en aportes
teóricos, conceptuales y metodológicos).”111
Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente y para dar respuesta a los
desarrollos conceptuales de vejez y envejecimiento en las unidades de análisis las
denominaciones más utilizadas se clasifican en: vejez, envejecimiento, anciano,
gerontología, tercera edad y adulto mayor; se puede afirmar que en cuanto a los
escritos de la Universidad de la Salle desarrollan y abordan todas las
denominaciones anteriormente mencionadas,prevaleciendo el término de vejez:
conceptualizándolo según Luisa Yaneth autora de uno de los escritos, denomina
vejez al estado caracterizado por la pérdida de la capacidad del individuo o la
adaptación a factores que influyen sobre él.
La Universidad Nacional utiliza y desarrolla el término de vejez y envejecimiento
realizando una conceptualización de los dos; en envejecimiento lo define como la
comprobación de la victoria sobre la muerte, la vejez es un periodo más del ciclo
NIETZSCHE Friedrich. (1990). Sobre la verdad y mentira en sentido extramoral. España: Editorial Tecnos.
106 ANDER EGG Ezequiel. (1978). Diccionario del Trabajo Social. Caracas, Venezuela: el CID. ANDER EGG
Ezequiel. (1996). Introducción al Trabajo Social. Lumen Humanitas, 2ª edición. Buenos Aires: Lumen
Humanitas.
107 MARTÍNEZ Echeverri Leonor (1980). Diccionario de filosofía. Bogotá: editorial Panamericana.
108 ROSENTAL M. M. (1977). Diccionario filosófico. Bogotá: Ediciones nacionales. P. 75 y 76.
105

109

CIFUENTES. Rosa María, 2008. Óp. Cit. Página 50

CIFUENTES Gil, Rosa María. (1999). La comunidad contexto de intervención profesional de Trabajadores y
trabajadoras sociales. Material para la cátedra de Trabajo Social de Comunidad, sin editar. Bogotá.
110

111

CIFUENTES. Rosa María, 2008. Óp. Cit. Página 53
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de vida; igualmente y siguiendo lo anteriormente dicho, se aborda el término de
gerontología como el proceso de envejecimiento que tiene el ser humano desde
su nacimiento.
Por último la Universidad Externado de Colombia implementa el término de vejez
al igual que la Fundación universitaria Monserrate ya que abordan de la misma
manera el término de adulto mayor definiéndola como la edad de la jubilación y en
consecuencia el declive de lo biológico acarreado por el proceso de
envejecimiento.
A nivel general y en relación a las categorías de análisis se halló: frente al
concepto de “vejez”:
Luisa Janeth112 asocia los términos de Anciano (retomado desde el diccionario
enciclopédico SALVAT Lo define así: ―Dícese del hombre o la mujer que tiene
muchos a los y de lo que es propio de ellos‖) y vejez la determina como el estado
caracterizado por la pérdida de la capacidad del individuo a la adaptación a
factores que influyen sobre él. La frontera es el límite convencional que se suele
establecer en los 65 años. Achaques, manías, actitudes propias de la edad de los
viejos‖.
Myriam Buitrago113 conceptúa la Vejez Temprana y la Vejez Tardía; la primera se
determina desde los 55 a los 69 años de edad, con manifestaciones de deterioro
físico-biológico y cambios en la alimentación. Pero estable.
La vejez tardía agrupa la población desde los 70 en adelante y con requerimiento
de mayores niveles de atención debido al aumento del deterioro físico-biológico.
Soraya Rincón Navarrete114 afirma que la vejez se puede ver desde tres puntos de
vista:
1. Biología y las ciencias de la salud: tiene por común denominador el progresivo
deterioro del organismo.
2. Las ciencias Económicas: toman como punto de referencia, la jubilación.
3. Las ciencias Sociales: se preocupa por la incidencia que tiene este (viejo) en el
retiro laboral de la vida diaria.
También conceptúan los ancianos indigentes, viejos abandonados; dependientes
o inválidos, con restricciones familiares de convivencia, la vejez y el trabajo.
Yamile Rodrígez García115 La vejez no es más ni menos, que un periodo más del
ciclo de vida y todavía no se ha demostrado que tenga que ser peor que cualquier
otra etapa, si se mira desde una visión desprovista de estereotipos y prejuicios,
tratando de ver lo positivo y lo negativo que en esta se entraña.
112

TORRES, Luisa Janeth. Estudio socio económico de los ancianos del centro de atención de la
tercera ―Eduardo Carranza‖ ubicado en Acacias Meta. 1993. Universidad de la Salle
113
BUITRAGO, Myriam y otras. Aspectos sociales de la vejez en pobreza. Nororiente de Bogotá.
1991. Universidad Externado de Colombia.
114
RINCON, Soraya. Estudio de caso comparativo: grupos de tercera edad institucionalizados y
comunitarios, frente a procesos de producción. Bogotá 1993. Universidad Nacional.
115
GARCIA, Yamile. Afectividad y sexualidad en la tercera edad, estudio de caso. 1996.
Universidad Nacional.
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Nubia Esperanza Daza: ―El concepto de vejez varía de acuerdo la cultura:
mientras en la cultura occidental equivale a marginación cultural y económica, en
la cultura brahmánica es sinónimo de sabiduría, destreza y capacidad de
producción, al menos en determinados aspectos, ya que tampoco en los hindúes
se espera que un individuo que envejece sea capaz de soportar una carga física
más pesada o de correr andando una misma distancia en menos tiempo. Lo que
ocurre es que la valoración de los conceptos de producción y capacidad de
producción es distinta en ambas culturas.‖ Retoma a Ricardo Morgan que plantea
tres concepciones de ancianidad:
Vejez Cronológica (esta mediada por el tiempo y por haber cumplido 65 años),
vejez funcional (es una visión tradicional ya que es sinónimo de incapaz o limitado)
y vejez, etapa vital (se basa en el reconocimiento de que el transcurso del tiempo
produce efectos en la persona, la cual entra en una etapa distinta a las vividas
previamente. Y se constituye en un periodo semejante a otras etapas vividas
anteriormente).
Leidy Edilma López López y otras116: ―Este término se puede entender ―según la
frase y el contexto cultural en que se utilice, ha significado y puede significar ideas
divergentes y opuestas. Desde un calificativo que contiene aprecio acompañado
de cariño, respeto y afecto, hasta de una actitud despectiva, peyorativa y agresiva
que descalifica a una persona por no estar acorde con las expectativas y
exigencias de la época‖
Perspectiva patológica: ―Estar viejo es estar enfermo‖ ―un proceso natural con que
se culmina la vida‖
Una persona anciana o senil es vieja, más una vieja no es necesariamente
anciana o senil. Por ello es necesario hacer la diferencia:
Ancianidad: Alonso Acuña” El anciano sería una persona mayor, que sin
considerarse enferma, tendría una merma en sus facultades físicas y/o mentales,
ya incipientes o avanzadas de tal manera que requiere la presencia o asistencia
de otras personas, para realizar adecuadamente labores habituales” (1984,21)”
―Visión Antropológica: ―está definida por el proceso determinado de producción,
por el consumo de determinadas tendencias y también por los ritmos vitales
impuestos por la industrialización‖. (65 años)
Desde las ciencias económicas: es el punto de jubilación o de retiro, ―es decir
cuando se deja de hacer un oficio determinado llevado a cabo durante una buena
parte de la vida, que por edad y tiempo de servicios establecidos por la legislación
es considerado persona merecedora del retiro laboral o a ser pensionado.‖

116

LOPEZ, Leidy y otras. ―Trabajo Social en entidades publicas y privadas que atienden adultos
mayores institucionalizados en Bogotá‖. 2002. Universidad de la Salle.
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Según el Ministerio de Salud: ―es un concepto abstracto, principia cuando
íntimamente la siente. Es decir que la propia persona es quien se define como
vieja.‖
Abelia Falla Muñoz117: ―Concibe al adulto como aquel que ha llegado al término de
la adolescencia. Llegar al máximo de la madurez. Según el diccionario planeta de
la lengua española usual. Barcelona; Planeta 1982.
Educación de adultos se define: es la que se ofrece a los que han pasado el límite
de la edad escolar y que no han recibido educación escolar suficiente o que
desean mejorar lo que han escogido‖.
Soley Lacouture Herrera118 ―Reafirmar a nivel general que todos los días desde el
momento mismo de nacer nos hacemos más viejos pero también vivimos más,
aprendemos más, creemos en todos los sentidos, ascendemos espiritual y
materialmente hasta llegar a la edad madura. Arribar a la tercera edad es un paso
vital y un proceso natural y por lo tanto no puede ser vista como una enfermedad
o como un simple estado de supervivencia.‖
Yuli Emma Cristancho y otras119 Desarrolla una aproximación al concepto de
persona mayor: ―Una manera de referirse a la persona mayor es llamando a esta
etapa de la vida como la ―tercera edad‖, haciendo alusión a la etapa numero tres
luego de haber transitado por las dos primeras, juventud y vida adulta.‖
Consolida una idea social de la vejez: ―El concepto de vejez se relaciona con el
de productividad de (herencia de hijos). Mientras producía no se le consideraba
viejo. En cuanto dejaba de producir (o de guerrear), en ciertos estamentos se
entraba en la vejez, la edad cronológica que debía tener es casa importancia y
mucha función. Es posible que la dureza de la vida la intensidad del trabajo, la
falta de comodidades la inseguridad y la deficiente sanidad hicieran envejecer más
rápidamente que hoy.‖
Diana Milena Contreras y otras120: Determinan la o el Adulto Mayor desde las
ciencias sociales y la gerontología por Jacques Laforest: ―esta es la edad de la
jubilación y en consecuencia el declive de lo biológico acarreado por el proceso de
envejecimiento el cual se caracteriza por una serie de cambios físicos
psicosociales y emocionales.‖

117

FALLA, Abelia. Proceso de organización de la comunidad del barrio Bonanza hacia la educación
básica primaria para adultos: Telecentro. 1993. Universidad de la Salle.
118
LACOUTURE, Soley y otras. Situación socioeconómica y cultural de las personas próximas a
jubilarse de la entidad financiera Bancafé. 1997. Universidad de la Salle.
119
CRISTANCHO, Yuli. Factores subjetivos que definen la calidad de vida de las personas
mayores. Estudio de caso usuarios del club Costa Rica. 2008. Fundación Universitaria Monserrate.
120
CONTRERAS. Diana y otras. Evaluación de gestión del Programa Nacional de Alimentación
para el adulto mayor (PNAAM): Juan Luis Londoño de la Cuesta, estructurado y desarrollado en el
municipio de Soacha Cundinamarca. 2006. Fundación Universitaria Monserrate.
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Ahora el término de envejecimiento según las anteriores autoras de las unidades
de análisis, se entiende como un proceso y sus planteamientos y explicaciones
han sido diversos y hasta contradictorios.
Según las autoras el proceso de envejecimiento, comienza y es dependiente de la
personalidad, contexto, cultura, salud y circunstancias propias de las personas.
Por otro lado algunos especialistas definen este proceso a través de
manifestaciones más recurrentes, tales son: retardo en las reacciones motoras,
deterioro de: las facultades sensoriales, funciones cardiovasculares, respiratorias y
musculares, las alteraciones de la piel, las dificultades sexuales, las alteraciones
del metabolismo y los problemas digestivos y urinarios.
En este sentido; envejecer significa literalmente ―hacerse viejo‖, o vivir cada vez
más. Como tal, es un proceso constitutivo del ciclo de vida de todo organismo. El
envejecer puede referirse tanto a poblaciones, como a individuos.
Teniendo claros los diversos conceptos sobre vejez y envejecimiento es necesario
desarrollar el concepto de gerontología para ver su relación con la profesión de
Trabajo Social.
La gerontología tiene raíces griegas: geras ―viejo‖ y logos ―estudios o descripción
de algo‖. En otras palabras la gerontología es la ciencia que se preocupa de los
temas de la vejez.
También la gerontología define la vejez ―es el proceso de envejecimiento que tiene
el ser humano desde su nacimiento.‖ Se define también la gerontología como: ―el
estudio científico de los procesos de todo cambiante a través del tiempo‖
En la unidad de análisis de Nubia Esperanza Daza: otorga una mejor
aproximación a este término:
―Para definir el concepto de gerontología es importante ubicarnos en primera
instancia en una perspectiva gerontológico y no confundir el objeto gerontológico
con la asistencia específica al grupo etáreo mayor de 60 años, puesto que ello
limita la visión gerontolizadora en la racionalidad del envejecimiento del ser
humano, al señalar y encasilla al geronte, lo que lograría lo contrario al objetivo
que desea alcanzar en su atención. Es decir que la gerontología no tiene como
único objetivo la atención al grupo etáreo de 60 años.
El gerontólogo Marroquín da la siguiente clasificación de las edades de la vida
humana:
Primera Edad: ―la de los hijos‖
El niño al nacer es un doble potencial biológico y psíquico por razones genéticas.
En este instante inicia la primera edad, de los hijos con cambios de máxima
evolución y mínima involución lentamente progresiva. En esta etapa hay un amplio
y gradual desarrollo físico y neurológico. Recibe el valioso aporte de la educación
en familia para su estructuración, que le ayuda a convertirse en ser social.
Segunda Edad: ―de los padres‖
Comienza pasando sucesivamente de los veintiuno a los veintiocho años, periodo
de adultos jóvenes, con plenitud física y psíquica. Las enfermedades venéreas, la
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drogodependencia y las fracturas por accidente son las patologías por accidente
son las más comunes.
En este periodo se realiza el mayor número de matrimonios y se inicia la vida
laboral. A partir de los veintiocho y treinta y cinco años se logra la total madurez.
Avanza en su responsabilidad y enfoca los problemas de su identidad personal
con roles de adulto.
Tercera Edad: o ―Edad de los abuelos‖
De los cuarenta y nueve a los cincuenta y seis años se inicia la vejez aunque
incipiente, se marca claramente por los fenómenos del climaterio femenino y la
disminución de la capacidad sexual masculina. El sujeto se torna perezoso y baja
la capacidad funcional. Hay menos movilidad articular y muy frecuentemente
aparece la enfermedad reumática o la gota.
La tercera edad se caracteriza por lento y gradual decaimiento en su rendimiento
físico, intelectual, sexual, más notorio a partir de los 56 años. El geronte pasa
progresivamente de una vejez incipiente a una vejez activa que va hasta los 63
años. Continúa perdiendo estatura. La característica psíquica está en que no
acepta fácilmente cambios en hábitos y costumbres, empieza a acentuar la
dificultad para amoldarse a los demás; no obstante busca acercamiento con la
gente joven de sexo contrario.
La Cuarta Edad:
A partir de los 77 años la sintomatología antes descrita se acentúa y constituye en
gran mayoría sujetos de precaria salud. Cada día se vale por si mismo. Es un
periodo de marcada decadencia psicofísica, camino lento hacia la decrepitud, por
aumento de las enfermedades, por desgaste con tendencias a la cronicidad.
En la cuarta edad es común la ―GERONTO – DEPRESION‖ y demencia senil. El
control de esfínteres es precario. La anemia, desnutrición avitaminosis, astenia,
somnolencia aumenta. La arterosclerosis, el enfisema y las enfermedades
invariantes y degenerativas se complican.‖
La geriatría que es una especialidad relativamente121 nueva de la medicina
(estudia: enfermedades, alteraciones y desordenes propios de la vejez) Aporta
unas reglas a tener en cuenta para que las personas de la Tercera Edad
mantengan su salud. Estas son: 1. Durante la juventud actuar siempre teniendo
presente que se va a llegar a viejo. 2. Aceptar el paso de los años como algo
normal y pensar que todos los periodos de la vida tienen su encanto; ninguno de
ellos es más importante que otro. 3. Prevenir para no tener que actuar luego sobre
enfermedades o patologías que se pudieron evitar es uno de los principales
objetivos de la geriatría.

121

Ibíd. RODRIGUEZ, Yamile. Abarca más que un problema médico.
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Después de enfatizar en el anterior término (gerontología). Soraya Rincón
Navarrete, define el Trabajo Social en la Gerontología social: ― la rama del
trabajo social que partiendo de sus propios objetivos, toma la oblación vieja como
objeto de intervención, busca la racionalización en la prestación de servicios
gerontológicos de acuerdo con sus métodos específicos de intervención, tales
como la metodología de la investigación planeada (investigación – diagnóstico –
programación – ejecución – evaluación) y sus modalidades de trabajo como: caso,
grupo o comunidad‖
Yudí Paola Castillo Correa y otras, definen en cuanto a Trabajo Social y vejez
como un ―un campo de acción que apunta a potenciar el capital social, individual,
familiar, grupal y comunitario de los Adultos Mayores mejorando la calidad de su
vida social y su desarrollo humano a través de una intervención social basada en
enfoques epistemológicos, teóricos y metodológicos que sobre pasa el plano
asistencial y su medio legal.‖
Leidy Edilma López y otras construyen históricamente la intervención profesional:
A finales del siglo XIX y principios del siglo XXI, se preocupó por aspectos
higiénicos de las viviendas, atención a enfermos y ancianos. Atender la situación
social del anciano como paciente y sus repercusiones en la salud, ayudando a la
institución y a la familia. Hasta entonces Trabajo Social atendió a los gerontes a
nivel geriátrico.
También identifican las funciones del profesional de Trabajo Social según: El
Ministerio de Salud Sección de Geriatría, así:
Funciones a Nivel Nacional
*Participar en la Jefatura de la Sección en la determinación de políticas, planes y
programas de atención integral a la vejez.
* Participar en la estructuración de los programas a escala nacional y en
formulación del proyecto de presupuesto.
*participar en la elaboración de normas técnico administrativos de los programas
de atención a la vejez y en el diseño de modelos de organización, programación,
supervisión y evaluación de las instituciones, dando énfasis en el área de Trabajo
Social con el fin de que sirvan de guía para la implementación y desarrollo del plan
* diseñar programas y proyectos de atención y educación al envejeciente, la
familia y la comunidad para enseñar a envejecer, a prevenir posibles riesgos y a
modificar su actitud al proceso de envejecimiento.
*Participar en la asesoría, coordinación y evaluación de los diferentes programas
del Plan Nacional.
*Promover la participación de la comunidad en las políticas y programas de la
vejez. Entre otras.
Funciones a Nivel Seccional
*Participar en la planeación y ejecución de diagnósticos sobre la población
envejeciente, identificando los factores sociales, culturales y demográficos que
inciden en la situación.
*Establecer coordinación con otras entidades para la implementación de
programas dirigidos a la vejez.
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*Sistematizar las acciones de Trabajo Social en Gerontología, presentando
alternativas para el diseño de planes a nivel nacional.
*Impulsar encuentros para el intercambio de experiencias y capacitación en
gerontología con énfasis en Trabajo Social. Entre otras.
Funciones a Escala Nacional
*Realizar los estudios socio-familiares de los usuarios de los programas de
atención a la vejez.
*Realizar el estudio, diagnóstico, tratamiento y rehabilitación socio-familiar de los
ancianos que lo requieran.
*Participar con el equipo interdisciplinario en grupos terapéuticos para el anciano y
su familia. Entre otras.
Y por último; Según el Consejo Nacional para la educación en Trabajo Social
(CONEST):
*Analizar al a luz de condiciones históricas, socioculturales y comportamentales la
manera como en nuestro medio se envejece y se es persona vieja.
*Realizar estudios que permitan la identificación y definición de problemas y
necesidades relacionadas con la manera de envejecer y ser persona vieja.
*Aportar elementos diagnósticos que contribuyan a la formación de propuestas de
intervención.
*Liderar o participar en la creación, planeación, ejecución y evaluación de
programas y políticas de atención a las personas viejas y envejecientes. Entre
otras.
Nubia Esperanza y otras122 especifican los objetivos de trabajo social en la
Gerontología: El profesional de Trabajo Social especialista en gerontología,
tendrá los siguientes objetivos:
 Analizar a la luz de las condiciones históricas, socio – culturales y comporta
mentales las maneras como en nuestro medio se envejece y se es persona
vieja.
 Realizar estudios que permitan la identificación y definición de problemas y
necesidades relacionadas con la manera de envejecer y ser persona vieja.
 Aportar elementos diagnósticos que contribuyan a la formulación de
propuestas de intervención.
 Liderar o participar en la creación, planeación, ejecución y evaluación de
programas y políticas de atención a las personas viejas.
 Participar en procesos de formación y evaluación del recurso humano
vinculado en programas de atención a la vejez.
 Sistematizar experiencias y formular nuevas estrategias metodológicas de
intervención profesional.

122

DAZA Nubia Esperanza y otra, Propuesta Para La Creación De Una Red De Atención Integral Para La
Población De La Tercera Edad De La Localidad (3) Santa Fe. 1996. Universidad Nacional

141

Estudio Documental En Vejez
 Promover y fortalecer la participación de las personas viejas en la búsqueda
de alternativas de acción que favorezcan su desarrollo integral.
 Actuar interdisciplinariamente tanto a nivel de la producción de
conocimiento como de la intervención de la realidad, en las perspectivas del
compromiso con la población envejeciente, la vejez y las personas viejas en
el marco de los procesos de cambio y desarrollo social.
 Promover a nivel regional, el trabajo interinstitucional e intersectorial con
aquellas entidades comprometidas con el bienestar y la calidad de vida de
la población envejeciente, con el propósito de unificar criterios en torno al
fenómeno y problemática.
 Asesorar proyectos de trabajo en entidades públicas o privadas encargadas
de ofrecer atención a las personas viejas.
 Adelantar en los diferentes segmentos de la población una labor educativa y
de sensibilización frente al proceso de vejez.
 Contribuir a la búsqueda de alternativas de financiamiento de los programas
de atención a los viejos y someterlos a la consideración de organismos
competentes con el objeto de asegurar su eficacia y eficiencia.
Y por último el término de Intergeneracionalidad no se haya definido en ningunas
de las unidades de análisis, pero si se puede destacar este término no explicito en
una de las unidades de análisis ya que busca ―precisar el proceso de organización
de una comunidad para sus habitantes con edades entre 13 y 53 años que no han
culminado sus estudios básicos primarios‖123 aunque este trabajo de grado se
desarrolla en el 2001 contiene la perspectiva internacional determinada por la
UNESCO en el año 2001 ya que la idea comprende: ―el intercambio determinado y
continuado de recursos y aprendizajes entre las generaciones más viejas y más
jóvenes para beneficios individuales y sociales”124. En otras palabras es una
aproximación de los programas intergeneracionales en cuanto a la educación
básica primaria.

123
124

Óp. Cit. FALLA, Abelia. 1993. Universidad de la Salle.
Óp. Cit. UNESCO
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12. CONCLUSIONES

A continuación se presentan las conclusiones que construye el grupo
investigador en torno a cada uno de los objetivos del presente estudio
documental.
Del perfil, se infiere que sus autoras son de sexo femenino, se constituye
así como el posicionamiento de la mujer en la reflexión sobre las
problemáticas o situaciones sociales que aquejan a miembros de la familia;
las Unidades Académicas que han aportado significativamente en cuanto a
lo teórico – práctico desde el año 1991 hasta el 2008 son la Universidad de
la Salle, la Fundación Universitaria Monserrate y la Universidad Nacional,
ya que por la cantidad de producciones escritas nos brinda visiones plurales
de contextos, situaciones propuestas y perfiles de los profesionales de
Trabajo Social en relación con la vejez y envejecimiento.
A manera de conclusión y en cuanto a las temáticas construidas por el
equipo investigador se puede dilucidar que la dimensión ético-política es un
eje transversal en la intervención e investigación sobre la situación de la
población envejeciente ya que otorga sentido a la construcción disciplinar
de la profesión de Trabajo Social. De allí que la dimensión ético-política
compromete al gremio profesional en la fundamentación de Trabajo Social
para el saber hacer en nuestro quehacer profesional.
En este sentido, el equipo investigador logra agruparlas a nivel general, es decir
que estas tendencias se desarrollan en la gran mayoría de las Unidades de
Análisis de las distintas Universidades.
Tendencias del que-hacer profesional de Trabajo Social en cuanto a la vejez y
envejecimiento (1991-2008):
1. La intervención en instituciones públicas y privadas desde la reflexión de
Trabajo Social como disciplina de la acción y conocimiento.
2. El conocimiento y reconocimiento de los sujetos desde sus propias
situaciones a través de estudios socio económicos y culturales,
caracterizaciones socio-familiar para la creación de propuestas que
atiendan las necesidades reales de la población.
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3. La gestión y organización a partir la comunidad frente a procesos que
propicie esta etapa del ciclo vital humano como un ser activo en la
sociedad.
4. La evaluación y gestión de programas Integrales para los/as adult@s en la
búsqueda la calidad de vida de los mismos.
5. Las relaciones familiares y sociales en temas como la afectividad y la
sexualidad, factores subjetivos que definen la calidad de vida.
6. Las políticas hacia las necesidades básicas de la población (salud,
Educación, recreación y ocio)
7. Los derechos humanos como herramienta fundamental y conocimiento de
toda acción profesional para esta población.
Las asociaciones de los términos utilizados anteriormente se basan en la
fundamentación de la intervención de Trabajo Social; así, se interpretan las
temáticas que se abordan para comprender, el conocimiento construido desde la
profesión.

De los componentes estructurales de la intervención son fundamentales
para las producciones escritas que se deben tener en cuenta con rigor en
las investigaciones de cualquier grupo poblacional. Se resalta aquí la
construcción del proyecto ético político de los/las profesionales en las
ciencias sociales y sobre todo en Trabajo Social al ver los sujetos
(población vieja) como actores participes de la transformación en las
construcciones sociales condicionadas por el poder de lo político e
institucional. En cuanto al objeto muchas veces es confuso, lo que conlleva
a intervenciones sin horizonte; el objeto debe ser entendido desde la
necesidad vivida y real de la población (en este caso la población vieja) ello
otorga reconocimiento e identidad al quehacer profesional de Trabajo
Social. Como las intencionalidades partiendo de que son las que dirigen
la acción profesional es deber del profesional de Trabajo Social, en las
unidades de análisis buscan integrar objetivos extrínsecos e intrínsecos
para dar respuesta al contexto y a las situaciones reales de la población
vieja y envejeciente.
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Lo ético-político se constituye en el eje transversal de cada una de las
unidades de análisis y en relación con cada una de sus intencionalidades
no se halla correlacionado intencionalidad, más bien se tiende a obviar la
fundamentación sustentada desde lo ético-político. En cuanto a la
fundamentación contextual solo en un trabajo de grado de la universidad de
la salle indaga sobre la intervención de los y las profesionales en el sector
de lo público y privado en cuanto a la vejez; en el resto de las unidades de
análisis no se tiene en cuenta la importancia de la fundamentación
contextual.
En relación con la fundamentación y las propuestas metodológicas; indican
el cómo del accionar profesional a través de los razonamientos y las
operaciones básicas para superar la practicidad de la profesión. En este
sentido, las unidades de análisis nos presentan las fases, momentos y
etapas que no son claras o en ocasiones no son explícitas en correlación a
los sujetos y objetos de la investigación. Así mismo, cuando no se hace una
mención de los momentos o faces de la intervención profesional no se
pueden relacionar las teorías, concepciones o visiones que pre configuran
la descripción del proceso metodológico en relación con sus elementos,
como las técnicas; entendidas como las herramientas o instrumentos para
la interpretación de la realidad. No obstante, aunque sean clarifiquen los
métodos e instrumentos esto no indica que son pertinentes; es necesaria la
coherencia lógica que algunas unidades de análisis hacen frente a la
descripción, explicación e interpretación del proceso metodológico.
Todas las denominaciones que se le otorgan a la vejez y el envejecimiento
son producto de las construcciones sociales, culturales, políticas y
biológicas que deben ser entendidas desde la profesión de Trabajo Social e
integradas desde la particularidad de la situación en que se halle la
población envejeciente y vieja.
En este sentido, los términos empleados a la vejez y el envejecimiento
pueden ser sustentados desde las diferentes ciencias y visiones:
Las ciencias Políticas y Económicas: Toman como punto de referencia la
edad de jubilación (ley 100 de 1993 en los requisitos para obtener la
pensión de jubilación o de vejez, determina: a. de 55 años, si es mujer, o de
60 si es hombre. A partir del 2014 las edades se aumentan de 57 y 62 años
respectivamente).
Las ciencias de la salud: su común denominador es el progresivo
deterioro del organismo.
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Las ciencias sociales: (Antropología, Psicología, sociología y Trabajo
Social): el concepto de vejez varía de acuerdo a la cultura, según su
contexto, personalidad, salud y circunstancias propias de las personas.
Gerontología social: Es el estudio científico de todo cambiante a través
del tiempo, la vejez no es más ni menos, que un periodo más del ciclo vital
humano.
En cumplimiento con una de la última categoría de análisis Trabajo Social y
Gerontología social, según las unidades de análisis, desde esta profesión y como
ciencia, contienen un sistema teórico integrador. Yudí Paola Castillo Correa y
otras, definen en cuanto a Trabajo Social y vejez como un ―Una rama o un campo
de intervención, que apunta a potenciar el capital social, individual, familiar, grupal
y comunitario de los Adultos Mayores mejorando la calidad de su vida social y su
desarrollo humano a través de una intervención social basada en enfoques
epistemológicos, teóricos y metodológicos que sobre pasa el plano asistencial y su
medio legal.‖
Es necesario aclarar que los conceptos que contienen sustento teórico son: vejez,
jubilado, pensionado (reglamentación jurídica) y tercera edad, cuarta edad
(gerontología social y las ciencias sociales), octogenarios, seniles (ciencias de la
salud). En la mayoría de las unidades de análisis se menciona el término de
Adulto o Adulta Mayor, conceptos que no son sustentados en reglamentaciones
jurídicas a nivel nacional, de igual forma no es un concepto que lo desarrolle
alguna ciencia. En nuestro país se utiliza para los programas de protección social
refiriéndose a este grupo poblacional como Adultos(as) Mayores, de allí que el
equipo investigador se atrevería a afirmar que el termino de vejez no se utiliza por
los estereotipos socialmente construidos desde lo patológico. En este sentido hay
que reconocer la necesidad por indagar y sustentar las denominaciones que le
otorgamos a esta población.
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13. RECOMENDACIONES

El tema de vejez y envejecimiento es de gran importancia para la
realización y desarrollo de este estudio por ser un tema que hasta hace
poco viene despertando gran interés; existe mucho por descubrir se
requiere que esta investigación siembre en los lectores el deseo de
investigar sobre este tema. Además por la situación demográfica que se
está presentando en el país.
Se invita a todas las universidades que continúen con las investigaciones,
además aquellas unidades académicas que se detuvieron en tiempo y no
prorrogaron las investigaciones en cuanto a la vejez y el envejecimiento; es
el momento para retomar y empezar ha: investigar, gestionar y proponer
nuevas alternativas para la construcción de conocimiento en un tema tan
importante como la vejez. Además de continuar con rigurosidad en cuanto
a la fundamentación de Trabajo Social, teniendo el sistema general de
conceptos respecto a la vejez y el envejecimiento.
Es de importancia para los y las profesionales de Trabajo Social continuar
con estudios e investigaciones; si bien trabajos de grado como el de ―A
puño y letra a viva voz‖ dan cuenta de la producción escrita como ―la
fundamentación escrita desde Trabajo Social ha estado restringida a los
profesionales de academia durante mucho tiempo y recientemente a los
intereses investigativos que van tratando de reservar dentro de su mirada la
amplitud de Trabajo Social que les permita detenerse a pensar en ese
hacer, y a su vez para buscar los nexos de conexiones con las otras áreas
del saber de lo cotidiano mediante la experiencia de los Trabajadores
Sociales‖125; de esta forma, lo anterior permite dar cuenta que el Trabajador
Social debe tener una postura reflexiva en el empoderamiento de la
realidad social, igualmente permite pensar en la identidad de lo que somos,
hacemos y sabemos. En este sentido la población vieja o envejeciente
requiere de profesionales que se fundamenten desde una visión integradora
para trabajar en la implementación de la intergeneracionalidad como un
concepto que aplica desde Trabajo Social.
125

Diseñado en la investigación: aproximaciones a la fundamentación de Trabajo Social desde escritos por
profesionales en ejercicio (1984-2002). De puño y letra, a viva voz. Trabajo de grado, Universidad de la Salle,
elaborado por: Mónica Daza, Gina Pérez, Silvia Quintero, Haydaly Rodríguez, bajo la orientación de Rosa
María Cifuentes. 2003. Actualizado por Rosa María Cifuentes, 2008
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Rosa María Cifuentes, afirma que: ―El Trabajo Social desde su génesis y
desarrollo como disciplina y como profesión se construye y ―fundamenta‖
con y en la intervención profesional que no se restringe al hacer; implica
también el saber, el saber hacer. Aquín precisa el término:
…para deslindarlo de su asociación casi mecánica con la
atención de demandas. Esta diferenciación resulta
fundamental para alejarse de cualquier perspectiva
instrumentalista. Sostiene un concepto de intervención que
se dirige a la atención de demandas y también en el orden
de la producción de conocimientos126.
Cifuentes afirma que la intervención profesional que es una relación dialéctica que
se desarrolla en cualquier proceso de interacción profesional se comprende en
cuatro tipos de conceptos, en la presente investigación se desarrollan ―Los
estructurales o esenciales: sujetos, objetos, intencionalidades, fundamentación,
propuestas metodológicas. Para cada concepto estructural, se requieren lecturas y
comprensiones específicas, complejas, relacionales.‖127 Según lo anterior este tipo
de concepto posibilita tener una lectura estructural y endógena de Trabajo Social.
En este sentido es importante que en las próximas investigaciones centren
también su atención en las estructuras conceptuales para leer la intervención
desde los condicionantes (elementos que median la intervención) y de los
elementos que materializan identidad y especificidad. Tener estos conceptos
claros en cada investigación ya que el repensar y construir desde lo práctico
otorga legitimidad a la profesión de Trabajo Social.
Es pertinente elaborar investigaciones desde las diferentes líneas de
investigación (Desarrollo humano y calidad de vida, derechos humanos y
fortalecimiento democrático, familia, construcción disciplinar) para formular
conceptualizaciones de vejez y envejecimiento.
A demás de la rigurosidad de las investigaciones impulsar modelos conceptuales
que permitan alcanzar y comprender con profundidad la compleja realidad de la
vejez a nivel individual, en la familia
y la sociedad para legitimizar y
profesionalizar la intervención en cuanto a la Tercera Edad.
Es importante que se sustenten el sistema de conceptos como el de
Adulto(a) Mayor ya sea desde lo práctico para la construcción de
conocimiento conceptual y no caer en las etiquetas socialmente impuestas.
En complemento a la presente investigación se debe indagar desde la
postura de la Universidad de la Salle, los componentes estructurales de
126

AQUÍN, Nora. La investigación en el campo del Trabajo Social. En: reconstruyendo lo social: prácticas y
experiencias de investigación desde el Trabajo Social. Buenos Aires: Editorial espacio. P. 9
127
CIFUENTES, 2008, óp. Cit. p 62, 63.
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cada una de las unidades académicas para la comprensión de las
mismas; además otorga contenidos e información importante al CONETS.
Proponer alternativas de intervención desde la intergeneracionalidad, para
repensar y construir desde lo práctico.

Las próximas investigaciones centren también su atención en las
estructuras conceptuales para leer la intervención desde los condicionantes
(elementos que median la intervención) y de los elementos que materializan
identidad y especificidad

149

Estudio Documental En Vejez

BIBLIOGRAFÍA

ABELIA FALLA MUÑOZ Proceso de organización de la comunidad del barrio
bonanza hacia la educación básica primaria para adultos: Telecentro. Universidad
de la Salle. 1993
ALBA ROCIO GRIMALDOS Política social en salud para las y los adultos
mayores análisis desde la producción documental 1982 – 2005. Universidad de la
Salle. 2006
ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA. Cartilla, Derechos del Adulto Mayor. 2006
ASAMBLEA GENERAL DE LAS NACIONES UNIDAS. Derechos de las personas
de edad: Principios de las Naciones Unidas a favor de las personas de edad.
Resolución 46/91 del 16 de diciembre de 1991.
ASAMBLEA GENERAL DE LAS NACIONES UNIDAS. Derechos de las personas
de edad. Resolución 213.
BARRETO, CLAUDIA Y OTR@S, Metodologías y métodos de Trabajo Social en
68 libros ubicados en bibliotecas de unidades académicas de Trabajo Social en
Bogotá. Tomo I. Universidad de la salle.2003.
BOLETÍN DEMOGRÁFICO NO. 72. CELADE DANE: Censo General 2005
CÁLCULOS DEL DNP-UDS-DIOGS, con base en Censos de población 1964 y
1973.
CENTRO LATINOAMERICANO Y CARIBEÑO DE DEMOGRAFÍA (CELADE) –
División de Población y desarrollo Santiago de Chile, mayo de 2002.
CIFUENTES MARÍA ROCÍO, OSORIO Fanny, MORALES Martha. Una
perspectiva hermenéutica para la construcción de estados del arte. Universidad de
caldas. Facultad de Trabajo Social. Manizales 1993.
CIFUENTES ROSA MARÍA (2008) orientaciones para el diseño de proyectos de
investigación cualitativa. Texto preparado para el taller de investigación cualitativa
Universidad de Panamá, Facultad de Administración Pública, CISAT, julio 2006
DANE, "Colombia: Proyecciones Subnacionales de Población 1985-2000".
Bogotá.
150

Estudio Documental En Vejez
DANE. "BOLETÍN DE ESTADÍSTICA: El Sector Salud. 1988-1991. No 483".
Santafé de Bogotá, 1993.
DAVIDSON, EVELYN. Trabajo Social de Casos. Compañía Editorial Continental,
Londres. 1995
DAZA NUBIA ESPERANZA Y OTRA, Propuesta Para La Creación De Una Red
De Atención Integral Para La Población De La Tercera Edad De La Localidad (3)
Santa Fe. 1996. Universidad Nacional
DERECHOS DEL ADULTO MAYOR. Herramientas pedagógicas Cátedra de
Derechos Humanos, Deberes y Garantías. Alcaldía Mayor de Bogotá. 2006.
DIANA KATHERINE BECERRA Y OTROS La atención humanitaria de
emergencia y su incidencia en las condiciones de vida de la población adulta
mayor en situación de desplazamiento interno forzado: solo techos de cartón (en
la ciudad de Cartagena de indias d,t y c en el barrio Nelson Mandela) Universidad
de la Salle. 2008
DIANA MILENA CONTRERAS MARTÍNEZ Evaluación de gestión del programa
nacional de alimentación para él a m (p n a a m) : Juan Luis Londoño de la cuesta,
estructurado y desarrollado en el municipio Soacha Cundinamarca. Fundacion
Universitaria Monserrate 2006
DOCUMENTO CONPES 2793-Vicepresidencia de la República-DNP: UDS
Santafé de Bogotá. D.C., 28 de junio de 1995 Versión Aprobada.
FACULTAD DE MEDICINA. PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA “Resumen
de la ponencia presentada en el lanzamiento oficial del Instituto de Envejecimiento
el día 24 de abril de 2001”.Director. Instituto de Envejecimiento.
FERICGLA JOSEP. ―Envejecer. Una antropología de la ancianidad‖. Ed Herder,
S.A. Barcelona. España 2002.
FUNDACION AMIGOS SOLIDARIOS. ―Nunca Solo‖ Derechos y Protecciones del
Adulto Mayor. Colombia. 2006.
INFORME DE NACIONES
www.cepal.org.co

UNIDAS

PRESENTADO

EN

LA

CEPAL.

IVONE MARITZA LÓPEZ SÁNCHEZ ―Del asistencialismo al acompañamiento
integral, una propuesta de atención frente a las necesidades de tratamiento del
adulto mayor del centro de bienestar del anciano San Martin del municipio de
Moniquirá del departamento de Boyacá ―.Fundacion Universitaria Monserrate En
Convenio Con La Fundación Universitaria Juan De Castellanos. 2006

151

Estudio Documental En Vejez
KISNERMAN, NATALIO. Pensar el trabajo social: una introducción desde el
construccionismo .segunda
edición .lumen Humanitas.
KOSELLECK REINHART Y GADAMER HANS-GEORG. Historia y hermenéutica.
I.C.E. de la Universidad Autónoma de Barcelona. España.2002.ed Paidós.
LEIDY EDILMA LÓPEZ LÓPEZ Y OTRAS ―Trabajo Social en entidades públicas y
privadas que atienden adultos mayores institucionalizados en Bogotá.‖Universidad
de la Salle. 2002
LUISA JANETH TORRES Estudio socio-económico de los ancianos del centro de
atención de la tercera edad ―Eduardo Carranza‖ ubicado en acacias meta.
Universidad de la Salle. 1993
LUZ MARINA DELGADO Incidencia que tiene el paso a la etapa de adulto mayor
en las relaciones familiares de las personas que participan en el grupo ―los
amigos‖ Corporación Universitaria Republicana. 1996
MEMORIAS I SEMINARIO INTERNACIONAL: Intervención en Trabajo Social,
Perspectivas Contemporáneas, resignificación conceptual y disciplinaria a la
intervención profesional de trabajo social en Colombia 2008, Medellín Colombia
MILENA EMILSE FUENTES RODADO Estudio sobre las formas de recreación
beneficios, y actividades recreativas de los adultos mayores que asisten al
programa de atención integral al adulto mayor de Cafam Kennedy. Fundacion
universitaria Monserrate. 2002
MONICA NAYIBE DAZA RAMOS Y OTR@S caracterización del adulto mayor que
asiste al programa ―atención para el bienestar del adulto mayor en pobreza –
DABS col Engativa‖ en la ciudad de bogota. Fundacion Universitaria Monserrate
2002
MONTOYA CUERVO GLORIA, ZAPATA LÓPEZ CECILIA INÉS, CARDONA
RAVE BERTHA NELLY (2002). Diccionario especializado de trabajo social.
Universidad de Antioquia. Medellín, Colombia.
MORAGAS RICARDO. ―Gerontología social: envejecimiento y calidad de vida‖. Ed
Herder, S.L. Barcelona, España 2004.
MYRIAM BUITRAGO Y OTROS Aspectos sociales de la vejez en pobreza
nororiente de Bogotá Universidad Externado De Colombia. 1991
NUBIA ESPERANZA DAZA Y OTROS Propuesta para la creación de una red de
atención integral para la población de la tercera edad de la localidad (3) santa fe
Universidad Nacional. 1996
PASSANTE MARÍA INÉS. Políticas sociales para la tercera edad. Argentina. 1986
152

Estudio Documental En Vejez
RICOEUR, PAUL, El conflicto de las interpretaciones: ensayos de hermenéutica.
Buenos Aires – Argentina. 2003. Editions Du Seuil .
SANCHEZ CARMEN. ―Gerontología social2. Editorial espacio, Buenos aires
Argentina. 2000,
SECCIÓN DE SERVICIOS DE INTERNET. Departamento de información publica
de las Naciones Unidas. 2006
SOLEY LACOUTURE HERRERA Y OTROS Situación socioeconómica y cultural
de las personas próximas a jubilarse de la entidad financiera Bancafé. Universidad
de la Salle. 1997
UNA PERSPECTIVA INTERNACIONAL. Editores Alan Hattan-Yeo y Toshio
Onsako. UNESCO 2001
UNION NACIONAL DE CAJAS DE SUBSIDIOS FAMILIARES DE FRANCIA.
Argentina: Humanitas, 1973
UNIVERSIDAD DE LA SALLE- Facultad de Trabajo Social. (2002). Líneas de
Investigación 2002-2005.Documento Interno
UNIVERSIDAD DE LA SALLE. Proyecto Educativo Universidad Lasallista (PEUL)
2007.www.lasalle.edu.co
VEJEZ. ESTADO DEL ARTE, situación de las personas Mayores en
1990-2000.Pontificia Universidad Javeriana, volumen 4.

Bogotá

VÉLEZ RESTREPO, OLGA LUCÍA. Reconfigurando el Trabajo
Perspectivas y tendencias contemporáneas. Espacio Buenos Aires, 2003.

Social:

VIZCAÍNO JORDI. ―Envejecimiento y atención social. Elementos para su análisis y
planificación‖. Ed Herder, S.A. Barcelona. España. 2000.
www.minproteccinsocial.gov.co/vbecontent/Newdetail
YAMILE RODRÍGUEZ GARCÍA Afectividad y sexualidad en la tercera edad,
estudio de caso Universidad Nacional.1996
YUDI PAOLA CASTILLO CORREA Y OTR@S Caracterización sociofamiliar de
los adultos mayores que asisten ala fundación Soacha vive Fundacion
Universitaria Monserrate. 2006
YULI EMMA CRISTANCHO PULIDO Y OTR@S. Factores subjetivos que definen
la calidad de vida de las personas mayores. Estudio de caso usuarios del club
costa rica. Fundación universitaria Monserrate. 2008

153

Estudio Documental En Vejez

ANEXOS

INSTRUCCIONES PARA DILIGENCIAR RATS
Objetivo: reseñar contenidos de libros, ponencias, artículos de revistas que
contribuyen a comprender una temática del Trabajo Social, su fundamentación
epistemológica, teórica, ética y conceptual y aprender a manejar adecuadamente
la reseña de textos.
1. FECHA DE ELABORACIÓN: contiene día, mes y año de elaboración del
RATS.
2. ELABORADO POR: apellidos y nombres del/la reseñador/a-investigador/a
quien realiza el RATS.
3. TIPO DE DOCUMENTO: señalar con una X el escrito que se analiza de
acuerdo a la clasificación:
1. Libro: es un texto impreso, encuadernado y publicado. En el que se presenta
el contenido total de un tema especifico, para ser socializado.
2. Cartilla: documento, publicado ó no publicado, que permite la exposición de
un tema específico de forma y manera breve, didáctica y de fácil compresión
dirigida a una población determinada.
3. Manuales: documento que desarrolla temas de manera sustancial, de fácil
comprensión y de forma práctica. Da una visión integra de la materia que
estudia, persiguiendo una finalidad eminentemente didáctica.
4. Módulos: es el escrito que maneja temáticas en secuencias coherentes,
permite el desarrollo de subtemas interrelacionados, de fácil comprensión y
dirigido a poblaciones específicas.
5. Ponencia: escrito en el que se expone un tema específico de manera
reflexiva, crítica y propositiva ante un auditorio para promover una discusión.
6. Investigación: presentación formal del resultado de un proceso de
observación, exploración, descripción, interpretación, explicación o
construcción del conocimiento.
7. Sistematización: documento que da cuenta del proceso mediante el cual se
reconstruye, interpreta y potencializa una práctica, con el fin de avanzar en la
construcción de conocimiento.
8. Informe de Práctica: es el documento final elaborado por estudiantes en nivel
de pregrado que da cuenta del proceso de intervención profesional o de una
de sus etapas, diagnóstico, diseño, ejecución y evaluación.
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9. Artículo de Revista: es un escrito informativo y breve, que hace parte de una
publicación seriada.
4. REFERENCIA DOCUMENTAL: identificación del escrito
1 Autor/a: apellidos y nombres completos del primer autor/a que aparece
responsable del contenido intelectual de un texto
2 Otr@s autor@s: apellidos y nombres completos de las personas que
participaron en la elaboración del escrito. Cuantificar el total de autor@s en la
casilla correspondiente.
3 Sexo: marcar en la casilla correspondiente de cada autor/a si es hombre o
mujer.
4 Autor corporativo: indicar SI o NO, los escritos son elaborados o auspiciados por
agremiaciones, centros de investigación, organizaciones internacionales y
organizaciones en general. Sector: seleccionar si es organización
gubernamental, no gubernamental, u otra.
1. O.G, Organización Gubernamental: organizaciones conformadas por entes
estatales.
2. ONG, Organización No Gubernamental: son aquellas que no tienen
participación del Estado pero que le colaboran para el cumplimiento de sus
cometidos, son privadas y sin animo de lucro.
3. Otra: permite indicar otro tipo de sector que auspicia el escrito.
5 Institución: se escribe el nombre de la organización que avala la publicación.
6 Título: trascripción de la palabra o frase con la cual el/la autor/a denomina una
obra o escrito, aunque este se encuentre dividido por dos puntos.
7 Subtítulo: trascripción de la palabra o frase agregada al título, que lo
complementa o amplía, en lo casos que corresponda. Este se encuentra
separado por un punto aparte del titulo.
8 Publicación: contiene el país, ciudad, editorial, fecha, número de páginas del
escrito (se enumera el cuerpo del trabajo hasta la bibliografía) y la edición,
aquí se aclarará el número de la edición.
9. PALABRAS CLAVES: Se seleccionan 5 de un número finito de términos
consignados en el árbol del conocimiento base del Diccionario Especializado
de Trabajo Social128; estas son importantes para ubicar y recuperar información.
Las palabras claves deben definir clara y cabalmente el contenido del documento.
Es ideal que se coloquen en orden descendente (en el árbol), de los términos más

128

Montoya Cuervo Gloria, Zapata López Cecilia Inés, Cardona Rave Bertha Nelly (2002).
Diccionario especializado de trabajo social. Universidad de Antioquia. Medellín, Colombia.
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generales a los más específicos. El árbol del conocimiento ha sido denominado
también sistema de conceptos:
La definición de un sistema de conceptos es fundamental en
todo trabajo terminológico, es parte sine quanon de su
metodología, constituye una de las grandes diferencias con
el trabajo lexicográfico. A la luz de este sistema conceptual o
la construcción de otro la profesión podrá ampliar su marco
teórico y epistemológico. En terminología sirve también para:
delimitar la cobertura temática del trabajo, desarrollar un plan
sistemático de recolección de datos, controlar la pertinencia
de los términos, definir unidades terminológicas el área de
manera lógica y sistemática. El sistema de conceptos está
representado en forma arborescente y da cuenta de tres
facetas consideradas medulares en la profesión, las cuales
fueron revisadas y validadas por expertos: Fundamentación
teórica, fundamentación metodológica, fundamentación
disciplinar.129
En la siguiente página se ubica la gráfica del sistema de conceptos, elaborado
como base de sustento del diccionario especializado de Trabajo Social.

129

IBID P.P. 23-24.
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GRAFICO 1. SISTEMA DE CONCEPTOS DE LA PROFESIÓN DE TRABAJO SOCIAL

TRABAJO SOCIAL
OBJETO DE INTERVENCIÓN
FUNDAMENTACIÓN

METODOLÓGICA

TEÓRICA

TENDENCIAS DEL
CONOCIMIENTO

POSITIVISMO

DESAROLLO
HISTÓRICO

FILANTROPIA

PRAGMATISMO
ESTRUCTURALISMO
ESTRUCTURAL
FUNCIONALISMO
MATERIALISMO
DIALECTICO

ENFOQUES DE
INTERVENCION

ACCION
PALIATIVA

TEORIA DE
SISTEMAS
TEORIADEL CAOS

ESFERAS
DE
ACTUACIÓN

CASO

ASISTENCIA SICIAL
POLITICAS
SOCIALES
ASISTENCIA SOCIAL
PARAMEDICA Y JURIDICA
SERVICIO SOCIAL

GRUPO
ACCIÓN
ASISTENCIAL

COMUNIDAD
TRABAJO SOCIAL
SERVICIO SOCIAL
RECONCEPTUALIZACIÓN

ACCIÓN
PARTICIPATIVA

TRABAJO SOCIAL
POSRECOMCEPTUALIZADO

ÚNICO
BÁSICO
INTEGRADO
POLIVALENTE

GRUPOS
POBLACIONALES

CIBERNETICA
NEOHUMANISMO

- GESTIÓN LOCAL
- GESTIÓN AMBIENTAL.
- DERECHOS HUMANOS
- EMPLEO
- SEGURIDAD SOCIAL.
- VIVIENDA
-SEGURIDAD
Y
CONVIVENCIA
-GRUPOS VULNERABLES.

SERVICIO SOCIAL

TEORIA CRITICA
TEORIA CUANTICA

METODO DE
INTERVENCIÓN

DISCIPLINAR

TRABAJO SOCIAL
CONTEMPORANEO

TIPOS DE
ORGANIZACIONES

DESARROLLO
HUMANO
PENSAMIENTO
COMPLEJO

Elaborado Por El Equipo De Investigación Del “Diccionario Especializado De
Trabajo Social

- MUJERES
- TERCERA EDAD
INMIGRANTES
(DESPLAZADOS)
- NIÑOS.
- ADOLESCENTES.
- JOVENES
- FAMILIA
-PUBLICAS
- PRIVADAS
NO
GUBERNAMENTALES
- COMUNITARIAS
- DE BASE
MOVIMIENTOS
SOCIALES
-JUDICIALES Y PENALES.

PSICOLOGIA

- DINÁMICA
- SOCIAL
- EVOLUTIVA
- PSICOPATOLOGÍA

SOCIOLOGÍA

- COMPRENSIVA
- CRÍTICA
- EMPÍRICA
- DEMOGRAFIA

ANTROPOLOGÍA

-ANIMACION SOCIOCULTURAL
- CULTURAL
- ANTROPOLOGÍA SOCIAL
- ETNOGRAFIA

FILOSOFIAA

EPISTEMOLOGÍA
FILOSOFÍA POLÍTICA
FILOSOFÍA ECONÓMICA
ÉTICA

HISTORIA
SOCIAL

- ORAL
- DE LAS MENTALIDADES
- DE LA COTIDIANIDAD
- FAMILIAR
- MICROHISTORIA
- CRITICA

ECONOMÍA

- SOLIDARIA
-POLITICA
- TEORIAS DEL DESARROLLO
-DOCTRINAS ECONÓMICAS

SEMIOTICA

- VERBAL: LINGUISTICA,
SINTACTICA Y SEMANTICA
- NO VERBAL: PRAGMATICA
- SOCIOLINGUISTICA
-PSICOLINGUISTICA

PEDAGOGIA

- CRITICA
- SOCIAL

CIENCIA
POLITICA

- TEORIA DEL ESTADO
- TEORIA DE LA ESTRUCUTRA
SOCIAL.
- NACIÓN Y REGIÓN

10. DESCRIPCIÓN: describe una visión panorámica del documento, sus partes,
objetivos y etapas, el tipo de material, propósito y estructura
11. FUENTES BIBLIOGRÁFICAS: proporciona información sobre los materiales
impresos que el/la autor/a consultó para elaborar y sustentar su escrito. Estas son
de gran importancia para conocer y mostrar la teoría y metodología que nutre y
alimenta al documento así como para saber el carácter de la fundamentación que
utiliza el-la autor-a. deben ser lo más explicitas posible. Si no son muchas es
conveniente colocar los nombres completos de los textos en que se fundamenta el
autor del documento así como el autor del texto. Tipo de Documento: en el
desarrollo del texto ubicar el tipo de referencias citadas por el/la autor/a y
especificar el número de estas en la casilla que corresponda según sea el caso.
También se identifican y cuantifican aquellos que sean de difícil clasificación.
1 Libro:
2 Artículo de Revista
3 Ponencia
4 Seminario
5 Monografía
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6 Investigación
7 No especifica referencias utilizadas por el/la autor/a en las cuales no da
cuenta del tipo de documento y no permite identificar.
8 Cuantificar las fuentes identificadas a lo largo del escrito, aquellos que se
menciona con Ibíd. y Op. Cit, solo se tomaran en cuenta una vez.
12. CONTENIDOS: en este apartado se indica el contenido sintético del texto de
referencia. Se extraen de la introducción Ideas fuerza que explicitan propósito del
documento, hipótesis que se plantean. Se puede anexar la Tabla de contenido.
13. MÉTODO: Identifica el proceso que lleva el/la autor/a en el desarrollo del
escrito.
14. CONCLUSIONES: los resultados obtenidos por parte del/a autor/a, el estado
de conocimiento al que llegó.
15. OBSERVACIONES: Notas que realiza quien reseña, con respecto al análisis
del documento que reseña.
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RESÚMEN ANALITICO DE TRABAJO SOCIAL
1. FECHA DE ELABORACIÓN
1
2. ELABORADO POR:
DÍA

MES

AÑO

3. TIPO DE DOCUMENTO
3.4 MODULOS
3.7 SISTEMATIZACION
3.5 PONENCIA
3.8 INFORME DE PRACTICA
3.6 INVESTIGACION
3.9 ARTICULO DE REVISTA
4. REFERENCIA DOCUMENTAL

3.1 LIBRO
3.2 CARTILLA
3.3 MANUALES

4.1 NOMBRE DEL/A AUTOR/A
4.2 Otr@s autor@s

4.4 Autor Corporativo
4.5 INSTITUCIÓN
4.6 TITULO
4.7 SUBTITULO

SI

F
F
F
F
NO

TOTAL DE AUTOR@S:
6.4.1 SECTOR
O.G

O.N.G

4.3 SEXO
M
M
M
M
OTRA

4.8 PUBLICACION
PAÍS
EDITORIAL

CIUDAD

AÑO

EDICIÓN
Nº DE PÁGINAS

5. PALABRAS CLAVES
6. DESCRIPCIÓN

6.1.1
6.1.2
6.1.3
6.1.4

7. FUENTES BIBLIOGRAFICAS (Tomadas por el/la autor/a del escrito)
6.1 TIPO DE DOCUMENTO
LIBROS
6.1.5 MONOGRAFIAS
ARTICULO DE REVISTA
6.1.6 INVESTIGACIONES
PONENCIAS
6.1.7 NO ESPECIFICA
SEMINARIOS
6.1.8 TOTAL
8. CONTENIDOS
9. METODO

10. CONCLUSIONES
10. Bibliografía
11. Observaciones
12. Recomendaciones
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1. RESÚMEN ANALITICO DE TRABAJO SOCIAL
1. FECHA DE ELABORACIÓN
2. ELABORADO POR: Julie Andrea Escobar
1

DÍA
09

3.1 LIBRO
3.2 CARTILLA
3.3 MANUALES

MES
09

AÑO
08
3. TIPO DE DOCUMENTO
3.4 MODULOS
3.7 SISTEMATIZACION
3.5 PONENCIA
3.8 INFORME DE PRACTICA
3.6 INVESTIGACION
X
3.9 ARTICULO DE REVISTA
4. REFERENCIA DOCUMENTAL
Luisa Janeth Torres

4.1 NOMBRE DEL/A AUTOR/A
4.2 Otr@s autor@s

4.4 Autor Corporativo
4.5 INSTITUCIÓN
4.6 TITULO

F
F
F
F

X

4.3 SEXO
M
M
M
M

TOTAL DE AUTOR@S: 1
6.4.1
O.G
O.N.G
OTRA
X
SECTOR
Universidad de la Salle
Estudio socio-económico de los ancianos del centro de atención de la tercera edad ―Eduardo
Carranza‖ ubicado en Acacias Meta.
SI

X

NO

4.7 SUBTITULO
PAÍS

Colombia

CIUDAD

4.8 PUBLICACION
Bogotá
AÑO

EDITORIAL

1993

EDICIÓN

Universidad
la Salle
Nº DE PÁGINAS
143

de

5. PALABRAS CLAVES
Anciano, vejez, familia, vivienda, salud, educación, recreación, religión, ingreso y egreso
6. DESCRIPCIÓN
La investigación esta orientada al conocimiento de la actual situación socio-económica e los ancianos del Centro de
Atención de la Tercera Edad ―Eduardo Carranza‖; este hecho conduce a la necesidad de realizar un estudio socio –
económico, ya que los ancianos no presentan homogeneidad en aspectos como: situación social: familia, vivienda, salud,
educación, recreación y religión y la situación económica: ingreso – egreso.
Objetivo General:
Conocer la situación socio-económica de los ancianos del Centro de Atención de la Tercera Edad ―Eduardo Carranza‖
ubicado en Acacias (Meta).
Objetivos Específicos:
a. Conocer la composición familiar de los ancianos del Centro de Atención de la Tercera Edad ―Eduardo Carranza‖.
b. Conocer la edad y el sexo de los ancianos del Centro de Atención de la Tercera Edad ―Eduardo Carranza‖
c. Describir el tipo y la tendencia de la vivienda de los ancianos de la Institución.
d. Conocer la edad y el estado civil de los ancianos del Centro de Atención de la Tercera Edad ―Eduardo Carranza‖.
e. Determinar el nivel escolar de los ancianos del Centro.
f.
Conocer el estado de salud de los ancianos de la Institución.
g. Conocer las carencias religiosas de los Ancianos del Centro.
h.
Describir la recreación desarrollada por los ancianos de la Tercera Edad de dicho centro.
Aspecto económico:
i.
Conocer los ingresos de los ancianos de la Tercera Edad ―Eduardo Carranza‖
j.
Conocer los egresos de los ancianos de la misma Institución.
7. FUENTES BIBLIOGRAFICAS (Tomadas por el/la autor/a del escrito)
6.1 TIPO DE DOCUMENTO
6.1.1 LIBROS
22
6.1.5 MONOGRAFIAS
1
6.1.2 ARTICULO DE REVISTA
6.1.6 INVESTIGACIONES
6.1.3 PONENCIAS
6.1.7 NO ESPECIFICA
2
6.1.4 SEMINARIOS
6.1.8 TOTAL
25
8. CONTENIDOS
En el primer capitulo se presentan los pasos del protocolo de la investigación, el cual se inicia con la ubicación
metodológica, y se da a conocer el tema: ―ESTUDIO SOCIO-ECONOMICO DE LOS ANCIANOS DEL CENTRO DE
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ATENCION DE LA TERCERA EDAD ―EDUARDO CARRANZA‖, UBICADO EN ACACIAS (META)‖, el cual abarca aspectos
relevantes que exaltan la importancia del trabajo con el grupo de ancianos. En esta parte del documento se contempla la
descripción del problema, donde se plasma la problemática del Centro de la tercera edad; seguidamente se encuentran los
elementos, la formulación y la justificación del problema donde se hace referencia a la importancia de desarrollar el tema
desde el punto de vista profesional, teórico, práctico y metodológico. A continuación se encuentran los marcos de referencia,
la ubicación donde se realizo el trabajo.
En el capitulo segundo se encuentra el análisis de datos; se sistematiza las tablas y graficas en cada una de las variables
(vivienda, familia, educación, salud, religión, recreación. Ingreso y egreso), que influyeron en el diario vivir de los ancianos
del centro.
Finalmente se plasmaron las conclusiones, recomendación y anexos que respaldaron el trabajo llevado a cabo en el Centro
de la Tercera Edad.
9. METODO
La metodología ―formal utilizada en este trabajo de grado fue la editada por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas
―ICONTEC‖; de esta misma forma se trabajo con un tipo de estudio descriptivo por que permitió la identificación de la
situación socio – económica de los ancianos del Centro, por medio de la descripción de los siguientes aspectos: familia,
vivienda, educación, salud, recreación, religión, ingreso y egreso.
10. CONCLUSIONES SEGÚN LAS AUTORAS
El valor mas alto para los ancianos, es la libertad y autoestima, lo que les proporciona una capacidad mas desarrollada para
subsistir, logrando por ende, la autoestima y seguridad necesaria para mantener su equilibrio psicológico y emocional.
La población del Centro de Atención de la Tercera Edad ―Eduardo Carranza‖ cuenta con una mínima formación educativa,
instrucción intelectual y capacitación personal, lo que induce a una preparación insuficiente para enfrentar la vida.
En cuanto al aspecto económico de los ancianos de este Centro, se pudo observar una baja participación pasiva en
educación, vivienda, salud, recreación, empleo, seguridad social. Medios de comunicación e información y falta de
participación activas en las decisiones políticas, económicas y sociales de la vida, ya que en su mayoría estos ancianos son
de muy bajos recursos económicos, por lo tanto no cuenta con un rol status en la sociedad en la que pertenecen.
11. BIBLIOGRAFIA BASICA RELACIONADA
AUTORES DISTINTIVOS
(perspectiva de Trabajo
Social)
OTRAS AREAS(Psicología,
Sociología, Antropología u
otros)

ANDER-EGG, Ezequiel. Diccionario de trabajo social.

BARROS, Carmen. La vejez marginada. Bogotá: Aguirre, 1979. 285 p
MARROQUIN, Guillermo. Enfermedades comunes padecidas en la tercera edad y cuarta
edad. Bogotá: oveja Negra, 1979 80 p
GOMEZ, Luz Ángela. La seguridad en el anciano. Revista de gerontología y geriatría.
Bogotá: Vol. II. 1979. 170 p.
Introducción a las Técnicas de Investigación Social. 5ª ed. Buenos Aires: Humanitas,
1977.335 p
CENTRO DE ESTUDIOS LATINOAMERICANOS. Salud y sociología. Bogotá: 1981. 250 p
DURKHEIM, Emile. Educación y sociología. Bogotá: Pluma 1976.470 p
FERNANDEZ P. Humberto. Como investigar. Metodología de la investigación. Bogotá:
Espiga Dorada. 1991.
VALLEJO, Cesar. La situación social de Colombia. Centro de investigaciones y acción
social (CIAS).Bogotá, 394 p 1978.

13. OBSERVACIONES
Este trabajo de grado ha sido de inspiración para la autora por ―los constantes problemas que se presentan a una de las
poblaciones más desprotegidas – la ancianidad‖ -. El estudio socio – económico realizado y de relevancia en este trabajo es
considerado importante ya que se ―logra conocer las condiciones sociales y económicas en que viven los ancianos‖, es decir
según la autora que es importante por que ―se puede lograr tener un mayor conocimiento del ambiente que los rodea,
dándoles una mayor atención en los aspectos anteriormente nombrados‖ (sociales y económicos).
No obstante y es de gran importancia tener en cuenta que este estudio socio-económico realizado por medio de una
Trabajadora social fue de interés para la Institución, (Centro de atención de la Tercera Edad ―Eduardo Carranza‖) ya que se
desconocen aspectos importantes como: familia, vivienda, salud, educación, recreación, religión, ingreso y egreso; me
pregunto, ¿para dar a conocer estos aspectos era necesario por parte de la autora la realización de 10 objetivos
específicos? Los cuales se habían podido convertir en 2 si la autora hubiese tenido más conocimiento y claridad en la
creación de objetivos.
Se evidencia durante este trabajo realizado que el rol del Trabajador Social se centra básicamente en la tenencia de una
experiencia que ―le ayudó a la autora en su crecimiento como persona y como futura profesional de Trabajo Social‖ ¿será
este el rol que pueda desempeñar una Trabajadora Social que deja muy en claro y explicito en este documento el trabajo
realizado en el centro como netamente asistencialista y el vacio en cuanto a conclusiones y durante el desarrollo de este
trabajo la incógnita del rol del Trabajador social?
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Con referente a la metodología no existe claridad en esta pues especifica como metodología utilizada las normas
―ICONTEC‖ no existe referencia alguna, de igual forma se videncia un gran vacio de pertenencia como Trabajadora Social
dentro de la sociedad y mas específicamente en el centro en donde fue elaborado y desarrollado este trabajo de grado, el
cual se centro básicamente en una investigación socio económica sin aportarle desempeño a la profesión de Trabajador
Social.
13. RECOMENDACIONES SEGÚN LAS AUTORAS
El anciano debe ser tratado con amor, cariño y paciencia, tratando de inculcarle hábitos de aseo, higiene y alimentación,
pero para lograr este objetivo es necesario contar con personal capacitado para el cuidado de los gerontes.
Trabajo Social debe constituirse en un agente de cambio, ayudándoles en sus actividades, dictando conferencias, haciendo
recreación grupal e individual para que los gerontes sientan el deseo de vivir y confíen en si mismos.
El Trabajador Social debe promover las labores realizadas por los ancianos (huertas, manualidades, avicultura y jardinería)
a la comunidad del Centro de Asistencia de la Tercera Edad ―Eduardo Carranza‖, y así cambiar el concepto de incapacidad
del geronte.
Organizar por parte de Trabajo Social de los ancianos del Centro de Asistencia de la Tercera Edad ―Eduardo Carranza‖, la
interacción individual y grupal con terapias de recreación, juegos, dinámicas y trabajo ocupacional, según sus capacidades
físicas e intelectuales.
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2. RESÚMEN ANALITICO DE TRABAJO SOCIAL
1. FECHA DE ELABORACIÓN
2. ELABORADO POR: Julie Andrea Escobar
2

DÍA
03

3.1 LIBRO
3.2 CARTILLA
3.3 MANUALES

MES
09

AÑO
08
3. TIPO DE DOCUMENTO
3.4 MODULOS
3.7 SISTEMATIZACION
3.5 PONENCIA
3.8 INFORME DE PRACTICA
3.6 INVESTIGACION
X
3.9 ARTICULO DE REVISTA
4. REFERENCIA DOCUMENTAL
Diana Katherine Becerra
Edith Carolina Barriga

4.1 NOMBRE DEL/A AUTOR/A
4.2 Otr@s autor@s

4.4 Autor Corporativo
4.5 INSTITUCIÓN
4.6 TITULO

F
F
F
F

X
X

4.3 SEXO
M
M
M
M

TOTAL DE AUTOR@S:2
6.4.1
O.G
O.N.G
OTRA
X
SECTOR
Universidad de la Salle
La Atención Humanitaria de Emergencia y su Incidencia en las Condiciones de Vida de la
Población Adulta Mayor en Situación de Desplazamiento Interno Forzado: Solo Techos de
Cartón (en la Ciudad de Cartagena de Indias D,T y C en el Barrio Nelson Mandela) grupo
SI

X

NO

4.7 SUBTITULO
PAÍS

Colombia

CIUDAD

4.8 PUBLICACION
Bogotá
AÑO

EDITORIAL

2008

EDICIÓN

Universidad
la Salle
Nº DE PÁGINAS
124

de

5. PALABRAS CLAVES
Adulto y adulta mayor, calidad de vida, desplazamiento interno forzado, conflicto armado y atención humanitaria de
emergencia.
6. DESCRIPCIÓN
Esta investigación se origina a partir de la necesidad de construir conocimiento acerca de la problemática del
desplazamiento interno forzado con la población adulta mayor, problemática que durante décadas ha causado, desarraigo,
dolor, llanto, muertes, masacres, tristeza, perdida de bienes y cambios culturales forzosos; es decir, la violación sistémica de
los derechos humanos. Esta investigación se centro en analizar la fase de atención humanitaria de emergencia que recibe la
población adulta mayor en situación de desplazamiento interno forzado por causa del conflicto armado, y la incidencia de la
atención en sus condiciones de vida.
Objetivo General:
Analizar la fase de atención humanitaria de emergencia para la población adulta mayor en situación de desplazamiento
interno forzado por causa del conflicto armado, y la incidencia de la atención en sus condiciones de vida, en la ciudad de
Cartagena de Indias D,T y C, en el año 2007.
Objetivos Específicos:
1. Caracterizar la población adulta mayor en situaciones de desplazamiento interno forzado de la ciudad de
Cartagena que participa en la investigación.
2. Identificar las características de la atención humanitaria de emergencia que recibió la población adulta mayor en
situación de desplazamiento interno forzado.
3. Determinar la incidencia de la atención humanitaria de emergencia en las condiciones de vida de la población
adulta mayor en cuanto a salud, alimentación, sanidad ambiental y vivienda.
7. FUENTES BIBLIOGRAFICAS (Tomadas por el/la autor/a del escrito)
6.1 TIPO DE DOCUMENTO
6.1.1 LIBROS
12
6.1.5 MONOGRAFIAS
6.1.2 ARTICULO DE REVISTA
10
6.1.6 INVESTIGACIONES
9
6.1.3 PONENCIAS
6.1.7 NO ESPECIFICA
6
6.1.4 SEMINARIOS
6.1.8 TOTAL
37
8. CONTENIDOS
Inicialmente nos planteamos incluir en la investigación población de la ciudad de Bogotá D.C pero en el desarrollo de la
recolección de información no fue posible por dificultades en la ubicación de los/as mayores, el primer acercamiento con
población desplazada Adulta Mayor se realizo en la ciudad de Bogotá n la localidad de Usme con el apoyo de la personería;
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la experiencia y los aprendizajes obtenidos fueron significativos y desalentadores a la vez par el grupo de investigación, ya
que al revisar la base de datos de las declaraciones otorgadas por la población desplazada desde el 2.004 – 2.006; por las
anteriores dificultades en el proceso de la recolección de información se opto por realizar la investigación únicamente en la
ciudad de Cartagena ya que el contacto con esta población se presento de una manera accequible y cordial gracias a los
lideres de la comunidad y el interés de la población.
9. METODO
En esta investigación se abordo el diseño cualitativo el cual se caracteriza por la invención: esto es por dar cabida siempre a
lo inesperado; la fuente primaria de información para esta investigación fueron los adultos y adultas mayores en situación de
desplazamiento interno forzado.
9.

Nivel de conocimiento:
 Estudio exploratorio: el tema o problema de investigación ha sido poco estudiado, del cual se tiene
muchas dudas y no se ha abordado antes, es decir cuando la revisión de la literatura revelo que tan solo
hay guías no investigadas e ideas vagamente relacionadas con el problema de estudio, o bien si
deseamos indagar sobre temas y aéreas desde nuevas perspectivas o ampliar las existente.
 Estudio descriptivo: el interés del grupo de investigador fue el descubrir, prefigurar, especificar
propiedades, características y rasgos importantes de cualquier fenómeno que se analice, en este caso
la problemática del desplazamiento interno forzado.

10. Técnicas e instrumentos:
Fueron abiertos y flexibles, siendo concretos en la obtención de la información y así comprender la complejidad de
la situación de los sujetos; se tuvieron en cuenta las siguientes técnicas e instrumentos: la caracterización socioeconómica, la cual permitió identificar características generales de los y las adultas mayores, la entrevista
semiestructurada a través de esta se obtuvo información oral por parte de la persona entrevistada, permitiendo
conocer sentimientos, gestos y las condiciones en las que viven cada uno de las y los adultos mayores.
11. Categorías de indagación:
La estructura de la entrevista semiestructurada, se organizo en las siguientes categorías generales en relación
con la caracterización socio económica, atención humanitaria de emergencia y condiciones de vida.
12. Validación de los instrumentos de investigación:
Para la validación se realizaron dos entrevistas como parte de la prueba piloto, posteriormente en el grupo de
investigación se socializo y se realizaron los ajustes correspondientes al instrumento final.
13. Análisis de información: triangulación
Para la realización del análisis se definieron las diferentes etapas de acuerdo al interés y el proceso de la
investigación:
e) Transcripción de la información: entrevista semi – estructurada
f)
Lectura del documento: lectura de cada entrevista
g) Definición de categorías y subcategorias
h) Interpretación y análisis de resultados a partir de las categorías establecidas y su relación con los
planteamientos teóricos y el conocimiento existente sobre el tema.
10. CONCLUSIONES SEGÚN LAS AUTORAS
La atención humanitaria de emergencia no logra ser acorde a la realidad, las acciones son dispersas, no obedecen a una
integralidad de la acción social y no existe un diagnostico de la situación socio económica de las personas en situación de
desplazamiento interno forzado.
Paradójicamente la población adulta mayor en situación de desplazamiento empieza a tener relación con el gobierno a partir
de servicios que se brindan inadecuadamente. Ocasionando de esta manera en algunos casos solidaridad por compartir
problemas similares.
La política pública no ve la problemática del desplazamiento interno forzado desde un enfoque diferencial; las características
y particularidades de los diferentes grupos poblacionales no se tienen en cuenta.
Teniendo en cuenta las entrevistas realizadas a los dos servidores públicos de las diferentes entidades; se ve claramente
que aunque existen entidades como estas que defienden, amparan y satisfacen de cierta manera las necesidades de la
población; el problema del desplazamiento en Colombia solo puede resolverse si el gobierno reconoce explícitamente que
se trata de un problema estructural y si se implementa ―una política con enfoque diferencial, política que debe basarse en el
reconocimiento de las características de los distintos grupos poblacionales y en la que se encuentren soluciones duraderas
para mitigar las condiciones de extrema pobreza de la población adulta mayor.
11. BIBLIOGRAFIA BASICA RELACIONADA
AUTORES DISTINTIVOS
(perspectiva de Trabajo
Social)

FONSECA FIQUITIVA, Gloria y otras. Calidad de vida y Derechos Humanos de los y las
adultas mayores. Universidad de la Salle. Facultad de Trabajo Social. Bogotá D.C 2007
RESTREPO VELEZ, Olga Lucia. Reconfigurando el Trabajo Social Perspectivas y
tendencias contemporáneas. 1ª edición. Buenos Aires 2003
Revista Tendencias y Retos N° 11 Octubre de 2006. Documento del Conflicto Armado y
calidad de vida de los habitantes del municipio de Yacopi.
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ARIAS; GALICIA; Fernando. Introducción a la técnica de la investigación en Ciencias de la
Administración y el Comportamiento. Ed Trillas
LONDOÑO VELEZ, Argelia. Desplazamiento y dignidad: Atención a las condiciones de
género y salud sexual y reproductiva para la población desplazada por la violencia con
OTRAS AREAS(Psicología, énfasis en adolescentes. Bogotá 2007
Sociología, Antropología u RODRIGUEZ CAICEDO, Nelson. Economía ―Derechos Humanos y Acción Defensoría‖
otros)
defensoría del pueblo, 1ª edición Bogotá 2000
SAMPIERI HERNANDEZ, Roberto y otros. Metodología de la investigación: tercera edición
México, Mac Graw Hill. 2003
14. OBSERVACIONES
Es una investigación de gran importancia y enriquecedora para los lectores, ya que aporta conocimientos y evidencia la
problemática del desplazamiento interno forzado con la población adulta mayor en la ciudad de Cartagena, que desde hace
varios años se ha convertido en un tema en una problemática constante en nuestro país. Al hallar los resultados las
investigadoras encuentran que la atención humanitaria de emergencia no logra ser acorde con las acciones, de igual forma
no existe un diagnostico el cual da cuenta de la situación que están viviendo las personas en situación de desplazamiento.
13. RECOMENDACIONES DE LAS AUTORAS
Los aportes significativos de los/las Trabajadoras sociales se pueden ver de una manera tangible incluyéndonos en la
participación, formulación, gestión y evaluación de las políticas publicas; formuladas para transformar y mejorar las
condiciones de vida. Además de ello la importancia de la planificación en los procesos sociales. La inclusión de las mujeres
en la formulación de las políticas públicas debe ser primordial en el Gobierno Nacional.
Para la atención de la población adulta mayor desplazada en el momento de la declaración se debe contar en las
instalaciones de la UAO con una psicóloga (o) y Trabajador (a) Social para brindar el acompañamiento y asesoramiento a
las personas que lleguen con crisis emocionales y del duelo causado en el momento de su desplazamiento.
Para la facultad de Trabajo Social se recomienda que las investigaciones se vuelvan mas cercanas a los y las
investigadoras; motivados/as por la Facultad, si esto se presentara los/as estudiantes obtendrán un mayor conocimiento de
las realidades sociales y una mayor responsabilidad social.
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3. RESÚMEN ANALITICO DE TRABAJO SOCIAL
1. FECHA DE ELABORACIÓN
2. ELABORADO POR: Julie Andrea Escobar
3

DÍA
09

3.1 LIBRO
3.2 CARTILLA
3.3 MANUALES

MES
09

AÑO
08
3. TIPO DE DOCUMENTO
3.4 MODULOS
3.7 SISTEMATIZACION
3.5 PONENCIA
3.8 INFORME DE PRACTICA
3.6 INVESTIGACION
X
3.9 ARTICULO DE REVISTA
4. REFERENCIA DOCUMENTAL
Alba Rocio Grimaldos
Marinella Angulo

4.1 NOMBRE DEL/A AUTOR/A
4.2 Otr@s autor@s

4.4 Autor Corporativo
4.5 INSTITUCIÓN
4.6 TITULO

F
F
F
F

X
X

4.3 SEXO
M
M
M
M

TOTAL DE AUTOR@S: 2
6.4.1
O.G
O.N.G
OTRA
X
SECTOR
Universidad de la Salle
Política Social en Salud Para las y los Adultos Mayores Análisis Desde la Producción
Documental 1982 - 2005
SI

X

NO

4.7 SUBTITULO
PAÍS

Colombia

CIUDAD

4.8 PUBLICACION
Bogotá
AÑO

EDITORIAL

2006

EDICIÓN

Universidad
la Salle
Nº DE PÁGINAS
141

de

5. PALABRAS CLAVES
Envejecimiento, vejez, adulto mayor, política publica, política social y derecho
6. DESCRIPCIÓN
Este estudio se realizo a partir del interés por indagar sobre la Política Social en Salud para el Adulto y Adulta Mayor y su
relación con los compromisos adquiridos por el Estado Colombiano en las asambleas mundiales sobre Envejecimiento, ya
que resulta evidente que los adultos y adultas mayores son una población que viene en aumento desde mediados del siglo
XX, y que requiere de atención, no solo de personal medico especializado sino desde el campo social.
Objetivo General:
Describir desde la producción documental comprendida en el periodo 1982 – 2005, ubicada en centros de documentación y
bibliotecas en la ciudad de Bogotá, la relación entre los planteamientos de la política social en salud para la adulta y el
adulto mayor con los compromisos adquiridos por el Estado Colombiano en las asambleas mundiales de Viena 1982 y
Madrid 2002 sobre envejecimiento, bajo una mirada de Trabajo social.
Objetivos Específicos:
1. Determinar el perfil de la producción escrita sobre el tema, teniendo en cuenta: tipo de documento,
periodo de publicación, sectores o dimensiones y ejes temáticos desde los cuales se ha escrito,
ubicación de los documentos y lugar de edición.
2. Identificar los compromisos en salud en los planes de acciones internacionales establecidas en las
Asambleas Mundiales sobre envejecimiento en las cuales participo Colombia y las reuniones a nivel de
Latinoamérica.
3. Describir los planteamientos de la política social en salud para la adulta y adulto mayor en los últimos 23
años, por el Estado Colombiano en relación con las Asambleas o reuniones internacionales sobre
envejecimiento y vejez a partir de los documentos identificados.
4. Identificar los enfoques bajo los cuales se ha formulado la política social en salud para la adulta y adulto
mayor por parte del Estado Colombiano durante el periodo 1982 – 2005.
7. FUENTES BIBLIOGRAFICAS (Tomadas por el/la autor/a del escrito)
6.1 TIPO DE DOCUMENTO
6.1.1 LIBROS
25
6.1.5 MONOGRAFIAS
5
6.1.2 ARTICULO DE REVISTA
2
6.1.6 INVESTIGACIONES
14
6.1.3 PONENCIAS
4
6.1.7 NO ESPECIFICA
6.1.4 SEMINARIOS
1
6.1.8 TOTAL
51
8. CONTENIDOS
La investigación se desarrolla en dos momentos; el primero se relaciona con la elaboración de la propuesta de investigación,
en donde se desarrollan los antecedentes que indican un acercamiento a eventos, compromisos y lineamientos acordados
en el contexto internacional y nacional, los cuales generaron en intereses en el presente estudio; el planteamiento del
problema en donde se plantean implicaciones del fenómeno del envejecimiento a nivel global y nacional como también la
situación actual del adulto mayor, y al final a la visibilizarían de dificultades en términos de políticas sociales en salud para
esta población, lo que conllevo a la justificación del presente estudio, la formulación de los objetivos, referentes
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conceptuales y normativos que sustentan la temática a investigar así como el diseño metodológico.
En el segundo momento, se desarrollo la presentación de los resultados de la investigación teniendo en cuenta las
categorías de análisis: perfil del rastreo general sobre la temática, compromisos en salud de las naciones establecidos en
las Asambleas Mundiales sobre Envejecimiento, Política Social en Salud para el adulto y adulta mayor desde el Estado
Colombiano y su relación con los compromisos asumidos en las asambleas mundiales y enfoques que sustentan la
formulación de política social en salud para la adulta y adulto mayor, finalmente se presentan conclusiones,
recomendaciones, anexos; todo lo anterior producto del análisis y reflexión sobre la temática desde la profesión de Trabajo
Social.
9. METODO
Esta investigación es de corte cualitativo, la cual se caracteriza por la búsqueda de la comprensión y reconstrucción de
significados específicos de las acciones sociales, teniendo en cuenta el contenido histórico, cultural, socioeconómico y
político, partiendo de hechos y datos objetivos describiéndolos y a su vez estableciendo relaciones entre los mismos.
El tipo de investigación que se desarrollo fue un estudio documental, el cual se realizo a partir de la lectura y análisis de los
documentos ubicados en centros de documentación y bibliotecas en la ciudad de Bogotá, los cuales dieron cuenta de los
planteamientos de la política social en salud para la adulta y adulto mayor a partir de los compromisos adquiridos por el
gobierno Colombiano en las Asambleas Mundiales de Viena 1982 y Madrid 2002 sobre envejecimiento.
Niveles de investigación:
El nivel de profundidad de la investigación es de carácter exploratorio descriptivo; el primero permite el acercamiento a un
objeto de estudio que ha sido poco estudiado, siendo necesario, el análisis de la política social en salud para la adulta y
adulto mayor en Colombia a partir de la producción documental. A su vez se busca que la investigación sea de carácter
descriptivo donde se detallan las prioridades, características, hechos y elementos importantes que sobre la política social en
salud para la vejez se observan.
Enfoque de la investigación:
Se trata de una investigación documental con enfoque hermenéutico, en la medida en que en el presente estudio cusca
interpretar, comprender y entender objetivamente la relación de los planteamientos de la política social en salud para el
adulto y adulta mayor del Estado Colombiano, y los compromisos adquiridos en las asambleas y reuniones mundiales sobre
envejecimiento, a partir de los documentos escritos sobre el tema de investigación.
Técnicas:
Revisión documental: consistió en el rastreo de información en los centros de documentación i Bibliotecas sobre el tema
de política social en salud para el adulto y adulta mayor, a través de las fichas bibliográficas, documentales y
hemerográficas.
Análisis documental: esta técnica comprende por un lado, una operación detallada de las fuentes y la descripción física y
formal de los contenidos en las mismas, indicando en el primero las características que hicieron posible la clasificación de
los documentos a partir de los criterios de selección; y en el segundo se realizo la extracción de elementos y aspectos que
representaron el conocimiento sobre el tema de investigación.
Instrumentos de recolección de información:
Los instrumentos que fueron utilizados en esta investigación fueron: fichas bibliografías (instrumento que permitieron la
identificación de todas las fuentes documentales de conocimiento, el cual permitió tener un registro de todos los documentos
sobre el tema) y reseñas analíticas estructuradas (es un instrumento de procesamiento y medio de recuperación de la
información que presenta una idea global del documento).
ETAPA
ACCION
PRODUCTO
Transcripción de la información
Sistematización de las entrevistas 12 entrevistas semiestructuradas
semiestructuradas
sistematizadas
Lectura del documento
Se realizo lectura de las entrevistas Comprensión de las respuestas
semiestructuradas en varias sesiones
otorgadas por la población
Definición
de
categorías
y Transcripción y organización de la Matrices cualitativas de cada una de
subcategorías
información en matrices cualitativas. las categorías.
Estas divididas en tres grandes
categorías; caracterización, atención
humanitaria
de
emergencia
y
condiciones de vida.
Interpretación y análisis de resultados A partir de la información organizada Comprensión de cada una de las
a partir de las categorías establecidas en las matrices cualitativas por realidades y experiencias; para la
y su relación con los planteamientos categorías
y subcategorías
de obtención del análisis.
teóricos y el conocimiento existente análisis; se inicia la interpretación de
sobre el tema. (triangulación)
la información… Durante esta etapa
se realiza la discusión y reflexión de
los resultados con el grupo de
investigación.
10. CONCLUSIONES SEGÚN LAS AUTORAS
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Dentro del proceso investigativo y el análisis realizado se identifico, la poca participación que el Estado tiene en la atención a
los adultos y adultas mayores, pasando muchas de sus responsabilidades a la sociedad civil, que en la mayoría de casos no
logra satisfacer todas las necesidades que tiene este grupo poblacional, así mismo se evidencio un alto avance en la
formulación de acciones encaminadas para el beneficio de esta población pero que en muchos de los casos no trasciende
de lo formal quedando cojo en la realidad que viven los adultos y adultas mayores.
Así mismo se hace indispensable un cambio en la concepción que a nivel general en la sociedades mantiene sobre la
adultos mayor, reconociendo a su vez la importancia que desde su condición de adulto y adulta mayor tienen las personas
ante la vida, la cual ha sido adquirida por su experiencia de vida.
AUTORES DISTINTIVOS
(perspectiva de Trabajo
Social)

11. BIBLIOGRAFIA BASICA RELACCIONADA
BARAIBAR Rivero, Ximena. Acerca de la Relevancia del Estudio de las Políticas Sociales para
el Trabajo Social. En: Revista Regional de Trabajo Social: Acción Ciudadana Escenarios
Locales y Regionales. N° 25. 2002.
FERNANDEZ, Arturo, ROZAS, Margarita. Políticas Sociales y Trabajo Social. Cuarta edición.
Buenos Aires: Hvmanitas. 1992.
SAAVEDRA, Andrade María del Rosario. Las políticas Sociales y la Categoría Analítica de
Genero. En: Revista de Facultad de Trabajo Social Universidad de la Salle: Tendencias y
Retos: N° 5. 2000
VELEZ Restrepo, Olga Lucia. Reconfigurando el Trabajo Social: Perspectivas y Tendencias
Contemporáneas. Buenos Aires: Editorial Espacio.

OTRAS
BOTERO de Mejía, Beatriz Eugenia. Política Social Del Adulto Mayor Para el Municipio de
AREAS(Psicología,
Manizales En: Experiencias locales en Política de envejecimiento y programas de atención
Sociología, Antropología integral al adulto mayor y la vejez, Manizales: 2004.
u otros)
COLOMBIA. MINISTERIO DE PROTECCION SOCIAL. Situación del Adulto Mayor y Políticas
para la Vejez en Colombia. Bogotá. 2005
CORDOBA, Augusto. Avances del Diseño y Formulación de la Política Nacional de
Envejecimiento y Vejez de Colombia. 2005. En: NUEVOS ENFOQUES EN EL CIUDAD
INTEGRAL DEL ADULTO MAYOR, (1°: 2005: Bogotá) Ponencia II Segunda Jornada
Internacional de Geriatría. Bogotá: Fundación Cardio Infantil: 2005.
ECHEVERRI ANGEL, Ligia. Familia y Vejez: Realidad y Perspectiva en Colombia. Segunda
edición, Santa fe de Bogotá: Tercer mundo editores, 1994
HOYOS, Botero, Consuelo. Un Modelo para Investigación Documental; Guía teórico práctica
sobre construcción de Estados del Arte con importantes reflexiones sobre investigación.
Medellín: Librería Señal Editora, 2000.
ORDOÑEZ, Plaja Antonio Et al. Situación de la Vejez en Colombia. Segunda Edición.
Colombia: Fundación para la Educación Superior. 1990.
12. OBSERVACIONES
El estudio; Política Social en Salud Para las y los Adultos Mayores Análisis Desde la Producción Documental 1982 – 2005;
es de gran importancia y de interés ya que se indaga sobre la política social en salud para el adulto mayor y el compromiso
que tiene que tener el Estado sobre esta temática, pues es una temática que no solamente necesita de atención medica si
no de la intervención del Estado Colombiano para que busquen alternativas en donde el adulto mayor tenga un desarrollo y
bienestar social integral conforme a sus condiciones de vida, de igual forma nos da a conocer algunas de las políticas a nivel
internacionales que son aplicables a esta población.
Es un estudio documental complementaria para cualquier investigador que este interesado en indagar sobre esta temática
ya que brinda herramientas y elementos para la elaboración de un referente legal completo y eficaz; ya que esta
investigación referencia los compromisos internacionales y planteamientos nacionales a favor del adulto y adulta mayor, los
elementos significativos en la formulación de política social en especial en el campo de la salud para este grupo, además
este estudio documental da respuesta y se logra el objetivo propuesto el cual se enmarca en describir la producción
documental comprendida en el periodo 1982- 2005, ubicados en centros de documentación y bibliotecas en la ciudad de
Bogotá, la relación entre los planteamientos de la política social en salud para la adulta y el adulto mayor con los
compromisos adquiridos del Estado Colombiano en las Asambleas Mundiales.

13. RECOMENDACIONES SEGÚN LAS AUTORAS
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A la facultad de Trabajo Social; motivar en la importancia de la realización de un estudio que tenga en cuenta, cuales son las
condiciones de los cuidadores y cuidadoras de adultos y adultas mayores teniendo en cuenta, que en la mayoría de los
casos quienes atienden a los adultos y adultas mayores en las familias son mujeres y como esta condición influye en su
cotidianidad y participación en la vida social.
Realizar una investigación que evidencie a partir de experiencias la realidad y el impacto que han tenido los programas y
proyectos formulados en los planes de desarrollo del periodo señalado logrando no solo ver la formalidad de los
planteamientos sino la realidad de estos.

4. RESÚMEN ANALITICO DE TRABAJO SOCIAL
1. FECHA DE ELABORACIÓN
2. ELABORADO POR: Julie Andrea Escobar
DÍA
09
3.1 LIBRO
3.2 CARTILLA
3.3 MANUALES

MES
09

AÑO
08
3. TIPO DE DOCUMENTO
3.4 MODULOS
3.7 SISTEMATIZACION
3.5 PONENCIA
3.8 INFORME DE PRACTICA
3.6 INVESTIGACION
X
3.9 ARTICULO DE REVISTA
4. REFERENCIA DOCUMENTAL

4.1 NOMBRE DEL/A AUTOR/A
4.2 Otr@s autor@s

4.4 Autor Corporativo
4.5 INSTITUCIÓN
4.6 TITULO

Soraya Rincón

F
F
F
F

X

4.3 SEXO
M
M
M
M

TOTAL DE AUTOR@S: 1
SI
X
NO
6.4.1 SECTOR
O.G
O.N.G
OTRA
X
Universidad Nacional
Estudio de caso comparativo: grupos de tercera edad institucionalizados y comunitarios, frente a
procesos de producción, Bogotá.

4.7 SUBTITULO
PAÍS
EDITORIAL

Colombia

CIUDAD

4.8 PUBLICACION
Bogotá
AÑO

1993

EDICIÓN
Nº DE PÁGINAS

179
5. PALABRAS CLAVES
Envejecimiento y vejez, vejez y trabajo, Trabajo social, familia y edades.
6. DESCRIPCIÓN
Esta investigación pretende mostrar la dinámica de trabajo que han adquirido algunos grupos de tercera edad, en el desarrollo
de procesos productivos, determinando aspectos de financiación, capacitación y en general todos los que incidan en un proceso
de este tipo.
Objetivo General:
Identificar y comparar las características socio laborales, que se presentan en dos grupos de personas mayores de 50 años uno
de los cuales esta institucionalizado oficialmente y otro es de carácter comunitario, determinando diferencias y semejanzas, en lo
que respecta al desarrollo de un proyecto productivo, referente a la elaboración y comercialización de canastos.
Objetivos Específicos:

1.

Determinar los factores que motivan a personas mayores de 50 años, de ambos sexos, a vincularse a grupos
comunitario de trabajo.

2.
3.
4.

Conocer la forma como los viejos llegan a un albergue.

5.

Establecer los tipos de servicios que reciben los miembros de cada uno de estos grupos, que incidan en el desarrollo del
proyecto, identificando quien los presta y como se obtuvieron.

Mirar la forma como los ancianos del albergue y los del grupo comunitario, se vinculan al proyecto.
Realizar una caracterización de los viejos pertenecientes a amos grupos, teniendo en cuenta factores sociales,
económicos y culturales.

6.

Evidenciar las necesidades que tienen las personas pertenecientes a estos grupos en relación a la elaboración de
proyectos productivos.
7. FUENTES BIBLIOGRAFICAS (Tomadas por el/la autor/a del escrito)
6.1 TIPO DE DOCUMENTO
6.1.1 LIBROS
24
6.1.5 MONOGRAFIAS
6.1.2 ARTICULO DE REVISTA
13
6.1.6 INVESTIGACIONES
6.1.3 PONENCIAS
6.1.7 NO ESPECIFICA
9
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6.1.4 SEMINARIOS

6.1.8 TOTAL
45
8. CONTENIDOS
Este estudio se encuentra dividido en cinco partes a saber: un contexto teórico de la situación de los viejos; una parte
metodológica; el análisis de los datos hallados en cada grupo; el estudio comparativo de los dos grupos con base en lo anterior y
por ultimo las conclusiones y sugerencias que se desprenden del estudio.
9. METODO
En esta investigación se utilizo el diseño Estudio de Caso Comparativo que se divide en tres pasos: en primer lugar se hace un
estudio descriptivo cuyo objetivo es conocer un programa mas preciso de la situación que se estudia, en segundo lugar se
encuentra el nivel explicativo que busca determinar causas y establecer predicciones; y por ultimo se realiza la comparación de los
datos obtenidos en los diferentes grupos. Las técnicas para la obtención de información fueron: la revisión bibliográfica,
observación directa, ejecución y seguimiento del proyecto, charlas informales, entrevistas no estructuradas y el cuestionario.
Técnicas para la obtención de información:
7. Revisión bibliográfica:
Mediante la utilización de fuentes primarias y secundarias, fue un proceso continuo en donde
libros, folletos etc.

se revisaron trabajos,

8.

Observación directa:
Es una técnica caracterizada por la observación y el registro de todo lo que sucede sin asumir
comunidad.
9.

un papel en la

Ejecución y Seguimiento del Proyecto:
Con cada uno de los grupos en sus respectivos lugares, para su mejor estudio.

10. Charlas Informales:
Tanto con lo viejos que participaron en el proyecto, como también con las directivas, capacitadores y en general las
personas, que facilitaron el desarrollo del mismo.
11. Entrevistas no Estructuradas:
Es un enfoque informal, no hay un orden estándar de preguntas ni una forma preestablecida de formularlas.
12. Cuestionario:
Instrumento concreto de recolección de información consiste en una lista de preguntas que puedan ser administradas
sin que necesariamente medie una entrevista.
10. CONCLUSIONES SEGÚN LAS AUTORAS
El viejo no es tenido en cuenta por nuestra sociedad, como miembro integral de la misma, lo cual se comprueba con la poca
participación que se le da en las diferentes estancias del desarrollo social.
El aislamiento en que vive el viejo hoy (suele ser mas social que familiar), contribuye al deterioro de sus capacidades tanto
psíquicas como físicas y sociales. Lo cual se nota en una disminución de sus interacciones personales, deterioro de su imagen,
disminuyendo sus capacidades y dificultando posteriormente su integración.
A lo largo del desarrollo des presente estudio, en el cual se indago el mundo del viejo en relaciones a la ejecución de proyectos
productivos, se nota que al viejo siempre y cuando se les brinde los medios necesarios para trabajar, responde con entusiasmo y
energía, desmintiendo los tabúes existentes acerca de que los viejos ―no sirven para nada‖.
La vejez no es un problema, la vejez es una realidad que nos espera, por lo tanto debemos conocerla, para posteriormente poder
vivirla a plenitud.
11. BIBLIOGRAFIA BASICA RELACIONADA
AUTORES DISTINTIVOS
(perspectiva de Trabajo ANDER-EGG, Ezequiel. El Trabajo Social como acción liberadora. Ed. 1974.
Social)
OTRAS
AREAS(Psicología,
Sociología, Antropología
u otros)

BIZE P.R Y VALLIER. La psicología moderna. Una vida nueva: La tercera edad. Ed. Mensajero,
Bilbao, 1972.
BRIONES, Guillermo. Métodos y técnicas para la investigación de las ciencias sociales. Ed. Trillas
Mejico, 1985.
ECHEVERRY DE FERRUFINO, J. Familia y vejez en Colombia perspectivas año 2000. Cuaderno de
antropología No 21. Bogotá. 1990.
ESTRADA, Rafael. Aspectos estadísticos y demográficos de la vejez en Colombia. Trabajo de grado,
antropología. Universidad Nacional. Bogotá. 1998.
GUZMAN, María v. Políticas para la tercera edad en Colombia. Trabajo de grado. Antropología,
Universidad Nacional. Bogotá. 1987.
LAFOREST, Jacques. Introducción a la gerontología: el arte de envejecer. Ed. Herder. Barcelona,
1991.
PASSANTE, María I. Política social para la tercera edad. Ed. Humanitas, Buenos Aires, 1983.
ROUVEIX, André. El desafío de la edad. Ed. Plaza y Janes S.A. Barcelona, 1989.
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12. OBSERVACIONES
La presente investigación surge del ―interés creciente por los problemas de los viejos‖, pues es un tema que tiene que ver con los
tópicos social,, cultural, de salud, de recreación, etcétera. Cada día existen mas vacios investigativos alrededor de la vejez, en un
país para donde a comienzo de siglo la mayoría de la población estará conformada por viejos.
Se encuentra en este trabajo investigativo un riguroso y eficaz trabajo de grado el cual nos brinda herramientas para entrar al
mundo del viejo; se refleja durante la investigación el énfasis entre el trabajo y el viejo, el papel que cumple el Estado frente a esta
población, la profesión de Trabajo Social en el contexto de las ciencias sociales y en la gerontología, el envejecimiento
demográfico (en América Latina y Colombia), la familia actual y sus modalidades y las características de la población vieja en
Colombia.
Lo anterior mencionado son unos de los referentes utilizados y dados a conocer en este trabajo de grado; hallando por la autora
de la investigación una extensa invitación para que los lectores conozcan investiguen, conozcan y enseñen sobre este tema que
es bastante importante que va generando un gran interés en algunos de conocer más acerca del tema.
Por ultimo y con referente a uno de los objetivos específicos ―mirar la forma como los ancianos del albergue y los del grupo
comunitario, se vinculan al proyecto‖ nos se considera el anterior como objetivo especifico, pues el verbo mirar puede ser muy
global y no seria pertinente para la utilización de un objetivo a una investigación.
13.SUGERENCIAS DE LAS AUTORAS
La tercera y cuarta edad, como objeto de estudio son bastante importantes, por ser un tema que hasta hace poco viene
despertando gran interés, existe bastante por descubrir, ojala este estudio, siembre en algunos el deseo de conocer más acerca
del tema.
Es una necesidad para los viejos que se encuentran vinculados a grupos comunitarios e institucionalizados, contar con la
posibilidad de desarrollar alguna actividad de tipo productivo, que les permitan no solo financiarse sino también conservar
sentimientos de utilidad, frente a si mismos y los demás, mejorando su autoestima y por consiguiente las relaciones con los otros.

5. RESÚMEN ANALITICO DE TRABAJO SOCIAL
1. FECHA DE ELABORACIÓN
2. ELABORADO POR: Julie Andrea Escobar
DÍA
09

MES
09

AÑO
08
3. TIPO DE DOCUMENTO
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3.1 LIBRO
3.2 CARTILLA
3.3 MANUALES

3.4 MODULOS
3.7 SISTEMATIZACION
3.5 PONENCIA
3.8 INFORME DE PRACTICA
3.6 INVESTIGACION
X
3.9 ARTICULO DE REVISTA
4. REFERENCIA DOCUMENTAL

4.1 NOMBRE DEL/A AUTOR/A
4.2 Otr@s autor@s

4.4 Autor Corporativo
4.5 INSTITUCIÓN
4.6 TITULO
4.7 SUBTITULO
PAÍS

Colombia

Yamile Rodríguez García
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F
F
F
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X
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O.N.G
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Afectividad y sexualidad en la tercera edad, estudio de caso.

CIUDAD

4.8 PUBLICACION
Bogotá
AÑO

EDITORIAL

1996

X

4.3 SEXO
M
M
M
M

OTRA

EDICIÓN

X

Universidad
Nacional
147

Nº DE PÁGINAS
5. PALABRAS CLAVES
Gerontología, geriatría, afectividad, sexualidad, vejez y envejecimiento, teorías de la decadencia senil.
6. DESCRIPCIÓN
Este trabajo pretende observar por medio de estudios de caso como se manifiesta la afectividad y sexualidad en las personas
de la tercera edad, sus componentes, cambios, manifestaciones y la influencia de la sociedad, todo esto observado desde un
punto de vista social y afectivo.
Esta investigación, pretende abordar, con una visión integral, una de las esferas del ser humano, frente a la cual todavía existen
tabúes, como lo es el sexo.
Objetivo General:
Analizar como se presentan las relaciones afectivas y sexuales tanto física como emotivamente y socialmente, en un grupo de
personas pertenecientes a la tercera edad tomando sus historias de vida desde la infancia hasta el presente, para comprobar o
rechazar las teorías de la decadencias sexual senil.
Objetivos Específicos:
1. analizar como influye la sociedad y la familia en el comportamiento sexual y afectivo de estas personas con su pareja.
2. Determinar los efectos que pueden ocasionar los mitos, creencias y valores de la cultura sobre el anciano.
3. Reconstruir el ciclo vital de los gerontes, a través del encuentro con su historia de vida, observando la relación
existente entre la infancia, la adolescencia, la adultez y la ancianidad, además de conocer el proceso de socialización
y su relación con la sexualidad y la afectividad.
4. Observar los factores emocionales que pueden llevar a una persona a afirmar o negar poseer una vida afectiva y
sexualmente activa.
5. Replantear acciones para el Trabajador Social que se encuentra trabajando en esta área para que pueda educar
sexualmente a los gerontes, además de vivenciar experiencias afectivas.
Observar el estilo y calidad de vida de estas personas determinando cuales factores pueden influir de manera más importante
en su vida afectiva y de su pareja.
7. FUENTES BIBLIOGRAFICAS (Tomadas por el/la autor/a del escrito)
6.1 TIPO DE DOCUMENTO
6.1.1 LIBROS
24
6.1.5 MONOGRAFIAS
1
6.1.2 ARTICULO DE REVISTA
6.1.6 INVESTIGACIONES
1
6.1.3 PONENCIAS
6.1.7 NO ESPECIFICA
1
6.1.4 SEMINARIOS
6.1.8 TOTAL
27
8. CONTENIDOS
El grupo de pensionados manifestó una serie de inquietudes respecto al funcionamiento organico del sexo en la vejez, pero
sobre todo la necesidad de saber si las teorías existentes en cuando a la decadencia senil tanto física como sexual eran del
todo ciertas, no obstante en el desarrollo de esta investigación, se pueden resolver las inquietudes y comprobar o refutar las
teorías existentes en cuanto al ocaso y la muerte sexual, despejando de esta forma dudas de los gerontes y quizá
proporcionándole la forma para llevar vidas con una estabilidad emocional necesaria.
En el primer capitulo de este trabajo, se desarrolla el aspecto teórico, haciendo énfasis en temas como son la sexualidad
humana, la afectividad y la vejez, enunciando las principales características y teorías.
En el segundo capitulo se trascriben las siete historias de vida y se hace un análisis de los caos, presentando resultados
encontrados. Por ultimo, se expone las conclusiones y sugerencias correspondientes a la investigación.
Para Trabajo Social es importante esta investigación ya que facilita la comprensión de las actividades de los viejos, además se
darán pautas de cómo debe ser la intervención individual, de pareja o familia en los casos de tercera edad; la mayoría de
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estudios hechos correspondes a cambios físicos vividos por los ancianos y la respuesta fisiológica en la relación sexual, lo que
ha dejado de lado la parte emocional y psicológica de la persona, por ello esta investigación pretendió abordar esta ultima parte
analizando también la influencia de la sociedad, la cultura, la familia y todo el ciclo vital.
9. METODO
El diseño utilizado en la investigación fue, el estudio de caso que consiste en una investigación de sucesos que se dan en un
grupo, tienen información cualitativa y cuantitativa; este estudio tiene las siguientes características:
a) Busca descubrir elementos, situaciones o procesos no establecidos previamente.
b) Se interpreta el caso en el contexto en el cual se inserta.
c) Toma en cuenta diferencias y conflictos, puntos de vista que se encuentren.
d) Utiliza diversos puntos de información.
e) Trata de reflejar la realidad completa y profunda.
f)
El informe se relata en un lenguaje accesible a los miembros del grupo.
Método de recolección de información:
Para la realización del estudio de caso se utilizò como técnica para la recolección de información la Historia de Vida,
estructurada con categorías de análisis, ―lo que se pretende en la historia de vida es reconstruir el ciclo vital de las personas por
medio del recuento de los eventos más especiales y significativos de su vida, esto le permite al individuo, además de reconocer
su realidad, apropiarse de la vida misma.
La forma para obtener la información es primaria o directa con un nivel de conocimiento descriptivo, es decir, hay un
acercamiento al fenómeno para ver como influye en la realidad.
10. CONCLUSIONES SEGÚN LAS AUTORAS
La sexualidad en la ancianidad, es un tema que no es muy difundido, por lo que los pensionados explicaron que para aceptar
sostener o no, una vida afectiva y sexual, debían saber con quien estaban hablando, pues por el efecto que tiene la sociedad
sobre el pensamiento de ls personas, podían llegar a ser catalogados como pervertidos, inmorales o en términos vulgares como
―viejos verdes‖.
Los ancianos con pareja estable se percibe una relación afectiva fuerte, por que aunque no se de la relación intima, esta épocas
es muy especial por la presencia de un alto grado de afectividad en la relación conyugal; el sentimiento de acompañamiento, de
amistad, de comprensión mutua, entre otros, estimula el afecto, la cercanidad y confianza existente, lazos fuertes e entrañables
que ofrece el amor.
La sociedad y la familia influyen poderosamente sobre el comportamiento afectivo y sexual de los ancianos frente a su pareja.
Cuando el geronte es casado o convive con alguien desde tiempo atrás, la vida sexual se lleva activamente, acomodándose a
los cambios inevitables que trae la edad; ellos no comentan esto con sus hijos, pues es parte de su vida intima y privada. En las
situaciones en que no poseen pareja o conyugue, la persona tiende a reprimirse de sus propias emociones y se refugian en el
amor a sus hijos; argumentan que si tuviesen esposo o esposa, entonces quizá sostendrían relaciones sexuales por que se
deben llevar dentro del matrimonio, pero como no se da este hecho, la idea de vida sexual solo se queda en eso, en una idea.

AUTORES DISTINTIVOS
(perspectiva de Trabajo
Social)
OTRAS
AREAS(Psicología,
Sociología, Antropología u
otros)

11. BIBLIOGRAFIA BASICA RELACIONADA
MORAN, Ana Yudy, conocimientos y necesidades académicas del Trabajador Social que ejerce
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1991.
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SAGREGA, Martin, ―El Edadismo contra ―jóvenes‖ y ―viejos‖. La discriminación Universal‖
Editorial Fundamentos, Madrid, España, 1992.
BACAL, Hilda, Educación Sexual en la Tercera Edad en ―relaciones interpersonales y
sexualidad‖

12. OBSERVACIONES
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Esta investigación pretende abordar, con una visión integral, una de las esferas del ser humano, frente a la cual todavía existen
tabúes, como lo es el sexo; este tema es de gran interés para el lector, ya que concierne a la calidad y estilo de vida de un
sector de la población que se encuentra en constante crecimiento demográfico y sobre el cual ―son insuficientes los estudios
realizados‖.
La mayoría de los estudios realizados corresponden a cambios físicos vividos por los ancianos y la respuesta fisiológica en la
relación sexual, lo que ha dejado de lado la parte emocional y psicológica de la persona, es por esto el interés de esta
investigación en analizar lo anterior mencionado y sumado a esto la influencia de la sociedad, la cultura, la familia y todo el ciclo
vital.
Se realizo la investigación con 7 pensionados del Instituto de Seguros Sociales (I.S.S) con características familiares distintas
(casados, viudos, solteros, con hijos, sin hijos) y de clase media. Para esto se formularon y plantearon en la investigación 2 de
los 6 objetivos específicos los cuales dan cuenta a observar los factores emocionales que pueden llevar a una persona a
afirmar o negar poseer una vida afectiva y sexualmente activa y observar el estilo y calidad de vida de estas personas
determinando cuales factores pueden influir de manera mas importante en su vida afectiva y de pareja.
13. SUGERENCIAS DE LAS AUTORAS
Realizar por medio de talleres dirigidos a la tercera edad, una concientización clara sobre el derecho al goce sexual, a la
búsqueda de propios anhelos, mediante una actitud abierta y sin dogmatismos, con la posibilidad de una orientación debida;
tomando el aprendizaje sexual como una necesidad que debe ser satisfecha por la experiencia personal, la cual es la mejor
manera de clarificar mitos y creencias, y por los conocimientos de profesionales capacitados en el tema.
Elaborar y ejecutar programas o situaciones que difundan la realidad que el anciano es persona que siente y que la vida solo se
acaba en el momento de la muerte no antes; que en la vida se debe disfrutar, corregir y sentir, de acuerdo al pensamiento que
cada uno crea justo, respetando el de los demás y responsabilizándose del suyo propio.
Aceptar que en la ancianidad, una parte importante de la vida es la afectividad; cuando por alguna razón no se puede llevar una
vida sexual activa, en el geronte se puede llevar una vida sexual activa, en el geronte se pueden despertar o perpetuar
sentimientos de compresión y compañía, por los cuales también se manifiestan el amor, no solo puede ser físico, hay muchas
maneras de manifestarlo, lo importante es reconocerla y llevarlas a cabo.
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5. PALABRAS CLAVES
Vejez, gerontología, calidad de vida, red y familia
6. DESCRIPCIÓN
Teniendo en cuenta que la localidad Santafé cuenta, según cifras del DANE, con un numero aproximado de 27 barrios dentro de
los cuales existe población mayor de 60 años de 7565 personas, que en su mayoría son económica y socialmente inactivos, se ve
la necesidad de brindar un espacio que permita el reconocimiento de los gerontes como personas aun inactivas y participativas en
la sociedad a través de actividades que posibiliten el desarrollo social, familiar e individual. Según el trabajo que desarrolla en el
centro de practica laboral (CPL) de Trabajo Social, en la Universidad Nacional de Colombia (sede Bogotá), con el programa de
habilidades sociales dirigido a los pensionados del Instituto de Seguros Sociales, y de la Universidad Nacional, el cual busca el
mejoramiento de la calidad de vida y el desarrollo integral del pensionado.
A partir de este trabajo llevado a cabo en la práctica laboral de Trabajo Social, y de un acercamiento a la confederación de
pensionados de Colombia surge el interés de diseñar un programa de Bienestar Social dirigido a la población pensionada en santa
fe de Bogotá D.C., que eleve su calidad de vida y propenda por su desarrollo humano integral.
Objetivo General:
Brindar a la población de la tercera edad de la Localidad de Santafé, un espacio que permita el aprovechamiento del tiempo libre a
través del análisis critico y constructivo de los diferentes contextos en los que actúa y se relaciona (familiar, social y comunitario)
potencializándose así su reconocimiento como persona activa y participativa dentro de la sociedad.
Objetivos Específicos:
1. Realizar un censo poblacional, identificando las diferentes problemáticas de la Tercera Edad en la Localidad Santafé.
2. Motivar a las personas de la tercera edad, a participar en el desarrollo de las actividades que ofrece el proyecto.
3. Desarrollar temáticas que posibiliten el reconocimiento individual y contribuyan al logro del desarrollo social de los
gerontes miembros del proyecto.
4. Propiciar un espacio de integración entre las personas entre las personas de la tercera edad pertenecientes a la
localidad Santafé, con el fin de crear lazos de amistad y solidaridad entre los mismos.
7. FUENTES BIBLIOGRAFICAS (Tomadas por el/la autor/a del escrito)
6.1 TIPO DE DOCUMENTO
6.1.1 LIBROS
20
6.1.5 MONOGRAFIAS
6.1.2 ARTICULO DE REVISTA
2
6.1.6 INVESTIGACIONES
1
6.1.3 PONENCIAS
6.1.7 NO ESPECIFICA
6.1.4 SEMINARIOS
6.1.8 TOTAL
23
8. CONTENIDOS
El estudio aborda en los tres primeros capítulos el problema de investigación , su justificación y objetivos, en el cuarto capítulo se
relacionan los principales conceptos y teorías sobre el adulto mayor y el pensionado , haciendo énfasis en el aspecto psicosocial ;
el quinto capitulo presenta las políticas sociales para l adulto mayor partiendo de la problemática actual tanto del adulto mayor
como del pensionado para continuar con los marcos constitucional e institucional que sustentan y desarrollan estas políticas; en el
sexto capitulo aparece la metodología empleada para el estudio basada en el diagnóstico rápido y participativo ; los capítulos
siete, ocho y nueve presentan los resultados y análisis de l estudio , las conclusiones , sugerencias y recomendaciones ;
finalmente en el décimo capítulo se diseña la propuesta para la creación de un programa de Bienestar Social dirigido a la
población con mesada mínima en santa fe de Bogotá D.C.
9. METODO

La metodología utilizada para el abordaje de las fases será el TALLER, por ser ―Unidad productiva de conocimiento a partir de
continuos espacios de reflexión y análisis sobre una realidad‖ además, se realizaran charlas informales con elementos
pedagógicos como videos, filminas; técnicas: motivación, animación, integración; salidas de recreación y conocimiento. Al final
de cada fase se evaluara su desarrollo, y se realizara un informe en la Alcaldía Local de Santafé.
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FASES QUE SE LLEVARON A CABO:
4. Fase de motivación y sensibilización:
Motivar a la comunidad de la tercera edad de 5 barrios de la Localidad de Santafé a participar en la conformación de
grupos de trabajo para el aprovechamiento del tiempo libre.
5. Relaciones humanas:
Ofrecer al Geronte un espacio que permita el autoconocimiento identificando sus cualidades y defectos y analizando la
manera como estas características influye o determinan el tipo de relación que se establece con las personas que lo
rodean.
6. Manejo del tiempo libre:
Buscar espacios que posibiliten elementos necesarios para que el geronte logre explorar su creatividad, expresar
sentimientos y aprender a disfrutar del tiempo libre.
Proceso de recolección de información:
2. Etapa exploratoria: recolección bibliográfica y documental; la información teórica e investigaciones referentes a la
tercera edad, características a nivel gerontológico, marco legal e institucional y políticas existentes fueron consultadas
en diversas bibliotecas de Bogotá.
INSTRUMENTOS:
6.

Observación participante: fue utilizada constantemente debido a la existencia de una intensa y sostenida interacción
entre los investigadores y el objeto de estudio.
7. Entrevista abierta estructurada: se utilizo una guía de entrevista que no contiene preguntas específicas y redactadas
como tal, para el tema de estudio, sino temas de indagación que las investigadoras hicieron a los entrevistados para que
estos últimos respondieran en forma abierta y sin mayores restricciones.
8. Entrevista semiestructurada: dentro de la cual se utilizo una guía de entrevista, esta se aplico a tres líderes
comunitarios.
9. Taller: esta técnica tuvo tres fases las cuales fueron: fase de motivación y sensibilización, fase de relaciones humanas y
fase del manejo del tiempo libre.
10. Mapeo institucional: conformado por todas las instituciones que hacen parte de la localidad y pueden participar en la
implementación de la red.

10. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES SEGÚN LAS AUTORAS
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Los pensionados con mesada mínima en Santa fe de Bogotá D.C., no gozan de una calidad de vida propicia para desarrollarse
integralmente en todas sus dimensiones , puesto que el nivel de satisfacción de sus necesidades fundamentales es muy difícil en
la medida en que los satisfactores a su alcance no son suficientes ni tienen la calidad requerida
Los programas de bienestar social existentes no incluyen a la población pensionada con escasos recursos sino que dirigen a
grupos focalizados con característica especiales, pues la actual política social se basa en la inversión y en la eficiencia teniendo
en cuanta un gasto social a bajo nivel.
Los pensionados con mesada mínima tienen bajo su responsabilidad el pago de sus servicios públicos, de los bienes que
adquieren en su hogar, además del sostenimiento que sus hijos desempleados, nietos, cónyuge, hermanos(as).
Los pensionados con mesadas mínima que han logrado educar a sus hijos, hacerlos profesionales y cuentan con su afecto y su
apoyo económico, pueden realizar gran parte de sus necesidades psicosociales.
El pensionado esta mas a gusto consigo mismo cuando desarrolla alguna actividad, ya que puede expresar sus
capacidades de este modo.
El mal estado de salud de los pensionados que se suman a la crisis del sistema pensiona y de salud actual, es una de
las limitaciones más importantes para la no realización de las necesidades Psicosociales.
Los principios que a favor de las personas mayores menciona la ONU en el marco del Año Internacional del Adulto
Mayor no se podrán realizar almenos que se incorporen agentes sociales y sectores de la población que faciliten el
proceso tales como ONG, Universidades, Juventud, Medios de Comunicación, Iglesia etc.
La familia es el mejor estar del Adulto Mayor pues es potenciadle ayuda, apoyo, afecto y cuidado.
Algunas familias no valoran el saber las potencialidades, capacidades, habilidades, y destrezas de los pensionados y
más aun cuando están enfermos.
Las redes de apoyo son muy importantes para los pensionados puestos que con la prioridad de las relaciones sociales
en el ámbito laboral la desintegración o indiferencia familiar o el fallecimiento de los seres queridos.
No solo los problemas de salud aceleran la llegada de la muerte, también hacen la inactividad y las ausencias de las
redes de apoyo que puedan animar al pensionado y lo hagan sentirse vital.
La crianza de los nietos es una de las responsabilidades mas destacadas de os pensionados y se puede ver como
limitante en la satisfacción de las necesidades personales, pues de este modo el pensionado no tiene el tiempo
disponible para hacerlo.

11. BILBIOGRAFIA BASICA RELACIONADA
AUTORES
DISTINTIVOS
(perspectiva de
Trabajo Social)
OTRAS
AREAS(Psicología,
Sociología,
Antropología u otros)

1977 BIRREN, J.E Y SHAIE., K.W. Enfoque del Envejecimiento y la vejez desde una triple perspectiva:
Biológica y Social. Eds. Handbook of the Psychology of Aging. New York, Van Nostrand R.C.
1990 ORDOÑEZ, Plaja y otros. Situación de la vejez en Colombia En: Nueva Frontera. Bogotá. N° 773.
Marzo.
1995 DABAS, Elina y NAJMANOVICH, Denise. Redes el lenguaje de los Vínculos. Et. Paidos. Buenos
Aires – Barcelona – México. 1ra edición.
1995 MUÑOZ, Molina Yaromir. Envejecimiento y vejez en Colombia ¿Un problema para quién? En:
Revista Universidad EAFIT. Medellín. N° )

12. OBSERVACIONES
Esta es una investigación de gran interés para las personas en formación o profesionales en Trabajo Social ya que aparte de tener
un trabajo minucioso y estricto sobre las concepciones de vejez, teorías de vejez, gerontología, los enfoques de la gerontología, la
vejez y la familia, lo rural y lo urbano, vejez y calidad de vida y el concepto de red; aporta a la intervención, los objetivos, las
funciones, el perfil entre otras del Trabajador Social que debe desempeñar en el área de gerontología, siendo su compromiso la
calidad de vida de las personas viejas y envejecientes.
Es de importancia subrayar que durante el tiempo de realización de este trabajo se realizaron al mismo tiempo dos el primero: el
proyecto alternativo de desarrollo para la tercera edad y el segundo la monografía de grado a través de la formulación de una
propuesta alternativa para la atención integral del geronte por medio de una red comunitaria en la localidad de Santafé. Esta red
se enmarca en una propuesta de trabajo que puede ser implementada en diversos campos ya que las autoras durante el
desarrollo de la investigación lo referencian como una estrategia de coordinación intersectorial, transdisciplinaria y con bastante
participación ciudadana y comunitaria que permite minimizar recursos y atender de una forma integral al propósito.
No obstante, y sin dejar a un lado el eficaz trabajo realizado es pertinente anotar y resaltar la deficiente organización que tuvieron
durante el desarrollo del trabajo, pues se presenta una desorganización en cuanto a estructura de los puntos y temáticas que se
desarrollaron.
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5. PALABRAS CLAVES
Ciclo vital, familia, comunicación, adaptación y apoyo, pautas y normas
6. DESCRIPCIÓN
La investigación es una monografía que parte según el artículo 46 de la Constitución Política de Colombia.‖ al llegar a la etapa de
adulto mayor surgen fuertes barreras especialmente cuando dejan de ser consideradas productivas laboralmente. Es así como
comienzan a ser desplazados al interior de su familia. Por ello y según el proyecto 7217 del DABS se quiere evidenciar el paso del
adulto mayor en las relaciones familiares, de los integrantes del grupo los amigos del barrio Laches. y obtener respuestas
concretas de cada uno de sus integrantes del grupo ‖los amigos‖ sobre cómo estaban percibiéndolas relaciones entre los
miembros de su familia ahora que se encuentran en el paso a la etapa de adulto mayor.
Objetivo General:
Establecer la incidencia que tienen el paso del adulto mayor en las relaciones familiares de los integrantes del grupo ―los amigos
―del barrio Laches.
Objetivos Específicos:
5.
6.
7.
8.
9.

Determinar como son las relaciones familiares del Adulto Mayor, con esposa, compañera e hijos u otros integrantes del
grupo familiar.
Indagar como es la comunicación en las relaciones familiares de los Adultos Mayores del grupo ―los amigos‖ en la última
etapa del ciclo vital.
Indagar que grado de afectividad hay en las relaciones familiares del grupo ―los amigos‖.
Determinar la autonomía y adaptabilidad en las relaciones familiares del grupo ―los amigos‖
Establecer como los Adultos Mayores ―los amigos‖ aplican normas y reglas en la convivencia, en las relaciones
familiares.

7. FUENTES BIBLIOGRAFICAS (Tomadas por el/la autor/a del escrito)
6.1 TIPO DE DOCUMENTO
6.1.1 LIBROS
19
6.1.5 MONOGRAFIAS
6.1.2 ARTICULO DE REVISTA
6.1.6 INVESTIGACIONES
6.1.3 PONENCIAS
6.1.7 NO ESPECIFICA
5
6.1.4 SEMINARIOS
1
6.1.8 TOTAL
25
8. CONTENIDOS
La primera parte contiene: antecedentes, formulación del problema, objetivos, justificación y diseño metodológico del proyecto.
La segunda parte, presenta los marcos de referencia relacionados con el tema de investigación, (etapas del ciclo vital, relaciones,
familia, comunicación, adaptación y apoyo , pautas y normas de crianza) y también el marco legal con la normatividad vigente en
DDHH
En la tercera y última parte presenta análisis y los resultados de la investigación, conclusiones y recomendaciones.
9. METODO
Esta investigación fue planteada bajo el método cualitativa exploratorio, teniendo claramente definido el ―que‖ del proceso es el de
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establecer la incidencia que tiene el paso a la etapa de Adulto Mayor, en las relaciones familiares de los integrantes del grupo ―Los
Amigos‖; la forma como se llevara a cabo esta investigación es a través de entrevistas de grupos focales con Adultos Mayores del
grupo ―Los Amigos‖ los cuales fueron reunidos en seis subgrupos de cinco integrantes cada uno.
ENFOQUE:
Se abordo el enfoque cualitativo exploratorio y se trabajo por medio de grupos focales ya que se busco interpretar la realidad
social de los Adultos Mayores, en sus relaciones familiares tratando de percibir la situación que viven en sus hogares a través de
sus propias palabras.
TIPO DE INVESTIGACION:
Investigación exploratoria: cuya finalidad de este, es ayudar a obtener, con relativa rapidez, ideas y conocimientos en una
situación; a su misma vez ayudar al investigador a familiarizarse con la situación problema y variables mas importantes y
adecuadas en relaciones familiares de los Adultos Mayores, es decir como se perciben en este momento de sus vidas con
relación a sus alcances propios.
TECNICAS E INSTRUMENTOS:
La entrevista:
Es la relación que se establece entre el investigador y los sujetos de estudio, puede ser individual o grupal, libre o dirigida.
Observación participante:
Se fue realizando a través de la interacción permanente que se tiene con el grupo dado ya que la investigación es dada por la
presidenta de la Junta de Acción Comunal.
Grupo focal:
Esta técnica se realizó con todos los integrantes del grupo ―Los Amigos‖ en momentos diferentes, con el apoyo de igual número
de coordinadores, quienes se encargaron de orientar, según la temática propuesta de participación y mantener el hilo conductor.

10. CONCLUSIONES SEGÚN LAS AUTORAS
Algunos adultos mayores son rechazados por la familia cuando no aportan económicamente y la familia esta pasando
calamidades porque los hijos no se prepararon para asumir esta situación y toda la culpa recae sobre el adulto mayor
permaneciendo en abandono.
Para el adulto mayor la adaptación es un poco difícil por los cambios que hay en las relaciones familiares por la llegada del último
ciclo de sus vidas, para ellos no h asido fácil enfrentarse esta situación pero con la colaboración y apoyo de la familia, muchos han
salido adelante, otros buscan la comprensión de los amigos o e parientes distantes y siempre están buscando el soporte de
alguien.
Los adultos mayores tienen muchas expectativas en un futuro y deseos de salir adelante con otros horizontes donde ellos sean
indispensables para las nuevas generaciones, al igual que para sus familias que son fundamentales en sus vidas.Algunos Adultos
mayores son rechazados por la familia y poco a poco son desplazados de sus derechos y funciones, por que no valoran ni
reconocen la importancia de estas personas por falta de interacción y comprensión de los miembros del hogar hacia ellos.

AUTORES
DISTINTIVOS
(perspectiva de
Trabajo Social)
OTRAS
AREAS(Psicología,
Sociología,
Antropología u otros)

11. BIBLIOGRAFIA RELACIONADA
ANDER. Egg Ezequiel. Diseño y evaluación de proyectos. Ed. Cit. México 2001.
CUERVO MONTOYA H ., Gloria. Diccionario especializado de Trabajo Social. Ed. Centro de ciencias
sociales. Medellín 2002
BOHANNAN, Patricia, La muerte: el final del proceso del envejecimiento. Mc Graw Hill. México 2001.
RIVERO, Roció, SANCHEZ Fabio. Determinantes, efectos y costos de la violencia intrafamiliar en
Colombia CEDE, Universidad de los Andes, Bogotá Colombia – 2004.
SAMPIERI HERNANDEZ. Roberto. Metodología de la investigación. Editorial Mc Graw Hill. Tercera
edición Bogotá

12. OBSERVACIONES
La presente investigación es una producción que da una descripción poco interpretativa de las relaciones socio familiares que se
presentan al llegar a la etapa del adulto mayor. Además es demasiada puntual en cuanto a lo que comprende la construcción de la
investigación, es decir, no desarrolla un nivel explicativo para poder interpretar desde que autores la sustentan.
Se recomienda a la Universidad facilitar el acceso con el tiempo que requiere para analizar una investigación de este tipo.
13. RECOMENDACIONES SEGÚN LAS AUTORAS
Se sugiere incorporar nuevas categorías que se podrían estudiar como los cambios biológicos y psicológicos en los Adultos
Mayores, al igual que investigar, como es el crecimiento de la esperanza de vida de los Adultos Mayores, y que se tiene previsto
para esta población.
Apoyar a los Adultos Mayores que participan en los encuentros ciudadanos y así establecer los factores y normas beneficien los
programas aptos para ellos.
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5. PALABRAS CLAVES
Calidad de vida, ciclo vital, envejecimiento, vejez, redes sociales
6. DESCRIPCIÓN
Esta investigación retoma algunos conceptos básicos que determinan la estabilidad de la persona mayor dentro de su contexto
familiar, social y emocional, manejando diferentes temáticas y ejes articuladores que enriquecerán esta investigación.
Objetivo General:
Identificar los factores subjetivos que definen la calidad de vida de las personas mayores, en un estudio de caso de los usuarios
del club Nueva Costa Rica en la localidad de Usme.
Objetivos Específicos:
3. Identificar las condiciones físicas, sociales, sanitarias, de salud y la influencia que genera la disponibilidad de estos
servicios y como contribuyen al desarrollo de la calidad de vida en la persona mayor.
4. Conocer las necesidades familiares y socioculturales que presenta la persona mayor para implementar estrategias de
intervención que proporcionen cambios positivos en la población.
5. Identificar las redes sociales de apoyo primarias y secundarias para el aporte al desarrollo de la calidad de vida de la
persona mayor.
7. FUENTES BIBLIOGRAFICAS (Tomadas por el/la autor/a del escrito)
6.1 TIPO DE DOCUMENTO
6.1.1 LIBROS
19
6.1.5 MONOGRAFIAS
6.1.2 ARTICULO DE REVISTA
1
6.1.6 INVESTIGACIONES
6.1.3 PONENCIAS
6.1.7 NO ESPECIFICA
2
6.1.4 SEMINARIOS
1
6.1.8 TOTAL
23
8. CONTENIDOS
Este estudio se encuentra dividido en cinco partes a saber: un contexto conceptual de la situación de los viejos; una parte
metodológica; el análisis de los datos hallados en cada grupo y por ultimo las conclusiones y sugerencias que se desprenden del
estudio.
9. METODO
Esta investigación toma elementos esenciales de lo cualitativo, donde se ve claramente un enfoque critico social , cuya
modalidad es estudio de caso y de tipo descriptivo. Tomando como base la población de personas mayores del club Nueva Costa
Rica de la localidad de Usme.
Enfoque de la investigación:
Critico social, puesto que este transforma la interacción de roles con el grupo y busca un cambio social, observando la cultura y
vida cotidiana.
Modalidad estudio de caso:
En los estudio de caso se buscan soluciones a través de la reflexión y el análisis de un problema dentro de un grupo; se plantean
diferentes niveles de aproximación: se familiariza con la naturaleza del fenómeno, como conocimiento inicial; se obtiene datos a
través de diferentes medios y se analizan los datos, lo cual exige una interacción entre lo teórico y la observación directa,
detallando las reflexiones críticas.
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Tipo de investigación:
Estudio descriptivo, ya que miden de manera independiente los conceptos o variables con los que tiene que ver. Aunque desde
luego, pueden integrar las mediciones de cada una de dichas variables para decir como es y se manifiesta el fenómeno de interés,
su objetivo no es indicar como se relacionan las variables medidas.
Técnicas e instrumentos de recolección de información:
Entrevista semi- estructurada para la identificación de las experiencias, recolección de datos y análisis de la información
10. CONCLUSIONES SEGÚN LAS AUTORAS
Se puede evidenciar las diversas necesidades básicas que satisfacen a las personas mayores las cuales no están cubiertas
totalmente.
Reconocer la importancia de los cambios y necesidades que enfrenta la persona mayor en su vida y los aportes tan significativos
que ofrece esta población a la sociedad en general.
Las personas mayores necesitan fortalecer las relaciones familiares y también de potencializar sus habilidades para poder sentirse
personas útiles y productivas.
El identificar estas inconformidades y falencias logra generar estrategias que permitan involucrar a la persona mayor en la
realización de nuevas actividades.
11. BIBLIOGRAFIA BASICA RELACIONADA
AUTORES DISTINTIVOS
(perspectiva de Trabajo
Social)

BEAVER, Marion, DON, Millar, la practica clínica del Trabajo Social con personas mayores.

OTRAS
AREAS(Psicología,
Sociología, Antropología
u otros)

BARROS . Aspectos sociales del envejecimiento, la atención de los ancianos: un desafío para los
años 90. 1994
DULCEY, Ruiz Elisa. Ciclo vital envejecimiento y vejez, calidad de vida y derechos humanos.
Defensoría del pueblo 1995

12. OBSERVACIONES
La presente investigación, no logra especificar de donde surge el interés por el cual desarrollan esta producción; de igual forma no
logran esclarecer el punto de vista y opinión de las autoras con referente al tema y temáticas que se desarrollan durante la
investigación.
13.SUGERENCIAS DE LAS AUTORAS
Realizar actividades en donde se trabaje con la familia dando a conocer la importancia y el respeto que se debe tener
hacia la persona mayor ya que la familia es una de las redes sociales de suma importante para el bienestar emocional.
Contribuir a que la demás población se interesen sobre le tema, logrando identificar las necesidades que presentan en
su diario vivir.
Un aporte grande que se podría realizar para fortalecer el conocimiento de estos temas es dejar sistematizado de
manera clara y especifica los diferentes estudios o investigaciones realizadas acerca de esta población, esto aporta
mucho a futuras investigaciones y permitirá tener mas conocimiento sobre el tema y con mayor certeza para poder
brindar orientación o recomendación sobre como se podrá trabajar con las personas mayores y de que manera hacerlos
sentir reconocidos socialmente.
Desde el ―Club Adulto Mayor Nueva Costa Rica‖ generar programas de autogestión para las personas mayores se
sientan sujetos activos y participativos dentro de la sociedad.
Realizar actividades en donde se trabaje con la familia dando a conocer la importancia y el respeto que se debe tener
hacia la persona mayor ya que la familia es una de las redes sociales de suma importante para el bienestar emocional.
Fomentar el desarrollo de habilidades individuales y grupales, que generen un sentido de identidad y pertenencia de la
persona mayor
El club nueva costa rica ya que es un espacio abierto para la persona mayor, es importante que implemente nuevas
actividades de ocio y recreación las cuales ayuden a su estado emocional y de salud.
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1. FECHA DE ELABORACIÓN
2. ELABORADO POR:
Nydia Kenath Parra Martínez
DÍA
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AÑO
19
09
2008
3. TIPO DE DOCUMENTO
3.4 MODULOS
3.7 SISTEMATIZACION
3.5 PONENCIA
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X
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4. REFERENCIA DOCUMENTAL
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4.1 NOMBRE DEL/A AUTOR/A
4.2 Otr@s autor@s

4.4 Autor Corporativo
4.5 INSTITUCIÓN
4.6 TITULO

LEIDY EDILMA LÓPEZ LÓPEZ
HILDA MARIA MOLANO BENITEZ
FABIOLA VILLALBA FERNANDEZ

F
F
F
F

X
X
X

M
M
M
M

TOTAL DE AUTOR@S:
SI
NO
6.4.1 SECTOR
O.G
O.N.G
OTRA
UNIVERSIDAD DE LA SALLE
―TRABAJO SOCIAL EN ENTIDADES PÚBLICAS Y PRIVADAS QUE ATIENDEN ADULTOS MAYORES
INSTITUCIONALIZADOS EN BOGOTÁ.‖ DE LA SALLE. 2002

4.7 SUBTITULO
PAÍS
EDITORIAL

COLOMBIA

CIUDAD

4.8 PUBLICACION
BOGOTA
AÑO

2002

EDICIÓN
Nº DE PÁGINAS

1
162

5. PALABRAS CLAVES
FUNDAMENTACIÓN
INTENCIONALIDAD
INTERVENCION PROFESIONAL
ENTIDADES PÚBLICAS Y PRIVADAS
GERONTOLOGIA
VEJEZ Y PROCESO DE ENVEJECIMIENTO
5. DESCRIPCIÓN

La investigación parte del interés que tiene la facultad de Trabajo Social sobre la caracterización de los diferentes campos de
intervención profesional de las/los Trabajadores Sociales cuyo propósito se orienta en visualizar la intervención de Trabajo Social
con adult@s mayores institucionalizados en entidades públicas y privadas en Bogotá, DC.
OBJETIVO GENERAL
Conocer la intervención de Trabajo Social en tres entidades públicas y doce privadas, que atienden adultos mayores
institucionalizados en Bogotá D.C como aporte a la construcción disciplinar.
OBJETIVOS ESPECÌFICOS
Identificar la fundamentación teórica y conceptual de la intervención profesional de Trabajo Social en la atención de
adult@s mayores institucionalizados
Establecer las metodologías desarrolladas en la intervención de las profesionales de Trabajo Social en entidades
públicas y privadas, en este contexto.
Identificar la percepción que tienen otros significantes y usuarios frente a este campo de intervención.
Determinar la intencionalidad de la intervención profesional en este campo de actuación.

6.1.1
6.1.2
6.1.3
6.1.4

6. FUENTES BIBLIOGRAFICAS (Tomadas por el/la autor/a del escrito)
6.1 TIPO DE DOCUMENTO
LIBROS
27
6.1.5 MONOGRAFIAS
ARTICULO DE REVISTA
9
6.1.6 INVESTIGACIONES
PONENCIAS
1
6.1.7 NO ESPECIFICA
SEMINARIOS
6.1.8 TOTAL

22
4
63

7. CONTENIDOS
El contenido de la investigación se enmarca desde el referente conceptual y legal que están relacionados con el desarrollo del
ejercicio profesional de Trabajo Social en la temática del adult@ mayor institucionalizado en las entidades públicas y privadas.
Según esta los fundamentos teóricos y conceptuales que se presentan hacen parte del soporte ético, filosófico y práctico que las
Trabajadoras Sociales adoptan en su ejercicio profesional, para conocer la realidad cotidiana, interpretarla y participar
efectivamente en los procesos de transformación social.
En este sentido los ejes conceptuales que orientan la estructura de la fundamentación e intervención son:
GERONTOLOGIA: entendida como la ciencia que se preocupa de los problemas de la vejez
VEJEZ Y PROCESO DE ENVEJECIMIENTO: Gerontología: raíces griegas geras ―viejo‖ y ―logos‖: ·
―estudios o descripción de algo‖. En otras palabras la gerontología es la ciencia que se preocupa de los temas de la vejez.
Ejes Temáticos:
VEJEZ: Este término se puede entender ―según la frase y el contexto cultural en que se utilice, ha significado y puede significar
ideas divergentes y opuestas. Desde un calificativo que contiene aprecio acompañado de cariño, respeto y afecto, hasta de una
actitud despectiva, peyorativa y agresiva que descalifica a una persona por no estar acorde con las expectativas y exigencias de la
época‖
Perspectiva patológica: ― estar viejo es estar enfermo‖ ― un proceso natural con que se culmina la vida‖
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Una persona anciana o senil es vieja, más una vieja no es necesariamente anciana o senil. Por ello es necesario hacer la
diferencia:
Ancianidad: Alonso Acuña” El anciano seria una persona mayor, que sin considerarse enferma, tendría una merma en sus
facultades físicas y/o mentales, ya incipientes o avanzadas de tal manera que requiere la presencia o asistencia de otras
personas, para realizar adecuadamente labores habituales” (1984,21)
SENILIDAD: No la definen específicamente.
Según lo anterior; los términos están cruzados ya que la senilidad se puede definir como: la Degeneración progresiva de las
facultades físicas y psíquicas debida a una alteración de los tejidos; y por otro lado la ancianidad puede ser definida como la
última etapa del ciclo vital del ser humano.
Visión Antropológica: ―está definida por el proceso determinado de producción, por el consumo de determinadas tendencias y
también por los ritmos vitales impuestos por la industrialización‖. (65 años)
Desde las ciencias económicas: es el punto de jubilación o de retiro, ―es decir cuando se deja de hacer un oficio determinado
llevado a cabo durante una buena parte de la vida, que por edad y tiempo de servicios establecidos por la legislación es
considerado persona merecedora del retiro laboral o a ser pensionado.‖
Según el Ministerio de Salud: ―es un concepto abstracto, principia cuando íntimamente de la siente. Es decir que la propia persona
es quien se define como vieja.
PROCESO DE ENVEJECIMIENTO: Según las autoras el proceso de envejecimiento, comienza y es dependiente de la
personalidad, contexto, cultura, salud y circunstancias propias de las personas. Por otro lado algunos especialistas definen este
proceso a través de las manifestaciones más recurrentes, tales son: retardo en las reacciones motoras, deterioro de: las
facultades sensoriales, funciones cardiovasculares, respiratorias y musculares, las alteraciones de la piel, las dificultades
sexuales, las alteraciones del metabolismo y los problemas digestivos y urinarios.
LAFOREST J. Define la vejez como:‖un proceso de decadencia estructural y funcional del organismo humano, que ocasiona un
declive en la calidad del funcionamiento del ser vivo y cuyos órganos se afectan por el progresivo envejecimiento‖ (1991,36)
ONU: ―Es un fenómeno normal e inherente a la vida humana, considerando sinónimo de desarrollo individual que abarca toda la
vida‖
FAMILIA Y VEJEZ
TRABAJO SOCIAL Y VEJEZ
INTERVENCION PROFESIONAL: A finales del siglo XIX y principios del siglo XXI, se preocupó por aspectos higiénicos de las
viviendas, atención a enfermos y ancianos.
*atender la situación social del anciano como paciente y sus repercusiones en la salud, ayudando a la institución y a la familia.
Hasta entonces Trabajo Social atendió a los gerontes a nivel geriátrico.
El ministerio de salud Sección de Geriatría, diseña las funciones profesionales así:
FUNCIONES A NIVEL NACIONAL
*Participar en la Jefatura de la Sección en la determinación de políticas, planes y programas de atención integral a la vejez.
* Participar en la estructuración de los programas a escala nacional y en formulación del proyecto de presupuesto.
*participar en la elaboración de normas técnico administrativos de los programas de atención a la vejez y en el diseño de modelos
de organización, programación, supervisión y evaluación de las instituciones, dando énfasis en el área de Trabajo Social con el fin
de que sirvan de guía para la implementación y desarrollo del plan
* diseñar programas y proyectos de atención y educación al envejeciente, la familia y la comunidad para enseñar a envejecer, a
prevenir posibles riesgos y a modificar su actitud al proceso de envejecimiento.
*Participar en la asesoría, coordinación y evaluación de los diferentes programas del Plan Nacional.
*Promover la participación de la comunidad en las políticas y programas de la vejez. Entre otras.
FUNCIONES A NIVEL SECCIONAL
*Participar en la planeación y ejecución de diagnósticos sobre la población envejeciente, identificando los factores sociales,
culturales y demográficos que inciden en la situación.
*Establecer coordinación con otras entidades para la implementación de programas dirigidos a la vejez.
*Sistematizar las acciones de Trabajo Social en Gerontología, presentando alternativas para el diseño de planes a nivel nacional.
*Impulsar encuentros para el intercambio de experiencias y capacitación en gerontología con énfasis en Trabajo Social. Entre
otras.
FUNCIONES A ESCALA NACIONAL
*Realizar los estudios socio-familiares de los usuarios de los programas de atención a la vejez.
*Realizar el estudio, diagnóstico, tratamiento y rehabilitación socio-familiar de los ancianos que lo requieran.
*Participar con el equipo interdisciplinario en grupos terapéuticos para el anciano y su familia. Entre otras.
Según el Consejo Nacional para la educación en Trabajo Social (CONEST):
*analizar al a luz de condiciones históricas, socioculturales y comportamentales la manera como en nuestro medio se envejece y
se es persona vieja.
*Realizar estudios que permitan la identificación y definición de problemas y necesidades relacionadas con la manera de
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envejecer y ser persona vieja.
*Aportar elementos diagnósticos que contribuyan a la formación de propuestas de intervención.
*Liderar o participar en la creación, planeación, ejecución y evaluación de programas y políticas de atención a las personas viejas
y envejecientes. Entre otras.
FUNDAMENTACION: TEORIAS DE TRABAJO SOCIAL: Comunicación, sistemas, humanista, psicodinámica, conductista,
estratégica.
METODOS DE TRABAJO SOCIAL: CASO, GRUPO, COMUNIDAD.
Por otro lado el marco legal señalan las normas vigentes que permiten abordar con principios normativos y visión holística las
necesidades sociales a fin de dar cumplimiento a lo establecido por el estado y las instituciones tanto públicas como privadas.
Ejemplo:
CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA 1991(42,46,48, 49, 51, 80, 356, Y 357) : Que hacen referencia a la armonía y unidad
de la familia, protección y asistencia a la tercera edad, seguridad social como derecho a la vivienda digna y mecanismos de
protección.
CODIGO COLOMBIANO CIVIL2000 (251,252, 411,422 y 425):Se refieren a la obligatoriedad de proporcionar alimentos a aquellas
personas con las cuales no unen lazos de consanguinidad, en caso de que ellas por si solas no puedan ocuparse de su sustento.
CODIGO DE PROCEDIMIENTO PENAL 2000(263,432 Y 613): Suspende la detención preventiva o la ejecución de la pena
cuando el sindicado o condenado fuere mayor de 65 años y su personalidad y la naturaleza y modalidad del hecho punible
hicieran aconsejable la medida, previo el otorgamiento de una fianza.
CODIGO PENAL 2000(279,278 Y 346): Contempla caso de abandono, humillaciones, amenazas agresiones físicas o
internamiento fraudulento, castigándolos con cárcel.
CODIGO SUSTANTIVO DE TRABAJO 1997: a través de la ley 15 de 1959, dicto disposiciones acerca de la obligación que tienen
los empresarios.
11. METODO
Tipo de investigación: exploratoria –descriptiva: Por cuanto permite el acercamiento a una temática relativamente desconocida
y que por ende no ha sido abordada antes, en relación con la caracterización de Trabajo Social en este contexto y descriptiva
porque permite analizar e interpretar el ejercicio profesional realizado por las Trabajadoras Sociales, a partir de fundamentos
teóricos, desarrollos metodológicos, intencionalidades, problemáticas etc.
Enfoque: cualitativo
Interés de conocimiento : interés práctico de conocimiento
Instrumentos: guía de entrevista pautada para Trabajadores Sociales y otros significantes, Guía de entrevista colectiva para
usuarios, guía de observación, formulario de información complementaria, matriz de categorización.
LOS MOMENTOS DE LA INVESTIGACIÓN:
REVISION BIBLIOGRAFICA Y DOCUMENTAL: Identifican los trabajos de grado elaborados sobre la temática de la vejez
durante el periodo 1990 s 2001. Consulta de fuentes secundarias sobre la vejez a través de diferentes a Conocer la intervención
de Trabajo Social en tres entidades públicas y doce privadas, que atienden adultos mayores institucionalizados en Bogotá D.C
como aporte a la construcción disciplinar. Autores. Recolección de información sobre antecedentes investigativos.
ACERCAMIENTO INSTITUCIONAL: identificación de instituciones. Sondeo telefónico. Visita a instituciones. Elaboración de base
de datos.
FOTMULACION ANTEPROYECTO: delimitación del tema. Planteamiento del problema de investigación con la intención de
desarrollar la pregunta ¿Cuál ha sido la intervención de Trabajo Social en las entidades de carácter público y privado que atienden
adult@s mayores institucionalizados en Bogotá?
. Formulación de objetivos.
DISEÑO DEL PROYECTO: construcción del marco de referencia(legal y conceptual), diseño metodológico, definición de
técnicas
TRABAJO DE CAMPO: Observación no participante. Entrevistas.
ORGANIZACIÓN E INTERPRETACION DE LA INFORMACION
SOCIALIZACION Y VALIDACION DE RESULTADOS
ELABORACIONDE INFORME FINAL.
12. CONCLUSIONES

La fundamentación teórica de la intervención de Trabajo Social en este contexto, se sustenta en la teoría sistémica que hace parte
de las teorías psicodinámicas, conductista, estratégica y cognitiva. Dicha teoría define el tipo de acción profesional que se inicia
con la recepción de los adultos mayores por parte de Trabajo Social, como fase preliminar para definir la institucionalización. En
criterio del profesional se van involucrando los miembros del núcleo familiar a fin de profundizar en el conocimiento de la
problemática y realizar la remisión y coordinación de servicios de acuerdo a cada caso.
La atención y orientación a las diversas problemáticas asociadas con esta edad, implica asesorar, realizar diagnósticos y hacer la
valoración correspondiente de la situación socio-económica y familiar, la cual se da a conocer al equipo interdisciplinario, quien
lleva a cabo otras valoraciones(condiciones físicas psíquicas) del anciano.
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Dentro de la orientación se hace en el plano individual a partir de los recursos propios redescubiertos y asumir directamente las
alternativas que en el plano familiar permitan potenciar los vínculos que unan a los miembros del grupo con el fin de que estos
sean sanos y vivificantes.
Evaluación: se realiza para caracterizar las problemáticas de: abandono, situación socio-económica, maltrato psicológico verbal y
físico, condiciones de salud (deterioro físico y mental) y soledad, teniendo en cuenta que la vejez trae transformaciones
personales, condiciones físicas, de independencia económica y funcional, así como también la modificación de roles dentro de la
familia, participación en el mercado laboral y el uso del tiempo libre.
De la misma manera, Trabajo Social se apoya en la teoría humanista y de la comunicación, para atender las situaciones de
agresividad, desplazamiento, abandono, maltrato, relaciones interpersonales y de convivencia, generadas al interior de los grupos
familiares objeto de este tipo de intervención. Paralelamente, utilizan referentes teóricos y formas de trabajo interdisciplinarias
como: medicina, gerontología, psicología, sociología y psiquiatría, entre otras.

13. OBSERVACIONES
La presente investigación realiza un estudio de la intervención de l@s profesionales trabajo social en entidades públicas y
privadas con adultos mayores institucionalizados; realiza un importante aporte ya que muestra la necesidad de indagar sobre el
impacto que tiene la intervención desde la profesión de Trabajo Social y del trabajo multi e inter disciplinario con la población
anciana.
También muestra la importancia de el estudio y la profundidad que se requiere estudiar y abordar en el tema de la vejez ya que de
acuerdo a estadísticas mundiales hay un sobre-aumento de esta población, siendo urgente y necesaria ―estudios que permitan a
los profesionales superar los vacios de conocimiento en el ejercicio del profesional y que no permite transcender la acción a nivel
intra e interinstitucional”.
Por otro lado es necesaria la sistematización de las experiencias y de las historias de vida de las profesionales de Trabajo Social
que trabajan con la población anciana.
En el presente Trabajo de Grado, se realiza una revisión documental en las diferentes universidades con programas de Trabajo
Social, en esta se evidencian diecinueve trabajos de grado de 1990 al 2000. Seis años después se elaboran once trabajos más.
En la facultad de Trabajo Social de la Universidad de la Salle, se hallan tres trabajos de grado desde 1990 al 2007.
BIBLIOGRAFIA
ANDER-EGG, Ezequiel. Historia del Trabajo Social.
AYLWIN, Nidia. Identidad e historia profesional.
BAUTISTA O. Camilo. Gerontología social.
CIFUENTES GIL, Rosa María. Primeras orientaciones para avanzar en la interpretación de los casos.
CIFFUENTES GIL , Rosa María; PAVA BARBOSA, Luz Marina. Intervención de Trabajo Social. Avances y perspectivas.
GARCIA SOLORD, Susana. Especificad y rol de Trabajo Social.
GARZON G ., Lidia Sofía. OSORIO G., Gloria Isabel y otro. El Trabajador Social Gerontólogo.
MALAGON BELLO, Edgar. Las relaciones de bienestar social y los campos de intervención del Trabajo Social.
MARTINEZ, María Eugenia. La investigación en el Trabajo Social.
QUINTERO VELAZQUEZ, Ángela María. Trabajo Social y procesos familiares.
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5. PALABRAS CLAVES
RECREACION, BENEFICIOS, ACTIVIDADES, ADULTO MAYOR, ALTERNATIVA DE INTERVENCION,
5. DESCRIPCIÓN
Tiene en cuenta. La investigación surge por iniciativa de la coordinadora del programa como una necesidad de hacer una
aproximación de la situación actual a la población atendida con el fin de mejorar o incrementar nuevos servicios que correspondan
a la problemática recreativa que requiere el colectivo, así mismo permite aportar elementos fundamentales en la recreación del
adulto mayor con miras en bienestar de este.
OBJETIVO GENERAL: Realizar un estudio sobre formas de recreación, beneficios y actividades de recreación de los adultos
mayores pertenecientes al programa de Atención Integral al Adulto Mayor de CAFAM Kennedy, con el fin de plantear alternativas
de intervención desde trabajo social
Objetivos específicos:
1. Identificar las formas de recreación en las que ,más participa el adulto mayor que asis te al programa de atención
integral al adulto mayor de CAFAM
2. Conocer los beneficios que ofrece las actividades recreativas a los adultos mayores que asisten al programa de CAFAM
3. Identificar las actividades recreativas en las que les gusta participar el adulto mayor
4. Formular una alternativa de intervención de Trabajo Social de acuerdo con las realidades del adulto mayor

6.1.1
6.1.2
6.1.3
6.1.4

6. FUENTES BIBLIOGRAFICAS (Tomadas por el/la autor/a del escrito)
6.1 TIPO DE DOCUMENTO
LIBROS
10
6.1.5 MONOGRAFIAS
ARTICULO DE REVISTA
6.1.6 INVESTIGACIONES
PONENCIAS
6.1.7 NO ESPECIFICA
SEMINARIOS
6.1.8 TOTAL
7. CONTENIDOS

3
3
16

Se requiere profesionales especializados, programas y servicios para dar respuestas a las expectativas del adulto mayor. Desde
este sentido se plantea la descripción del problema, del cual surge el planteamiento del problema, que da una visión general de
recreación y su evolución hasta llegar a institucionalizarse para contribuir con el desarrollo integral de la población de la tercera
edad.
Así mismo desde puntos teóricos y prácticos que dan importancia a la recreación de la persona, dando la justificación de
elementos fundamentales.
Luego se formulan objetivos con los fines concretos del estudio, también se desarrolla el marco de referencia, vislumbra el tipo de
institución, antecedentes, programa de atención integral del Adulto Mayor entre otros.
El Marco Teórico desarrolla el tema de la recreación desde diferentes vertientes y autores .Diseño metodológico hace referencia a
los procedimientos a utilizar en forma precisa y exacta de acuerdo al enfoque. Por último se diseña una propuesta de intervención
desde T.S que mejore las condiciones de la población anciana en cuanto al bienestar por medio de la recreación.

11. METODO
. Enfoque: Cuantitativo
Tipo de Estudio: Carácter descriptivo ya que permite comprender registrar y analizar e interpretar los fenómenos encontrados así
como preparar el paso a la explicación de la información recolectada, con respecto a la recreación del Adulto Mayor.
Población y Muestra: 141 adultos mayores 60 a 90 años muestra que es una parte de un colectivo llamado población
seleccionado con una finalidad de describir aquel concierto grado de precisión:
n= z° x P x Q N
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------------------D* x (n-1)+z* Xqp
Técnicas e Instrumentos: ―Encuesta‖ Hugo Cerda
Cuestionario estructurado, con preguntas abiertas y semi-cerradas en forma de abanico.
12. CONCLUSIONES
Según la investigación y los resultados que muestra para los adultos mayores las actividades recreativas tienen gran significado
por que generan alegría, goce, satisfacción, de igual manera ocupan de una sana manera el tiempo libre, proporcionándoles
entretenimiento y esparcimiento
También es necesario considerar estas manifestaciones recreativas contribuyen a mantener un equilibrio emocional, mental, y
físico; que fortalecen las adecuadas relaciones familiares y sociales.
En cuanto a las formas de recreación existe la perspectiva en la cual ―la persona es el actor de su propio proceso recreacional.
Y la recreación pasiva ―la persona se convierte en un receptor pasivo del contenido recreacional (espectador)
Psicológico: Presenta aspectos fundamentales como un sentido de libertad, independencia, y autonomía aumento de la auto
competencia, sentimientos de autoestima y auto seguridad; promueve la autoestima contribuyendo al manejo de estrés, disminuye
la depresión, la ansiedad, logra la distinción, la relajación y el escape de funciones frente a la vida moderna.
Existe una amplia gama de mitos, estereotipos, prejuicios, creencias acerca del Adulto Mayor que lesiona la identidad y por
ende el autoestima y el auto concepto del Adulto Mayor, por lo tanto se requieren medidas para que el envejecimiento sea
cancelado como una etapa de la vida que puede ser tan activa y tan llena de potencialidad como las demás de este modo el
Adulto Mayor creerá y confiara con sus capacidades y habilidades y se desarrollara hasta el último momento.
El proyecto de ley 26 /98 del Senado que sigue su curso a cámara de Representantes el cual
exonera de pagar las cuotas
moderadas y los copados a los pensionados son grandes esfuerzos de esta población por mejorar su calidad de vida y su
derecho a la vida.

13. OBSERVACIONES
Trabajo Social no consiste meramente en el asistencialismo social, y no podemos quedarnos en la recreación como un trabajo
serio de investigación ya que hay que sustentar desde lo epistemológico y metodológico que ya se ha avanzado y aportar desde lo
escrito como disciplina y profesión de Trabajo Social.
Por otro lado una investigación de trabajo de grado en las ciencias sociales no puede ser solo de carácter cuantitativo, además
que los objetivos específicos no dan cuenta de ello, mas bien pueden ser sustentados cuantativa como cualitativa la investigación.
En este sentido la investigación contiene pocos aportes significativos en cuanto a la temática y sustento teórico y metodológico
desde Trabajo Social, se quedan meramente en el asistencialismo.
BIBLIOGRAFIA
CERDA HUGO. Los elementos de la investigación. Editorial el Búho, 2000. 46 p
MORAGAS. Ricardo. Envejecimiento y Calidad de vida. Editorial Herder 1998.p 246
VELAZCO María Eugenia. La recreación y las actividades. Universidad de Pamplona.1999 p 24
Recomendación: alternativa de intervención
OBJETIVO GENERAL: Generar procesos de participación, comunicación interpersonal que posibiliten al adulto mayor desarrollar
sus capacidades, habilidades en las actividades sociales.
OBJETIVOS ESPECÍFICOS:
+Fortalecer el proceso de interrelación e integración del adulto mayor, con el fin de ampliar el círculo de relaciones de amistad y
de propiciar el bienestar integral
+Fomentar un ambiente de esparcimiento, confianza, solidaridad a través de la autorrealización y la creatividad
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5. PALABRAS CLAVES
Envejecimiento y Vejez
Roles sociales
Salud y educación
5. DESCRIPCIÓN
Se enfoca básicamente en realizar un estudio sobre la caracterización de la población beneficiaria del programa ―Atención para el
bienestar del adulto mayor en pobreza de Bogotá – Engativa‖. A través del conocimiento de sus aspectos familiares, psicológicos,
sociales y culturales, económicos laborales y de vivienda, de salud y educación con el fin de responder principalmente a los
requerimientos de la Institución DABS. Se dará respuesta a la validez y corroboración de los datos sistematizados en el respectivo
sistema de selección de cada uno de los beneficiarios del programa
OBJETIVO GENERAL: Identificar las características de los adultos mayores que asisten al programa ―atención para el bienestar
del adulto mayor en pobreza en Bogotá‖, adelantado en el DABS – COL Engativa mediante el conocimiento de sus aspectos
familiares y psicológicos, sociales y culturales, económicos, laborales y de vivienda, de salud y educación que le permitan a la
Institución conocer la dinámica social de la población con el fin de proyectar acciones a nivel de política pública que promuevan la
calidad de sus servicios y garantizan la estabilidad social del adulto mayor.
Objetivos específicos:
1. Identificar los Aspectos Familiares y Psicológicos de la población de los adultos mayores que asisten al programa ―atención
para el bienestar del adulto mayor en pobreza en Bogotá, DABS, Col –Engativá.
2. conocer los Aspectos Sociales y Culturales de los adultos mayores que determinan los roles sociales y la acumulación de
experiencias y tradiciones, frente a las relaciones con los demás.
3. identificar los Aspectos Económicos, Laborales y de Vivienda de los adultos mayores, beneficiarios del programa ―atención para
el bienestar del adulto mayor en pobreza en Bogotá, DABS, Col-Engativa.
*Conocer en los adultos mayores vinculados al programa adelantado por el DABS, COL-Engativá, los aspectos de Salud y
educación.

6.1.1
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6.1.3
6.1.4

6. FUENTES BIBLIOGRAFICAS (Tomadas por el/la autor/a del escrito)
6.1 TIPO DE DOCUMENTO
LIBROS
11
6.1.5 MONOGRAFIAS
ARTICULO DE REVISTA
6.1.6 INVESTIGACIONES
PONENCIAS
6.1.7 NO ESPECIFICA
SEMINARIOS
1
6.1.8 TOTAL
7. CONTENIDOS

4
16

El estado cuenta con un ente administrativo encargado de velar por la calida de vida y el desarrollo de las políticas sociales
conocidas como el Departamento Administrativo de Bienestar Social DABS en Bogota bajo el plan de desarrollo distrital Bogotá
para vivir todos del mismo lado ¨ promovido por la Alcaldía Mayor de Bogotá el DABS bajo el esquema dieciséis centros de
operativos locales. En este sentido la investigación pretende realizar un estudio sobre la población beneficiaria del programa a
través del conocimiento de sus aspectos familiares y psicológicos, sociales y culturales, económicos y laborales, de vivienda,
salud, educación, con el fin de responder principalmente a los requerimientos de la institución DABS COL Engativá, el cual
considera necesario indagar sobre la dinámica social del Adulto Mayora partir de la caracterización de la población que pertenece
o asiste al programa.
11. METODO
El tipo de investigación es el enfoque descriptivo, el tipo de estudio escogido para la investigación es de carácter descriptivo;
comprende la descripción, registro, análisis e interpretación correcta con base en la población existente.
12. CONCLUSIONES
1.

Teniendo en cuenta las infracciones o delitos contra el viejo en el proceso de cambio familiar, según el autor Alfonso
Acuña, el trato que reciben los adultos mayores por parte de sus familiares se identifica con el abuso físico y
psicológico.

2.

En cuanto al papel que cumplen dentro de su núcleo familiar, los adultos mayores reconocen principalmente que son
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proveedores económicos con el aporte subsidiado que reciben mensualmente en el COL, el cual debe ser distribuido en
los gastos que generalmente tienen que suplir las personas que conviven bajo un mismo techo.
3.

Con respecto a su estatus social, los adultos mayores la mayor parte de su tiempo libre lo dedican a actividades de
―ocio‖ como caminar, ver T.V orar y predicar teniendo presente que estos espacios le producen tranquilidad, salud,
energía, paz y distracción.

4.

En lo que respecta al hábitat del viejo, se determino que la población de adultos mayores es visitada por sus familiares
mensualmente situación que refleja para ellos sentimientos de soledad y tristeza, ello demuestra que el viejo se ve
enfrentado a vivir solo con su conyugue quedando los dos independientes de sus hijos, pero en estrecho contacto con
ellos.
13. OBSERVACIONES

En cuanto a lo metodológico no se puede quedar meramente en lo cuantitativo ya que lo cualitativo también resalta en la
investigación sabiendo que lo social muchas veces no se puede medir o cuantificar ya que hacen parte de los procesos y de lo
que quiere saber el investigador.
Uno de los aspectos relevantes es que la investigación nace como necesidad de la institución mas no como necesidades propias
de los sujetos sociales. Por otro lado es de resaltar la importancia que tiene la propuesta o alternativa de intervención que se
formulan ya que nace del estudio sociofamiliar que los investigadores elaboran con los adultos Mayores.
RECOMENDACIONES
Crear espacios educativos trazados a partir de los objetivos cumplidos en el programa adelantado por la institución del tal forma
que se involucre la participación y el compromiso de las familias del Adulto Mayor en la resolución de los problemas que están
afectando su estado emocional y desarrollo personal. Para ello es necesario desde el área de Trabajo Social apoyarse en la
dinámica familiar del Adulto Mayor profundizando aquellos aspectos que manifiestan crisis y ruptura a nivel de relaciones
interpersonales en el sistema familiar a fin de lograr una mejor convivencia entre las personas que consideran parte integral de la
familia de la familia del Adulto Mayor.
Trabajo Social realice convocatorias empleando determinadas sesiones en las que cuente con la participación del Adulto Mayor
para entrar a conocer mas a fondo los problemas o situaciones que vienen atentando su estado emocional y las actividades que
demuestre frente a ellos a partir de la elaboración de su historia de vida.
Generar oportunidades de participación en eventos recreativos que les permita desarrollar sus habilidades y aptitudes.
BIBLIOGRAFIA
Plan de Desarrollo Distrital 2001-2004, ley 100/1993
ACUÑA ALONSO. Sexo y Edad de la madurez a la vejez.. Editorial CAFAM. Bogota 1984
CANAL RAMIREZ. Gonzalo. Envejecer no es deteriorarse. Editorial. Casa Grafica Primera Edición Bogota 1996. Pág. 24-29
LEHR Ursula. Psicología de la senectud. Edición Gerder Barcelona 1980 pag.24
CERDA Hugo. Elementos de la investigación Ed. Búho. Santa fe de Bogota. 1991.
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5. PALABRAS CLAVES
ADULTO MAYOR, FAMILIA, GERONTOLOGIA, TRABAJO SOCIAL, VEJEZ.
5. DESCRIPCIÓN
La investigación está proyectada para el segundo ciclo de 2006 y primer ciclo de 2007, el desarrollo de la interacción de la
población adulta mayor dentro del seguimiento de tiempo, aunque no es claro, su financiación tampoco lo es su línea de
investigación solo se centra en familia.
Con base a lo expuesto por los adultos mayores que asisten a la fundación Soacha vive se determino realizar la investigación ya
que define las características sociales y familiares de esta manera ampliar e incrementar programas y servicios que mejoren la
calidad de vida de los mismos.
OBJETIVO GENERAL: Reconocer los rasgos familiares de los adultos mayores en la fundación Soacha vive para ampliar y
programas de la institución.
OBJETIVOS ESPECÍFICOS:
1. Determinar la tipología, estructura (roles, relaciones, comunicación, normas y reglas) de los Adultos Mayores dentro de
la familia.
2. Determinar la participación, los roles y tipos de liderazgo del adulto mayor dentro del grupo de la fundación Soacha vive.
3. Identificar en que otros espacios del municipio de Soacha, participan los adultos mayores que asisten a la fundación
Soacha vive.
4. Crear una propuesta alternativa que dé respuesta a la problemática identificada en la investigación.
6. FUENTES BIBLIOGRAFICAS (Tomadas por el/la autor/a del escrito)
6.1 TIPO DE DOCUMENTO
6.1.1 LIBROS
21
6.1.5 MONOGRAFIAS
6.1.2 ARTICULO DE REVISTA
1
6.1.6 INVESTIGACIONES
6.1.3 PONENCIAS
1
6.1.7 NO ESPECIFICA
3
6.1.4 SEMINARIOS
6.1.8 TOTAL
26
7. CONTENIDOS
La investigación está elaborada con el fin de conocer las características sociales y familiares de los adultos mayores que asisten a
la fundación Soacha viva, para identificar las necesidades que estas presentan y de esta manera determinar programas que
mejoren la calidad del servicio prestado.
La investigación está compuesta por ocho capítulos, el marco teórico se enuncian los temas referentes al proceso de
envejecimiento y la ciencia que estudia este proceso que es la gerontología y así como la tipología familiar, la estructura de la
familia, roles que desempeña el adulto mayor dentro de la familia y el grupo de la fundación, liderazgo, tipos de liderazgo y
espacios de participación del adulto mayor, también se enuncian leyes que resguardan a las personas mayores como la
constitución nacional de Colombia, la ley 100, la declaración universal de los derechos humanos entre otras.
11. METODO
Enfoque: cuantitativo
Tipo de estudio: descriptivo
Técnicas: encuesta y observación
La investigación es elaborada desde el enfoque cuantitativo ya que argumenta necesitar resultados medibles cuantificables y
confiables que determinen de que manera oportuna las características sociales familiares que se van a identificar para institución
teniendo claro los programas ofrecen, también es un estudio de tipo descriptivo que busca especificar las propiedades importantes
de los grupos comunidades seleccionando una serie de cuestiones y midieron cada una de ellas independientemente para así
describir lo observado
12. CONCLUSIONES
Una de las conclusiones más relevantes de este proyecto de intervención, es que la familia que mas prevalece es la extensa
seguida de la nuclear y a su vez se identifico que existe una mínima población perteneciente a una familia ampliada, en cuanto a
la estructura familiar hace referencia a los roles, relaciones, comunicación, normales y reglas se identifico que el rol que prevalece
es del abuelos, seguido de los tíos y por ultimo hermanos .
En las familias donde existe la figura del abuelo se presentan reglas y normas que dan cumplimiento al centro del núcleo familia.
Dentro de los adultos que asisten a la fundación Soacha vive se determino que la mayor parte de las personas asume un rol
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pasivo mostrando de esta forma dependencia y asistencialismo departe de la institución
13. OBSERVACIONES
Es de resaltar el marco geográfico ya que en la mayoría de las investigaciones halladas no se encuentra este marco que
contextualiza el lugar de la misma pero también tiene una implicación no hay una correlación con el tipo de población que llegar a
Soacha es decir no hace referencia al surgimiento de la población y menos que tipo de población es o de donde viene.
El marco teórico es importante resalta la relación que desarrollan en cuanto a Trabajo Social y Vejez ya que la definen como un
campo de acción que apunta a potenciar el capital social, individual, familiar, grupal y comunitario de los Adultos Mayores
mejorando la calidad de su vida social y su desarrollo humano a través de una intervención social basada en enfoques
epistemológicos, teóricos y metodológicos que sobre pasa el plano asistencial y su medio legal.
RECOMENDACIONES
En relación con la familia es necesario crear espacios donde los adultos mayores tengan mas contacto con su núcleo familiar y
donde las personas que conviven con esta población lo hagan sentir importante y no sea solamente, el abuelito que tiene la
enfermedad y que se convierte en una carga, si no que contribuye en el crecimiento de la familia con su sabiduría y experiencia.
Además que la familia sienta el compromiso y la responsabilidad que tienen con los Adultos Mayores.
Es necesario reconocer que los ancianos son personas que necesitan de apoyo moral, económico y humano para satisfacer las
necesidades inmediatas, pero esto debería ser de una forma mas integral y no basándose solamente en satisfacer las
necesidades materiales donde se involucre al sector y a al estado en el cual Trabajo Social gestione y movilice recursos con el
propósito de brindar mejores servicios a los Adultos Mayores.
Diseñar y crear programas en los que el Adulto Mayor refleje sus capacidades productivas, como actividades agrícolas o que
tengan que ver en lo que ellos han desempeñado durante su vida, de esta manera se sentirán importantes para la sociedad.
Fomentar los modos de capacitación en liderazgo que formen a los Adultos Mayores a ser partícipes de sus comunidades y dentro
del grupo y así generar la participación de otras instancias e instituciones.
Desde el área de Trabajo Social realizar contactos institucionales que permitan que el Adulto Mayor goce de actividades
recreativas y culturales como el cine, teatro danza etc.
ALTERNATIVA DE INTERVENCION
OBJETIVO GENERAL: Fortalecer el proceso Administrativo del Programa Nacional de Alimentación para el Adulto Mayor ―Juan
Luis Londoño de la Cuesta‖ en el Municipio de Soacha, Cundinamarca, por medio de la Secretaría de Desarrollo Social de la
Alcaldía Municipal, con el fin de mejorar el funcionamiento interno del Programa en relación a la prestación de servicio.
OBJETIVOS ESPEÍFICOS:
Confrontar la labor realizada por cada actor perteneciente al Programa, por medio de los lineamientos establecidos en el
documento del ICBF
Sistematizar resultados del proceso evaluativo, a través de la elaboración de informes mensuales desde la Secretaria de
Desarrollo Social.
BIBLIOGRAFIA
ANDER-Egg, Ezequiel. América latina y los desafíos de la Política Social. Humanitas. Buenos Aires.1990
CHAPARRO, Melba. Síntesis investigación documental sobre áreas de intervención de Trabajo Social. Fundación Universitaria
Monserrate.2003-1
DIEGUEZ, José Alberto. Diseño y evaluación de proyectos de intervención socioeducativa y Trabajo Social Comunitario. Editorial
Espacio. Buenos Aires. Argentina. Primera Edición 2002
FERNANDEZ, María del Pilar y otros. Construyendo el Trabajo Social con adultos mayores. Realidad y análisis de los centros
días. Editorial Espacio. Concejo profesional de graduados en servicio social o Trabajo Social. Buenos Aires, Argentina, 2003.
KISNERMAN, Natalio. Pensar en Trabajo Social, una introducción desde el constructivismo. Editorial: L umen Hvmanitas.
Argentina.1996
LAFORES, Jacques. Introducción a la gerontología. El arte de envejecer, Editorial Herder 1991
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5. PALABRAS CLAVES
. Tercera edad, Necesidades, Asistencialismo, Integralismo, Modelo de atención Integral.
5. DESCRIPCIÓN
Intenta describir el modelo de atención del centro de Bienestar del anciano San Martin, a partir de las análisis de las necesidades
detectadas de la población de la Tercera Edad, que allí reside, con el fin de formular una propuesta de intervención dirigida al
mejoramiento del modelo de atención integral, permitiendo sensibilizar a los cuidadores que rodean en estas personas para que
se atiendan sus necesidades reales y básicas.
OBJETIVO GENERAL
Conocer las principales necesidades y el modelo de atención integral del centro de Bienestar del anciano San Martin del Municipio
de Moniquirá del Dpto. Boyacá, con el propósito de dar respuesta de forma integral a las carencias de la población objeto de
estudio.
OBJETIVOS ESPECIFICOS
Realizar un diagnostico social, orientado a la población de la tercera edad del centro de Bienestar del anciano San Martin del
municipio de Moniquirá, con el fin de evidenciar la atención recibida por parte de sus cuidadores.
Identificar las principales necesidades del adulto mayor en el centro de bienestar del anciano San Martin del Municipio de
Moniquirá del Dpto. de Boyacá, a través de una observación participante.
Crear una propuesta de atención integral al adulto mayor para que el centro de Bienestar adopte, ejecute y brinde una mejor
calidad de vida a los mismos.

6.1.1
6.1.2
6.1.3
6.1.4

6. FUENTES BIBLIOGRAFICAS (Tomadas por el/la autor/a del escrito)
6.1 TIPO DE DOCUMENTO
LIBROS
10
6.1.5 MONOGRAFIAS
ARTICULO DE REVISTA
2
6.1.6 INVESTIGACIONES
PONENCIAS
1
6.1.7 NO ESPECIFICA
SEMINARIOS
6.1.8 TOTAL
7. CONTENIDOS

3
16

Adulto Mayor son aquellas personas que alcanzan una edad en la que deben abandonar formalmente el trabajo: esto hace
referencia a aquella parte de la población que ah dedicado su vida a trabajar y al cabo de un tiempo debe jubilarse. Otra es la que
el gobierno determina por ley, una vez se cumplan los requisitos de edad y tiempo de trabajo; en Colombia hace parte de este
grupo étnico las personas que cumplen 60 Años en el Dpto de Boyacá la población mayor de 60 años asciende al 9% del total
Dptal, Los adultos mayores constituyen una población vulnerable y en riesgo por su ciclo vital y factores relacionados con sus
condiciones económicas, familiares y sociales.
Igualmente se carece de un sistema de información unificado sobre la situación actual de los adultos mayores del Dpto. e
incremento de la vulneración de los derechos de las personas de la Tercera edad manifiestos en el abandono, maltrato y
marginalización, existiendo escasos espacios de encuentros, que les permitan a los adultos mayores compartir destrezas y
habilidades culturales y recreativas.
Es así que la presente investigación ―titulo‖ constituye como ―activo conocimiento‖ una propuesta holística , destinada a dejar
precedentes investigativos que permitan vislumbrar una solución real ante el grave problema del abandono y la falte de
acompañamiento integral del adulto mayor en el centro de Bienestar del anciano San Martin, mediante la circulación de
respuestas ante un grave problema social, para contrarrestar así el rol deficientes de las autoridades locales regionales y
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nacionales para intervenir ante la problemática.
Si bien el estudio, no se plantea atacar los factores estructurales que intervienen en el problema objeto en estudio, identificados
como la carencia de un grupo interdisciplinario, una inadecuada infraestructura, la no existencia de espacios en los cuales los
Adulto Mayor pueden desarrollar algún tipo de actividad lúdico pedagógico que fortalezca su autoestima y desarrollar sus
habilidades y destrezas propias de su edad, se pretende entonces, atender una realidad que no debe ser ubicada como es la
atención de la Tercera edad , cuyos derechos son vulnerados diariamente y cuya responsabilidad de recae sobre la sociedad en
conjunto.
Dirigido al centro a fin de que se brinde una eficaz atención al Adulto Mayor y cubrir las principales necesidades de los mismos,
orientadas a garantizar su adecuado tratamiento integral y formativo, mediante la investigación de las necesidades vitales de la
Adulto Mayor en la institución, a partir de la realización de un diagnostico social y la formulación de una propuesta de intervención
encaminada al mejoramiento del modulo de atención integral que satisfaga las necesidades primordiales.
11. METODO
El enfoque de la investigación es de corte cualitativa, ya que el objeto principal del presente trabajo es conocer a partir de la
realidad misma si el modelo de atención integral de la institución es el más adecuado para el cuidado y protección de los mismos;
de igual manera, se retoma en el tipo de estudio los procedimientos del método etnográfico el cual se encamina al a descripción y
análisis de la población, objeto de estudio el grupo objeto de u estudio a investigar pertenecen a la población adulta mayor,
situada….. Provincia Ricaute…. En el momento se encuentra albergando 35 personas de la Tercera Edad que oscilan entre 55 y
85 años rural y urbano de los municipios = Toquilla,Gachantiva, Arcabuco, Barbosa y santana. Como tácticas de recolección de
datos de utilización: la entrevista no estructurada, la observación no participante, y a las encuestas dirigidas a los cuidadores de la
AM de la institución, a los ancianos, alcalde, subdirector del hospital y a personas que viven cerca del centro de Bienestar del
municipio.
12. CONCLUSIONES
Durante el desarrollo de la investigación, se logro identificar las principales necesidades de las A M en el centro de bienestar en el
anciano San Martin y el actual modelo de atención del mismo, evidenciando la diferencia en la atención a los ancianos en la
institución.
Por tanto se creó una propuesta de intervención comunitaria destinada a la optimización del modelo de atención integral en el
centro de bienestar en las cuales se formularon estrategias orientadas al beneficio del Adulto Mayor, tales como: El establecer un
modelo administrativo en la institución que permita la sostenibilidad económica y financiera de la misma a través de la gestión y
orientación de los recursos sociales y económicos existentes, conformar un equipo interdisciplinario que atienda las necesidades
de los ancianos de manera integral que realice y ejecute programas en pro de Bienestar de este, promover la salud integral del
Adulto Mayor del centro de bienestar desarrollando un sistema de atención primario a través de convenios interinstitucionales y
finalmente, formar redes de apoyo familiar y social con el propósito de fortalecer los actos emocionales y afectivos de las personas
de la Tercera Edad involucrando la familia en el proceso de acompañamiento integral .
13. OBSERVACIONES
Esta es una de las investigaciones mas interesantes, ya que pretende descubrir si existe o no un modelo de atención integral para
las y los adultos mayores, de allí que para ello desarrollan unos objetivos que pretenden dar cuenta de las necesidades del Adulto
Mayor, y lo significativo es que aparir de la investigación se crea una propuesta de intervención comunitaria destinada a optimizar
el modelo debido a las deficiencias en el modelo de atención integral.
BIBLIOGRAFIA
ANDER-E66, Ezequiel. Como elaborar un proyecto colección de servicios y trabajo social, 14 Edición Pág. 48, PRIETO R, O ;
Vega G,E (1996). Temas de gerontología. Ciudad de la Habana Constitución Política de Colombia, Santa Fe de Bogotá 1991.
Pág. 172, NEFF MAX, Manfred . Desarrollo a escala humana: una opción para el futuro. pág. 37-62, MARTINEZ, Miguel la
investigación cualitativa etnográfica en la ed. Caracas; Ed. Texto 1991, pág. 72.
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5. PALABRAS CLAVES
Trabajo Social
Política Social
Seguridad Alimentaria
Nutrición
Programa Social
Gerontología
5. DESCRIPCIÓN
A partir del ejercicio de investigación realizado por profesionales en formación de Trabajo Social, que cuenta con variedad de
conceptos y particularidades específicas para desarrollarla, tales como se pueden mencionar esta lo concerniente a la evaluación
de gestión de determinados programas, este tipo de evaluación se considera como aquella que desarrolla durante la fase de
ejecución suministrando información sobre la marcha del programa con una ponderación de resultados que este arroja, idea
planteada por La autora María José Aguilar.
Objetivo General: Evaluar la gestión del programa Nacional de alimentación para el Adulto Mayor (P.N.A.A.M.) Juan Luis
Londoño de la cuesta’ desarrollo del carácter social que permitan conocer si este cumple con los lineamientos generales del
programa.
Objetivos Específicos:
1. Determinar si el cumplimiento alimentario cubre el mínimo el 30% de las recomendaciones diarias de calorías y nutrientes para
esta población.
2. comprobar la entrega mensual de 1kilo de bienestarina a los Adultos Mayores beneficiarios al programa
3. Establecer las iniciativas locales y del operador para el desarrollo de las actividades de soporte lúdico recreativo en cuenta a las
características socioculturales y las condiciones físicas de los beneficiarios.
4. Identificar la participación de la comunidad para ejercer el control social, a través de la creación o consolidación de veedurías
ciudadanas para el programa.
6. FUENTES BIBLIOGRAFICAS (Tomadas por el/la autor/a del escrito)
6.1 TIPO DE DOCUMENTO
6.1.1 LIBROS
40
6.1.5 MONOGRAFIAS
6.1.2 ARTICULO DE REVISTA
1
6.1.6 INVESTIGACIONES
1
6.1.3 PONENCIAS
6.1.7 NO ESPECIFICA
9
6.1.4 SEMINARIOS
1
6.1.8 TOTAL
52
7. CONTENIDOS
se retoman aspectos referidos a la población que caracteriza dicha investigación, siendo esta el Adulto Mayor para la cual existen
diferentes términos (vejez, Tercera Edad, entre otros) en este aparte se retoma la definición que se adopta desde las ciencias
sociales y las planteadas en el libro de introducción a la gerontología por Jacques Laforest, donde dice que esta es la edad de la
jubilación y en consecuencia el declive de lo biológico acarreado por el proceso de envejecimiento el cual se caracteriza por una
serie de cambios físicos psicosociales y emocionales.
Debido a que la investigación se basa en la evaluación de determinado programa social el cual beneficia un alto número de
personas de la tercera edad; se considera conveniente enfatizar a los que se encamina un progreso social, ya que estos tienen
que ver con todos los ámbitos de la vida social, tal vez como el laboral, lo caritativo, asistencial, la beneficencia social, los
derechos sociales, la previsión social, la seguridad social, las demandas sociales etc. En pro del bienestar de la sociedad.
Específicamente el Programa evaluado, es considerado por parte de uno de los actores principales del mismo (ICBF), como el
conjunto de acciones que contribuyen a mitigar el riesgo nutricional de dicha población, por medio de un aporte nutricional básico
equivalente al 30% de sus necesidades diarias de calorías y nutrientes.
Teniendo en cuenta las diversas problemáticas sociales que agobian la sociedad no solo Colombiana sino mundial, se encuentra
la malnutrición, para lo cual se han creado estrategias y medios para solventar dichas necesidades por medio de lo que se conoce
como Políticas Sociales, las cuales de forma general se conciben como el conjunto de acciones que hacen parte de las políticas
públicas y vienen el propósito de mejorar la calidad de vida de las personas, mediante la prestación de servicios sociales que
procuran atiende a las necesidades básicas de todos los ciudadanos, asegurando unos niveles mínimos de renta, alimentación,
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salud, adecuación vivienda, lo anterior planteado por el autor Ezequiel Ander-Egg: también cabe incluir que estas tiene el
propósito de disminuir las desigualdades sociales y atender a los colectivos que por razones de edad o impedimentos físicos o
psíquicos, no pueden generar recursos por medio de su propio trabajo u desempeño´.
La seguridad alimentaria, se ha encargado como Política en Colombia de aminorar dicha problemática, especialmente en la
población vulnerable, pero en contraste con la realidad se evidencia que dichas acciones no han sido suficientes para solventar y
alcanzar equidad social, lo que genera en nuestra sociedad desde diferentes entes una serie de interrogantes en cuanto al tema.
Ante esto es necesario reconocer la importancia y aportes que se pueden suministrar desde distintas profesiones, especialmente
la labor que desempeña Trabajo Social, contribuyendo en gran manera a través de los estudios evaluativos y contacto directo con
la realidad , la verificación del cumplimiento de lo estipulado en determinada Política, y a partir de ello proponer medidas de
modificación en cuanto al funcionamiento de dichas políticas, para que así se dé real respuesta a las necesidades de la sociedad
en especial de la población en condiciones más desfavorables.
11. METODO
En lo relacionado a la metodología implementada en el transcurso de la investigación, se pueden destacar como características
principales:
Tipo de investigación: evaluativa, la cual se define como la aplicación sistemática de los procedimientos de investigación social
para la evaluación de lo relacionado al diseño, la implementación y la utilidad de los programas de intervención social, de igual
forma es la valoración de la eficacia de los servicios que se prestan a la sociedad además es de corte cualitativo, ya que no parte
de ningún supuesto teórico, por el contrario, lo que se pretende es conceptualizar sobre la realidad a partir del conocimiento del
objeto de investigación, verificando cumplimiento de objetivos planteados por el mismo programa a cargo de los entes encargados
de su funcionamiento.
PARADIGMA INVESTIGATIVO: Critico social, ya que este tiene como finalidad la transformación de la estructura de las relaciones
sociales, para que así se de respuesta a determinados problemas generados por estas y de una u otra manera lograr la equidad
social son ningún tipo de discriminación, y por el contrario mejorar las condiciones de vida de la población menos desfavorecida.
NIVEL DE ESTUDIO: es descriptivo, ya que este permite presentar características particularidades específicas en relación al
funcionamiento interno en los ocho comedores referenciados para el estudio realizado y el cual es supervisado desde la Alcaldía
Municipal.
POBLACION: se tuvo en cuenta en la investigación la información de las personas que laboran al interior de cada comedor
referenciados (8 manipuladoras de alimentos), y que hacen parte de la fase piloto y expansiva del programa, dando cuenta del
funcionamiento del miso y de los operadores correspondientes (abstidos del valle, Cooporsperar).
TECNICA: en la investigación se tuvo en cuenta la observación simple realizada en cada comedor evaluado.
INSTRUMENTO: Cuestionario conformado por 21 preguntas estructuradas y con posibilidad de respuesta abierta dirigido al
personal interno de cada comedor.
Categorización: se definen 4 categorías de los objetivos planteados desde el P.N.A.A.M., siendo estas de carácter deductivo, ya
que surgen directamente de los objetivos del programa objeto de investigación. Las categorías estipuladas en su orden son:
Requerimiento nutricional, Complemento alimenticio, actividades Lúdico-recreativas y veedurías Ciudadanas.
12. CONCLUSIONES
El programa proporciona el 30% de calorías y nutrientes necesarios a los beneficiarios, por medio de la entrega de la ración diaria
de alimentos, sin embargo las manipuladoras de alimentos no cumplen a cabalidad con lo establecido dentro del C.O.N.P.E.S y
lineamientos del ICBF.
Se hace entrega mensual de kilo de bienestarina a cada beneficiario, para lo cual en la mayoría de los comedores se cuenta con
medio de verificación y control (listado, planillas)
Las actividades lúdico recreativas se realizan esporádicamente en cada comedor por iniciativa de personas externas e internas al
funcionamiento del comedor(manipuladoras, veedores, voluntario)y no son llevados a cabo por el ente encargado como lo es el
ICBF y Operador Correspondiente
Se identifica en la mayoría de los comedores presencia de veedores Ciudadanos, sin embargo tanto beneficiarios como
manipuladoras no reconocen funciones específicas de los mismos, al igual no se evidencia empoderamiento de este rol por las
perdonas encargadas.
Por medio de la realización del estudio fue posible llevar a cabo una de las aéreas de Formación Profesional como lo es la
investigación, la cual fue aplicable en un contexto determinado con particularidades específicas y con una problemáticas que
afecta a u grupo poblacional con alto índice de vulnerabilidad; permitiendo a las profesionales de trabajo social un acercamiento
con dicha realidad actuando de manera indirecta, dando la posibilidad de plantear una propuesta de intervención aplicable cuando
la problemática lo amerite.
De igual manera, este tipo de estudios permiten al Trabajador Social favorecer y alentar la capacidad investigativa, ya que es un
ejercicio que permite conocer de cerca la realidad y de esta manera proponer estrategias de cambio en por del bienestar de la
población en condiciones de alta vulnerabilidad, sin dejar de lado la parte objetiva y haciendo de Trabajo Social una profesión
reconocida en su especificidad en relación a otras profesionales.
También permitió a las Profesionales en Formación ampliar los conocimientos en cuanto a la planeación, funcionamiento y
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evaluación de un programa Social, sus características y demás elementos que lo conforman y cómo desde los resultados
encontrados se elaboran propuestas de intervención.
Durante el proceso de investigación, es de enriquecimiento tanto personal como profesional el acercamiento directo a la población
afectada, en esta caso los beneficiarios del Programa evaluado, ya que permiten verificar y dar cuenta de forma objetiva lo llevado
a cabo desde organizaciones gubernamentales a favor de mejorar las diferentes situaciones de la población menos favorecida,
pero que en la mayoría de los casos la intervención estatal no alcanza a suplir en alto índice las necesidades latentes de la
población , lo cual requiere intervención oportuna desde diferentes profesiones entre las cuales Trabajo Social cumple un papel
fundamental, ya que por su quehacer de reconocimiento de la realidad está en la capacidad suficiente de apoyar
significativamente en pro del bienestar social de manera equitativa,
El acercamiento con la población sujeto de estudio permitió generar un espacio amplio de aprendizaje en cuanto a la intervención
que desde Trabajo Social se puede realizar con el grupo poblacional de adultos mayores
Los adultos mayores sujetos de intervención directos de esta investigación aportaron significativamente en el desarrollo de la
misma con sus experiencias de vida, participación del programa y sugerencias como usuarios para su mejoramiento interno y
externo en relación a la prestación del servicios de la entrega de la ración diaria de alimentos durante los días hábiles del año.
A través de la elaboración del Trabajo de Grado se lograron obtener bases sólidas en cuanto a la construcción de los marcos de
referencia, el proceso de recolección de información, el adecuado uso de técnicas e instrumento y la construcción del análisis e
interpretación de la información, suministrando conocimientos que serán puestos en práctica en el ejercicio profesional.
13. OBSERVACIONES
Es importante resaltar el análisis en cuanto a las políticas públicas, ya que aparte de evaluar el programa se requirió en toda la
investigación elaborar un análisis de las políticas públicas y sociales en cuanto a la salud y seguridad alimentaria del adulto Mayor.
En cuanto a las recomendaciones elaboran una propuesta de intervención y trata del fortalecimiento del proceso del programa
Nacional de alimentación para el Adulto Mayor en el municipio de Soacha. Teniendo en cuenta a las personas beneficiarias y al
personal que labora en cada comedor.
Cuando los profesionales de Trabajo Social se arriesgan a hacer este tipo de investigaciones, apuntan a la construcción de otros
campos de intervención profesional ya que el seguimiento y control a las políticas públicas en salud, podríamos decir que ha sido
poca su investigación.
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Construye Confianza del Municipio de Soacha‖.2005
*AGUILAR, María José y otros. Evaluación de servicios y Programas Sociales. Lumen. Argentina, 1992.
*CONSEJO, Nacional de Política Económica y Social (C.O.N.P.E.S) lineamientos para la operación del Programa Nacional de
Alimentación para el Adulto Mayor ―Juan Luis Londoño de la cuesta‖ y la selección y priorización de sus beneficiarios. Bogotá.
Colombia 1986.
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5. PALABRAS CLAVES
LAFAMILIA, JUBILACION, CALIDAD DE VIDA, AMBITO LABORAL
5. DESCRIPCIÓN
OBJETIVO GENERAL: Realizar un diagnóstico socioeconómico de la población de la entidad financiera Bancafe (dirección
general) próxima a jubilarse, con el fin de diseñar una propuesta que contribuya a mejorar su calidad de vida, desde una
perspectiva individual, familiar y social.
OBJETIVOS ESPECÍFICOS:
1. Conocer el ambiente socio-económico y las relaciones que se dan al interior de la familia de la persona próxima a
jubilarse.
2. Determinar cuáles son las expectativas, intereses y necesidades que presentan las personas al retirarse del ámbito
laboral.
3. Identificar las percepciones que tiene la familia con respecto a las personas próximas a jubilarse.
6. FUENTES BIBLIOGRAFICAS (Tomadas por el/la autor/a del escrito)
6.1 TIPO DE DOCUMENTO
6.1.1 LIBROS
9
6.1.5 MONOGRAFIAS
6.1.2 ARTICULO DE REVISTA
2
6.1.6 INVESTIGACIONES
8
6.1.3 PONENCIAS
2
6.1.7 NO ESPECIFICA
6
6.1.4 SEMINARIOS
6.1.8 TOTAL
27
7. CONTENIDOS
11. METODO
El enfoque de la investigación: es de tipo cualitativo (exploratorio descriptivo) puesto que se trato de recoger las interpretaciones
que las personas tienen frente a su propia realidad, teniendo en cuenta sus percepciones, vivencias y hechos cotidianos, para
poder así analizar y comprender las experiencias humanas tal como otros las vivencia. Así mismo, el presente estudio fue
realizado a un nivel exploratorio –Descriptivo, ya que no se partió de hipótesis o conocimientos previos acerca de la población
investigada. Es así como a partir del diagnóstico se trato de explorar las necesidades, características, percepciones, intereses,
expectativas, relaciones y el ambiente socio-económico de las personas próximas a jubilarse y sus familias.
Técnicas
Fuentes primarias: entrevista estructurada ya que permite captar información cualitativa, abundante y básica sobre el problema
estudiado, en la medida que posibilito al entrevistado expresar libremente sus sentimientos, significados frente a lo que se está
preguntando.
Fuentes secundarias: es toda la revisión bibliográfica tanto de la institución como de apoyos teóricos-conceptual para interpretar
los testimonios obtenidos de la población entrevistada y para la construcción del marco teórico.
Categorías de la investigación: 1. Situación socioeconómica
2. relaciones familiares
3.recreacion
4.percepcion de la jubilación
12. CONCLUSIONES
El trabajo permite reafirmar a nivel general que todos los días desde el momento mismo de nacer nos hacemos más
viejos pero también vivimos más, aprendemos más, creemos en todos los sentidos, ascendemos espiritual y
materialmente hasta llegar a la edad madura. Arribar a la tercera edad es un paso vital y un proceso natural y por lo
tanto no puede ser vista como una enfermedad o como un simple estado de supervivencia.
La jubilación se debe tomar como un fenómeno social y económico que tiene características socioculturales propias del
medio circundante. Es un proceso resultante de la interacción de sistemas familiares con los sistemas sociales. En la
actualidad se tiene más claro que como todas las épocas de la vida la jubilación tiene aspectos positivos y elementos
negativos. En cuanto a lo positivo se tiene una actitud mucho más serena y reflexiva, se supone que dispone ya de
unas bases extensas y profundas de experiencia y sabiduría, se torna más aguda y depurada la sensibilidad y la
personalidad puede estar muy decantada otorgando gran fuerza de carácter y respeto a los aspectos negativos, pre
juiciosos que la sociedad tiene frente a las personas jubiladas, puesto que generalmente se asocia vejez con
jubilación.
La sociedad tiene por tanto que saber apreciar en su justa dimensión los asuntos de las personas jubiladas para
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capitalizar socialmente sus ventajas y para superar sus dificultades. Lo más importante es que la sociedad aprecie al
jubilado como un miembro fundamental del sistema y que el estado y las distintas instituciones preserven los espacios
para que estos se sientan reconocido, valiosos, útiles en la familia y en el ámbito macrosocial.
Igualmente, es preciso que el jubilado entienda su condición desde el momento en el cual se va a retirar de su vida
laboral convencional y asuma deliberadamente y animadamente su nueva condición para que se pueda relacionar en
forma interactiva con su entorno familiar y social.
En este sentido, el presente trabajo busco unos objetivos encaminados a contribuir a la mejora de la situación del
empleado próximo a jubilarse de la Dirección General de Bancafe. Tanto el objetivo general como los específicos de la
investigación se cumplieron, ya que a través del desarrollo del proceso se pudo conocer la realidad social y económica
de este prejubilado.
En resumen, la actitud favorable hacia el retiro laboral se halla estrechamente relacionado con el ingreso que se
espera recibir al retirarse, esto sugiere la importancia de facilitar la adaptación en este sentido y de considerar un
programa destinado a crear actitudes más favorables previas al retiro, en aspecto emocionales, lúdicos, laborales y
económicos.
13. OBSERVACIONES
A pesar de que la investigación se elabora en 1997, realiza no solo una caracterización socioeconómica y cultural sino que
también formula unas importantes recomendaciones y una propuesta para afrontar la etapa de jubilación asociada con la temática
de la vejez.
BIBLIOGRAFIA
ANDER –EGG, Ezequiel. Diccionario de Trabajo Social. Editorial Humanitas. Buenos Aires Argentina 1996.
ARANGO, María Clara. Cosas de la edad. Ensayo sobre la tercera edad. 1993
ARDILA MORA, Blanca Lilia. Estudio diagnóstico de las características de bienestar social laboral del departamento activo de
bienestar social del Distrito –DABS- una propuesta de mejoramiento continúo. Universidad Nacional. Facultad de Trabajo Social.
1996.
B. L. MISHARA .R. G. RIEDEL. El proceso de envejecimiento. Ediciones Morata. 1996.
Caja Colombiana de subsidio Familiar COLSUBSIDIO. Programa Pensionado y Adultos Mayores. Programación II Semestre 1997.
Santafé de Bogota D.C. Julio de 1997.
CORTES, Luz Miriam. Estudio de caso con un pensionado del centro de la tercera edad. Fundación universitaria Monserrate.
Bogota Colombia, 1985
ECHEVERRI ANGEL, Ligia. Familia y vejez. Realidad y perspectiva en Colombia. Segunda Edicion.1994. Tercer mundo editores.
ESCOBAR PARAMO, Constanza. Cambio de actividades hacia la jubilación en personas pensionadas mediante trabajo en grupo
operativo. Pontificia Universidad Javeriana. Facultad de Psicología.1988
ESTUPIÑAN Y HERNANDEZ. Marco conceptual para el estudio de la familia desde una perspectiva sistémica, aportes a la
psicología, Bogotá 1992.350pag
MAX-NEEF, Manfred. Desarrollo a Escala Humana. Editorial Cepaur, Santiago de Chile 1986.94 Pág.
Revista de la facultad de Trabajo Social U. P. B. Numero 11, Medellín Antioquia Enero-Dic 1994
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SUGERENCIAS Y CONCLUSIONES
Desarrollar una cultura donde la jubilación sea considerada como símbolo de experiencia y sabiduría para eliminar así la
discriminación y la segregación por motivos de edad y contribuir al mismo tiempo al fortalecimiento de la solidaridad y al apoyo
mutuo entre generaciones.
Las empresas tanto públicas como privadas deben implementar programas de preparación para la jubilación, facilitando la
adaptación del jubilado a su nueva condición, promoviendo, motivando, estimulando y desarrollando actividades de acuerdo con
las capacidades de cada persona jubilada. Debe abrir un aspecto amplio de posibilidades para que el jubilado de adecue
interactuando de manera sistémica con el entorno familiar, social, e incluso político que lo rodea.
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5. PALABRAS CLAVES
Organización, educación básica primaria, adultos, comunidad, proceso, analfabetismo
5. DESCRIPCIÓN
La iniciativa nace desde los pobladores del Barrio Bonanza ya que solicitan al Fondo de Capacitación Popular de INRAVISION,
para que lleven acciones concretas y efectivas que permitieran hacer frente a la situación de analfabetismo de la población y para
ello se crea un telecentro. En este sentido se busca crear una estructura viable que supere los problemas que se han planteado y
para dar respuesta a las inquietudes reportadas por los pobladores. De allí que se hace necesario iniciar un proceso de
organización de la comunidad, ya que la capacitación adquiere valor si se tiene en cuanta para acceder a mejores empleos y por
consiguiente el mejoramiento de las condiciones de vida de los individuos

OBJETIVO GENERAL: Precisar el proceso de organización de la comunidad del Barrio Bonanza, para aquellos habitantes con
edades entre los 13 y 53 años, que no han culminado sus estudios básicos primarios y que participen en la puesta en marcha del
Telecentro.
OBJETIVOS ESPECÍFICOS
1. Describir el proceso de Organización del barrio Bonanza para aquellas personas con edades entre los 13 y 53 años que
no han culminado sus estudios básicos primarios
2. Precisar el grupo de personas de la comunidad del Barrio Bonanza interesados en culminar sus estudios básicos
primarios a través de Telecentro.
6. FUENTES BIBLIOGRAFICAS (Tomadas por el/la autor/a del escrito)
6.1 TIPO DE DOCUMENTO
6.1.1 LIBROS
26
6.1.5 MONOGRAFIAS
6.1.2 ARTICULO DE REVISTA
1
6.1.6 INVESTIGACIONES
6.1.3 PONENCIAS
6.1.7 NO ESPECIFICA
2
6.1.4 SEMINARIOS
6.1.8 TOTAL
29
7. CONTENIDOS
A través de la investigación se busca describir el proceso de organización con la participación de los pobladores con edades entre
los 13 y 53 años.
La investigación contiene dos capítulos, en el primero se presenta la ubicación metodológica del tema y en el segundo se describe
la experiencia realizada detallando cada una de las etapas del proceso; posteriormente se precisan las conclusiones,
recomendaciones, bibliografía y anexos.
Concibe al adulto como aquel que ha llegado al término de la adolescencia. Llegar al máximo de la madurez. Según el diccionario
planeta de la lengua española usual. Barcelona; Planeta 1982.
Educación de adultos se define: es la que se ofrece a los que han pasado el límite de la edad escolar y que no han recibido
educación escolar suficiente o que desean mejorar lo que han escogido.
La intervención de trabajo social a nivel comunitario la entienden como la acción comprometida del Trabajador Social con la
comunidad, como uno de los elementos de la sociedad, punto de partida para el desarrollo del proceso metodológico de la
profesión.
11. METODO
Según la investigadora, el tipo de estudio de la misma es de carácter descriptivo, debido a la realidad de intervenir para plantear
las acciones concretas a desarrollar como respuesta a la situación. Además porque se determinan y describen situaciones de la
realidad dada y mas del grupo estudiado.
12. CONCLUSIONES
Al realizar la intervención profesional en la comunidad del barrio Bonanza, que en un principio constituyó la base para la
realización de otros trabajos, la Trabajadora Social, a través de implementación del trabajo denominado: ―PROCESO
DE ORGANIZACIÓN DE LA COMUNIDAD DEL BARRIO BONANZA PARA ADULTOS: TELECENTRO‖ dio respuesta
eficaz y en forma concreta, ya que de esta forma permitió elevar el nivel de participación de los pobladores del barrio,
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viéndose cristalizado en la puesta en marcha del Telecentro
El proceso de organización comunitaria llevada a cabo, permitió a la estudiante de Trabajo Social tener en cuenta todos
los aspectos, en forma integral, desde la animación, motivación, planeación, ejecución, coordinación y evaluación, hasta
lograr la consolidación y desarrollo del proceso de organización de la comunidad del Barrio Bonanza para la Educación
Básica Primaria para adultos.
La población de la comunidad del barrio bonanza necesita la asesoría de la comunidad del barrio bonanza necesita
asesoría en Trabajo Social, en aspectos de organización, para definir programas específicos relacionados con
problemas de educación, relaciones familiares y de salud, entre otros.
La población solicita que el trabajador social le asesore, coordine, motive y estimule la participación activa en el proceso
de organización de la comunidad.
La familia como grupo primario, es factor determinante en el proceso de la participación de la comunidad.
La comunidad identifica claramente las posibles acciones que el Trabajador social puede desarrollar en el barrio
Bonanza.
Los miembros de la comunidad demostraron satisfacción con la acción iniciada por Trabajo Social.
13. OBSERVACIONES
Es importante resaltar las Visitas para convocar, talleres de inscripción y seguimiento de los módulos, desde una visión
intergeneracional ya que se trabaja de distintas edades entre 13 y 53 años, aunque es un término muy contemporáneo que no se
utiliza en la presente investigación. Pero vemos que no es nuevo este tipo de aprendizajes intergeneracionales.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Es necesario que el Fondo de Capacitación Popular de Inravisión, en coordinación con la Facultad de Trabajo Social de la
Universidad de la Salle, continúe promoviendo en el Barrio Bonanza proyecto de organización comunitaria orientada a la
conservación y funcionamiento permanente del Telecentro, ya que este responde realmente a los intereses de la comunidad y se
constituye en un medio para mejorar las condiciones de vida.
La participación de los pobladores del barrio Bonanza en la creación del Telecentro ha recibido la orientación profesional de
Trabajo Social, viniéndose a constituir en motivo de éxito, por tal motivo es importante que se le continúe apoyando para asegurar
que sus beneficios presentes logren la finalización de sus estudios básicos primarios y posteriormente inicien su bachillerato por
radio.
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